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CONDICIONES TECNICAS

1. OBJETO

Antel llama a licitacion para la contratacion de servicios de puesta en funcionamiento, operacién vy
mantenimiento de equipamiento CISCO y servicios profesionales asociados.

2. ALCANCE DEL SERVICIO

Los servicios se aplicaran sobre los equipos propiedad de clientes del Area Desarrollo de Negocios
Internacionales de Antel, actualmente instalados en todo el territorio nacional asi como equipos de similar
porte y caracteristicas a instalar en un futuro, de acuerdo a lo indicado en el numeral 4 del presente pliego.

Los servicios a contratar son:

[tem 1: Servicio de puesta en funcionamiento de equipos segun se detalla en numeral 4.2.
Item 2: Servicio de operacion y mantenimiento segun se detalla en numeral 4.3.
Item 3: Horas de servicios profesionales segun se detalla en numeral 4.4.

El equipamiento actualmente instalado y para el cual se debera prestar el servicio de operacion y
mantenimiento se detalla en el Anexo 6, de caracter confidencial, que serd entregado a las empresas
interesadas, previa firma de acuerdo de confidencialidad, segun se detalla a continuacién:

Se adjunta como Anexo 4 de las presentes Condiciones Técnicas modelo del “ACUERDO DE
CONFIDENCIALIDAD” cuya suscripcion por él o los representantes legales del oferente, sera requisito
previo para la entrega de la documentacion mencionada. En caso que el oferente ya hubiere firmado el
mismo (mismo texto, Acuerdo Unico y Genérico), no corresponderd firmarlo.

Por lo expuesto, el procedimiento se regulard de la siguiente forma: el/los representantes de la empresa
adquiriente del pliego deberan coordinar la firma del mismo enviando correo a notarial@mail.antel.com.uy.
Luego que dicho acuerdo esté suscrito se debera enviar al correo
comunicacionconproveedores@antel.com.uy.

Dicho acuerdo de confidencialidad serd considerado valido entre las partes para la ejecucion de la
contratacién y durante todo el periodo alli establecido.

Los equipos que se instalen durante el periodo de la contratacion pasaran a formar parte del equipamiento
al cual se le prestara el servicio de operacién y mantenimiento.

Se estima que la contratacion sera por un periodo de 2 afnos.

3. REQUISITOS DEL OFERENTE

a) La empresa oferente debera contar con  experiencia en servicios, operacion y
mantenimiento de los equipos detallados en el numeral 4.1 o de similares caracteristicas. Para
acreditar dicho requisito deberé presentar con la oferta un listado de clientes que cuenten con el
mencionado equipamiento o similar y a los cuales se le preste servicios actualmente. Antel se
reserva el derecho de verificar los datos durante el estudio de las ofertas. En caso de detectar datos
falsos, se descartara la oferta. El listado debera contener los datos segun se detalla en Anexo 5.

b) El oferente deberd poseer la autorizacién de Cisco para dar soporte y mantenimiento
técnico dentro de la Republica Oriental del Uruguay, para todo el equipamiento detallado en el
numeral 4.1. Para acreditar dicho requisito debera presentar con la oferta, declaracién jurada,
segun modelo que se adjunta al presente pliego como Anexo 2.
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c) Los técnicos de campo que interactden con el cliente final deberan poseer conocimientos de
idioma ingles de nivel First Certificate y certificaciones de Cisco con nivel minimo de CCNA. Se
deberan adjuntar con la oferta copia de los certificados que acrediten dichos conocimientos. Se
deberan acreditar conocimientos de 2 técnicos como minimo.

d) El oferente debera estar capacitado para contratar con Antel. Para acreditar dicho requisito
debera presentar con la oferta la declaracién jurada cuyo modelo se adjunta al presente pliego
como Anexo 3.

4. DESCRIPCION DEL EQUIPAMIENTO ACTUAL Y DETALLE DEL SERVICIO

4.1. Descripcion del equipamiento instalado actualmente.

El equipamiento actualmente instalado y para el cual se deberan prestar los servicios se detallaran en otro
documento segun se indica en el capitulo 2.

4.2. item 1 — Puesta en funcionamiento de equipos

La puesta en funcionamiento de un equipo consistira, sin ser un listado taxativo, al menos de las siguientes
tareas:

Preparacion y transporte:

Mediante esta tarea se realizara el retiro del equipo del depédsito de Antel, se realizara la
configuracién del equipo de acuerdo a lo requerido por el cliente y se transportara y entregara en el
sitio de instalacion.

Instalacion y puesta en marcha

Esta tarea comprenderd la instalacion fisica del equipo en el sitio indicado, incluyendo la
alimentacion, cableado entre dispositivos y conexion de los circuitos de telecomunicaciones.

Un técnico de campo instalard el equipo en el sitio y probara la conectividad del mismo en
comunicacion con el cliente. Se confirmara la aceptacién del servicio y ejecutaran las tareas de
puesta en marcha, prueba y aceptacion.

La puesta en funcionamiento debera realizarse en un plazo maximo de 7 dias contados a partir de la
notificacién por parte de Antel del requerimiento del cliente, finalizando el plazo cuando se constate el
correcto funcionamiento del enlace de datos.

La empresa adjudicataria elaborard en acuerdo con Antel los procesos y procedimientos necesarios para la
ejecucioén de estas tareas.

4.3. Item 2 - Servicio de Operaciéon y mantenimiento

La empresa adjudicataria brindara un servicio de operacion y mantenimiento que incluye el soporte técnico
local, en colaboracion con Antel.

Se deberan brindar como minimo los siguientes servicios:

- Gestionar los casos iniciados por el cliente ante Antel
- Proveer un Single Point of Contact

- Dar soporte de campo

- Gestionar los repuestos
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Antel brindara el soporte a los enlaces de datos y a los CPEs asociados a dichos enlaces.

Se deberan realizar las tareas de operacion y mantenimiento de acuerdo a las condiciones del servicio
indicadas en los capitulos 5 y 6 de las presentes Condiciones Técnicas.

4.4. item 3 - Horas profesionales

La empresa adjudicataria brindara servicios profesionales para la realizacion de las siguientes tareas:

i) Relevamiento en sitio

i) Sustituciones y reubicaciones de equipos

iii) Upgrades de sistemas operativos o cargas de configuraciones offline

iv) Pruebas de conectividad o configuraciones alternativas a pedido del cliente

) Retiro de equipos

vi) Reemplazos programados de partes (memorias, fuentes, discos duros, entre otros)

vii) Migraciones de servicios
Se excluyen de estos trabajos la realizacién de cableados estructurados.

Se determinara, en acuerdo con Antel, que cantidad de horas serén necesarias para cada tipo de trabajo y
que paquete cotizado segun el detalle del capitulo 7 correspondera ordenar.

5. CONDICIONES DEL SERVICIO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO (ITEM 2)

Los servicios de operacion y mantenimiento se brindaran en “Modalidad 7x24”, lo cual significa que dichos
servicios deberan estar disponible en todos sus términos las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana, sin
importar si son laborables o no.

El hardware incluido en este servicio de operacién y mantenimiento debera ser cubierto por RMA (Return
Merchandise Authorization). El adjudicatario se haré cargo del proceso que implique el servicio de RMA.

Durante el periodo de RMA debera sustituir el equipo averiado por uno similar o superior.

En relacion a las reparaciones y/o sustituciones del hardware averiado seran de cargo del adjudicatario los
repuestos y los materiales. Todos los cargos asociados a estas actividades seran de cargo del adjudicatario.
Antel no se hara cargo de ninguin costo de exportacién e importacién en caso que corresponda.

Antel no realizara tareas ni tramites para la entrada de materiales, de repuestos ni de hardware, ni asumira
costo alguno por las mismas.

Representante técnico: Ademas de los técnicos indicados en el numeral 3 c¢), el adjudicatario designara un
representante técnico, durante todo el periodo de validez de la contratacion.

Debera poseer el titulo de Ingeniero Eléctrico Plan 97 expedido por la Universidad de la Republica o similar de
planes anteriores, o de carreras similares de universidades privadas.

El oferente debera declarar bajo juramento que cumplird con lo antes solicitado segun Anexo 2.

Antel se reserva el derecho de plantear la sustitucion de alguno de los técnicos y/o del representante
técnico, en cualquier momento durante la ejecucion de la contratacion por motivos vinculados al desempefo
de su funcién, sin que ello implique ningun costo para la Administracién.
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6. DEFINICION Y TRATAMIENTO DE CASOS DENTRO DEL ITEM 2
En forma general (sin ser una lista taxativa), se denominara “Caso” a:

» Anomalia en el funcionamiento de un equipo.
» Sustitucion de equipo o partes defectuosas

» Actualizacion de firmware.

» Actualizacién de software.

La empresa, luego de la notificacién de la adjudicacién, y en un plazo maximo de 15 dias corridos desde la
misma, debera presentar documentacion especificando los procedimientos y sistemas involucrados en la
apertura, gestion y cierre de casos. Los procedimientos seran analizados por Antel para detectar
posibilidades de mejoras para la ejecucién correcta de la contratacién. La no presentacion de la
documentacién solicitada en el presente numeral, impedira a la empresa el inicio de los trabajos, aplicandose
en tal caso las multas por atrasos correspondientes.

La empresa debera contar con una herramienta web para la gestién de tickets de casos. Esta herramienta
podra ser utilizada por el cliente y por Antel indistintamente.

La empresa debera solicitar el consentimiento de Antel y el cliente para proceder al cierre de un Caso. No
podra cerrar un caso sin tener el consentimiento de ambos.

Antel podra consultar en todo momento la informacion de los Casos.

Se definiran 4 niveles de prioridad segun la gravedad del caso:

. Nivel 1: mantenimiento correctivo con maxima prioridad
o Nivel 2: mantenimiento correctivo con prioridad alta

. Nivel 3: mantenimiento correctivo con prioridad media
o Nivel 4: mantenimiento correctivo con prioridad baja

La importancia del Caso, que sera determinada por el cliente, definira el tiempo y forma de respuesta a la
atencion del mismo por parte de la empresa. En la siguiente tabla se detalla la forma y los tiempos de
respuesta correspondiente a cada tipo de Caso:

Nivel de importancia Informe de status inicial Actualizacion del proﬁ?;;ce:é(r:i:;po
del caso status del caso maximo)
Nivel 1 30 minutos Cada 1 hora 2 horas
Nivel 2 1 hora Cada 2 horas 4 horas
Nivel 3 4 horas Cada 12 horas 4 horas
. Definida caso a
Nivel 4 8 horas caso 8 horas

En todos los casos los minutos y horas son corridas, y se contaran desde la apertura del caso.

El informe de status inicial del caso debera contener como minimo el detalle de la falla detectada, las
posibles causas de la misma, sus respectivas opciones de solucion y los tiempos estimados para cada
opcioén.

Los informes de actualizacion del status del caso deberan contener como minimo lo detallado en el informe
inicial actualizado al momento de la emision del mismo.

Una vez solucionado el caso, el adjudicatario debera presentar el informe final, el cual debera contener los

sucesivos diagnosticos (en caso que cambiara el diagndstico inicial) y la forma en que se solucion6 el Caso
asi como conclusiones o sugerencias que se estimen convenientes.

4
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Escalamiento de casos

Siguiendo el esquema de escalamiento de casos, cuando el adjudicatario entienda que corresponde su
escalamiento a Cisco, el mismo deberd realizarse a través del ingreso de casos (tickets) por parte del
adjudicatario en el sistema de ingreso de casos del fabricante para estos fines, sin que ello afecte los plazos
establecidos en el presente articulo.

El ingreso y seguimiento de casos ingresados a nivel del fabricante debera ser responsabilidad de la
empresa adjudicataria.

La empresa deberd entregar a Antel, en un plazo maximo de 20 dias corridos desde la notificacion de
adjudicacioén, un esquema de escalamiento temporal y técnico de los casos. Deberd incluir desde el primer
nivel de atencion hasta el nivel mas alto, incorporando el ingreso de casos ante el fabricante. El mismo sera
analizado y se ajustara en comun acuerdo con el adjudicatario.

7. COTIZACION

Se debera cotizar en modalidad plaza segun las planillas de cotizacién que se adjuntan al pliego como
Anexo 1, segun se indica:

ftem 1: se debera cotizar en pesos uruguayos el precio unitario correspondiente a la instalacion y puesta en
funcionamiento de un equipo.

ftem 2: se debera cotizar en ddlares americanos, el precio mensual del servicio de operacién y
mantenimiento para 5 tipos de equipos de acuerdo a las equivalencias indicadas en el documento
confidencial de equipamiento actualmente instalado. Los tipos se definen en: XSMALL, SMALL, MEDIUM,
LARGE y XLARGE.

Item 3: se debera cotizar en pesos uruguayos, las horas profesionales en paquetes de 1, 4 y 8 horas, en
régimen de 5x8 y en régimen de 7x24 para trabajos a realizar en un radio de 50 km de Montevideo, y en
paquetes de 1, 4 y 8 horas en régimen de 5x8 para trabajos a realizar en un radio mayor a 50 km de
Montevideo.

Se debera discriminar los impuestos correspondientes. En caso de no discriminar los mismos, se
consideraran incluidos en dicho precio.

En caso de corresponder la prestacién de servicios in situ, todos los gastos incurridos para la prestacion del
servicio (locomocién, viaticos, comunicaciones, herramientas, entre otros) se consideraran incluidos en la
cotizacion presentada.

Los precios cotizados en dolares seran firmes, no admitiéndose férmulas de ajuste paramétrico. Los
precios cotizados en pesos uruguayos seran ajustados segun se indica en el capitulo 12.

Asimismo regira lo establecido en el articulo 3 de las Condiciones Generales.

8. COMPARATIVO DE PRECIOS Y ADJUDICACION

8.1 — Comparativo de precios

Seran consideradas validas las ofertas que se ajusten a los requerimientos solicitados en el presente pliego
de condiciones.

El comparativo de ofertas se realizara sobre el monto total cotizado para los items 1 a 3, sin impuestos,
considerando lo establecido en las Condiciones Generales para la conversion de monedas.
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8.2 Adjudicacién

La adjudicacion se realizara por el monto total que surja de la planilla de cotizacion a aquella empresa que,
ajustandose a los requisitos establecidos en el presente pliego, presente el menor precio comparativo.

La adjudicacion se realizara en la misma moneda de la cotizacion.

El monto a ser adjudicado serd maximo y no generara derecho de cobro alguno a favor del adjudicatario, el
saldo remanente en caso de ejecucion parcial.

No seran de cargo de la Administracion, los costos asociados a la ejecucion parcial de la contratacion.

Las cantidades indicadas en la planilla son estimadas y podran variar durante la ejecucion de la contratacién
en virtud de las necesidades reales, siempre dentro del monto total adjudicado.

Asimismo regira lo establecido en los articulos 6 y 7 de las Condiciones Generales.

9. INICIO DEL SERVICIO

Los plazos para la puesta en funcionamiento de un equipo segun el item 1 y para la ejecucién de las horas
segun el item 3, seran acordados entre las partes durante la ejecucion de la contratacion.

El inicio del servicio descripto en el item 2 sera acordado entre las partes, luego de la notificacion de
adjudicacion.

10. FACTURACION Y FORMA DE PAGO

Los pagos se realizardn mensualmente, a mes vencido, dentro del cronograma de pagos de Antel previo
visto bueno del &rea técnica, segun se indica:

item 1 —segUln la cantidad de equipos puestos en funcionamiento en el mes.
Item 2 — segun la cantidad y tipos de servicios activos
Item 3 — segun la cantidad de horas efectivamente ejecutadas.

11. MULTAS

11.1 La empresa adjudicataria debera cumplir con los tiempos maximos de solucion de casos para el items
2, de acuerdo a la tabla del capitulo 6 en un minimo del 90% de los casos abiertos en el mes, de
acuerdo al siguiente indice:

Cumplimiento = Total de casos para los cuales el adjudicatario cumplié tiempo méaximo de solucién
Total de casos

Si en un determinado mes, la empresa adjudicataria no logra alcanzar el 90% en el indice de
Cumplimiento, se aplicaran multas, de acuerdo a la siguiente tabla:

Cumplimiento Multa aplicable
indice mayor o igual a 80% pero menor a 90% 10 UR (diez unidades reajustables)
indice menor a 80% 20 UR (veinte unidades reajustables)
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11.2 Multas por incumplimientos de los plazos acordados en el capitulo 9

ftem 1: para los trabajos de puesta en funcionamiento se aplicara una multa del 10% del precio
adjudicado para el servicio, por dia de atraso.

ftem 3: para los servicios de horas profesionales se aplicara una multa del 10% del precio adjudicado
para el paquete de horas correspondiente, por dia de atraso.

11.3 La multa por incumplimiento del plazo de presentacion del esquema de escalamiento temporal y
técnico de los casos solicitado en el Capitulo 6 sera de 10 UR por cada dia de atraso.

11.4 Asimismo regira lo establecido en los articulos 11 y 15 de las Condiciones Generales.

12. AJUSTE PARAMETRICO

Los precios cotizados en pesos uruguayos se ajustaran mensualmente de acuerdo a la siguiente formula
paramétrica:

P = Po x [0,50 (IMSP1/IMSPo) + 0,50 (IPC/IPCo)]
Siendo:

P = Precio del servicio ajustado

Po = Precio del servicio cotizado en la oferta

IMSP1 = Indice Medio de Salarios del Sector Privado del pais de dos meses anteriores al de la prestacion
del servicio.

IMSPo = Indice Medio de Salarios del Sector Privado del pais de dos meses anteriores al de la apertura de
ofertas.

IPC = I'r]dice de los Precios del Consumo, del mes anterior al de prestacion del servicio.

IPCo = Indice de los Precios del Consumo, del mes anterior al de la apertura de ofertas.

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE)

En caso que la empresa oferente presente una alternativa distinta a la indicada en este capitulo, Antel se
reserva el derecho de considerarla o no. En caso de no considerarla regira estrictamente la establecida en
el presente Pliego de Condiciones.

La actualizacién de precios correspondiente, debera ser solicitada al Area Seguimiento de Contratos dentro
de los 90 (noventa) dias de efectuado el servicio debiendo presentar el calculo correspondiente en base a la
formula establecida. En caso que Antel lo requiera, el adjudicatario debera presentar la documentacion
probatoria de los indices considerados en dicha solicitud.

El adjudicatario que solicite ajustes de precios, debera remitir la liquidacién con el detalle del célculo
correspondiente, haciendo mencion a la factura basica que esté ajustando.

Vencidos los 90 (noventa) dias de presentada la factura béasica, Antel no aceptara ni efectuara ajuste de
precios.

En caso de ajustes negativos, Antel podra comunicar de oficio al adjudicatario.
En todos los casos la aceptacién o rechazo de las liquidaciones por variaciones de precios, quedan a

exclusivo juicio de la Administracion, tomando como base las normas antedichas y pudiendo a su vez
formular de oficio la reliquidaciéon que corresponda.



antel

Ia empresa de comunicacién
de los uruguayos

En caso que la Administracion solicite mejoramiento de ofertas o realice negociaciones de precios, de
acuerdo a lo indicado en el articulo 66 del TOCAF, la vigencia de la paramétrica sera a partir de la fecha de
presentacion de la mejora y/o los precios negociados, segun corresponda.
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ANEXO 1 - PLANILLAS DE COTIZACION

Precio .
‘ Lo . o Precio Total
Item Descripcion Cantidad Unitario .
$ sin IVA $ sin IVA
1 | Puesta en funcionamiento 44
3 Paquete de horas profesionales (1 hora, 1
5x8, menos de 50 km)
Paquete de horas profesionales (4 horas, 53
5x8, menos de 50 km)
Paquete de horas profesionales (8 horas, 9
5x8, menos de 50 km)
Paquete de horas profesionales (1 hora, 1
7x24, menos de 50 km)
Paquete de horas profesionales (4 horas, 3
7x24, menos de 50 km)
Paquete de horas profesionales (8 horas, 5
7x24, menos de 50 km)
Paquete de horas profesionales (1 hora, 4
5x8, mas de 50 km)
Paquete de horas profesionales (4 horas, 4
5x8, mas de 50 km)
Paquete de horas profesionales (8 horas, 4
5x8, mas de 50 km)
Sub total
IVA 22%
TOTAL $
item Descripcion Cantiqad C;g;i:: ?):re me:r::;?plmi?;:ﬁpo Preciq Total
de equipos equipo U$S sin IVA US$S sin IVA
2 |O&M — equipo XSMALL 86 24
O&M — equipo SMALL 136 24
O&M — equipo MEDIUM 162 24
O&M — equipo LARGE 150 24
O&M — equipo XLARGE 38 24
Sub total
IVA 22%
TOTAL U$S
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ANEXO 2
DECLARACION JURADA
Montevideo, ....de ............. de 20....
El SIS o Clo e, , domiciliado/a
= o , en calidad de ........ccociiiiiiiiininin, representante
legal/apoderado/a de 1a emMPreSa ....coviiieiiii e , declara bajo juramento

que:

1) La empresa posee la autorizacién del fabricante Cisco para dar soporte y mantenimiento técnico
dentro de la Republica Oriental del Uruguay, para todo el equipamiento detallado en el numeral 4.1.

2) El oferente se compromete, en caso de resultar adjudicatario, a cumplir con lo establecido en el
capitulo 5 en relacion al titulo del representante técnico

Firma:

Aclaracion:

Timbre:

10
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ANEXO 3: DECLARACION JURADA

Montevideo,....... de......... de 20.........

En relacion con la licitacion abreviada cuyo objeto es la contratacién de servicios de puesta en
funcionamiento, operaciéon y mantenimiento de equipamiento CISCO vy servicios profesionales asociados, el

T ] - T PP Clo ,
domiciliado/a €N ... , en calidad de ...l
(apoderado/representante legal) de 1a emMPreSa ........coiiiiiiiiii e ,
RUT ... , dOMICHHO. ..o , en

la representacion invocada y con potestades suficientes, declara bajo juramento no estar comprendida/o en
las causales que expresamente impiden contratar con el Estado, de acuerdo a lo establecido en el articulo
46 del TOCAF, quedando sujeto el firmante a las responsabilidades legales en caso de falsedad (articulo
239 del Codigo Penal)

Firma:

Nombre completo:

Documento de identidad:

Nombre de la (Persona juridica/Persona fisica):
Calidad en que firma:

Fecha:

Timbre

11
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ANEXO 4
ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

El presente acuerdo de confidencialidad (el “Acuerdo”) rige a partir de la fecha de su suscripcion entre: Por
una Parte: La Administracion Nacional de Telecomunicaciones (Antel), RUT 211003420017, con domicilio
en la calle Guatemala Nro. 1075 de esta ciudad, representada en este acto por |la

ESC. oo titular de la cédula de identidad numero ......... en su calidad
de apoderada especial; Y por otra Parte: ..........cocoveiiinnnn. RUT ., con domicilio
B representada en este acto por ................... titular/es de la/s
cédula/s de identidad NUMEro/s..........coceeuvenvnnnenn. en su calidad/es
o = , cada una de las cuales es una "Parte" y colectivamente, “las Partes”.

1. Introduccién. Las Partes han celebrado este Acuerdo para proteger la Informaciéon Confidencial (definida
en la clausula 2) que han intercambiado y / o pueden llegar a intercambiar durante su relacién comercial, ya
sea, en el marco de negociaciones asi como una vez celebrado un contrato o contratos entre ellas y / o sus
Afiliados. (“El propésito”).

2. Informacién Confidencial. Significa toda la informacién, de cualquier naturaleza, contenida en cualquier
formato o soporte (ya sea verbal, escrita, grabada o de cualquier otro tipo), que sea facilitada por la Parte
Emisora a la Parte Receptora. La misma sera identificada como “Informacién Confidencial”. Se incluye en
esta categoria aquella informacion generada a partir de la propia Informaciéon Confidencial.

3. "Afiliado" de una Parte, significa una compania que controla, o es controlada por la referida Parte, donde
"control" significa la propiedad, directa o indirectamente, de las acciones de una compania que representa el
cincuenta por ciento (50%) o mas de los derechos de voto en dicha sociedad, o el derecho de
administracién de la misma.

4. Uso de la Informacién Confidencial.

4.1 La Parte que reciba la Informacién Confidencial (Parte Receptora) de la otra Parte (Parte Emisora)
debera mantener la informacion estrictamente confidencial y no revelard dicha informacién sin el
consentimiento por escrito de la Parte Emisora. La Parte Receptora debera custodiar dicha informacién con
el mismo cuidado y diligencia que la suya propia.

4.2 La Parte Receptora solo usard la Informacion Confidencial para los fines del Proposito.

4.3 La Parte Receptora podréa revelar la Informacién Confidencial Unicamente a sus empleados, agentes,
contratistas, subcontratistas y terceras partes “Personas Autorizadas”, en la medida que haya una estricta
necesidad de conocer esa informacion. Las Personas Autorizadas estaran alcanzadas por todo lo dispuesto
en este Acuerdo y la Parte Receptora sera responsable ante la Parte Emisora por cualquier incumplimiento
de las Personas Autorizadas.

4.4 Las restricciones relativas al uso, reproduccién, transmisién o acceso a la Informacién Confidencial, no
seran de aplicacion para el caso en que: I) la informacién deba ser obligatoriamente facilitada, en virtud de
disposicién legal o por resolucién validamente pronunciada por la autoridad judicial, debiendo la Parte
Receptora asi requerida, notificar inmediatamente a la Parte Emisora de la recepcion de tal requerimiento, a
fin de que la Parte Emisora pueda evaluar la posibilidad de oponerse legalmente a dicha intimacién, en
razon de la defensa de su propio interés; Il) la informacion que esté o se ponga a disposicién del publico en
general, sin que mediase accion u omision de la Parte Receptora; lll) cuando haya tenido conocimiento
previo por razones ajenas a las Partes; IV) fuese legitimamente proporcionada a la Parte Receptora por un
tercero, sin restriccion sobre su uso o revelacion; y/o V) fuese informacién que la Parte Receptora pudiese
documentar que ha sido desarrollada por él de forma independiente.

5. Devolucion de la Informacion Confidencial. La Parte Receptora debera, dentro de los 10 (diez) dias de
haber recibido una solicitud de la Parte Emisora, devolver a ésta toda Informacion Confidencial, bien sea
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escrita, grabada o en cualquier otro soporte que se pudiera encontrar recogida. La devolucién de la
Informacién Confidencial no relevara a la Parte Receptora de su obligacion de tratar dicha Informacién
Confidencial como estrictamente secreta. No se entendera que la Parte Receptora ha retenido o dejado de
devolver cualquier Informaciéon Confidencial si la misma ha sido recibida o almacenada en formato digital y
es borrada de discos duros locales, (dejando constancia de ello) en la medida en que no se hagan intentos
de recuperar tal Informacion de servidores o back-ups, tomando en cuenta que tal Informacion Confidencial
retenida seguird sujeta a las restricciones de uso y divulgacion aqui establecidas, a pesar de la terminacién
del presente Acuerdo.

6. No licencia. Ningun tipo de licencia es otorgada por este Acuerdo. La Parte Receptora reconoce y esta de
acuerdo que la Informacion Confidencial que reciba de la Parte Emisora es y seguira siendo propiedad de
esta dltima y que este instrumento no otorga, de manera expresa o implicita, derechos de propiedad
intelectual, incluyendo pero no limitado a derechos de autor, marcas, patentes, entre otros.

7. Plazo. El presente Acuerdo tendra un plazo de 10 (diez) afios a contar desde la fecha de su suscripcion.
Cualquiera de las Partes puede terminar este Acuerdo mediante un preaviso de 60 (sesenta) dias. Sin
perjuicio de lo antedicho, la obligacion de confidencialidad abarcard a la Informacion Confidencial
intercambiada con anterioridad a la fecha de suscripcion del presente Acuerdo y subsistira durante cinco (5)
anos a la terminacion del mismo, teniendo presente que los secretos comerciales se mantendran
confidenciales durante el tiempo que la Informacién Confidencial constituya un secreto comercial.

8. Exencion de Responsabilidad. Cada Parte revela su Informacién Confidencial sin ninguna garantia en
cuanto a la exactitud y completitud de la misma. La Parte Emisora no sera responsable por costos o dafos
incurridos por la Parte Receptora o una tercera parte que resultante de ello.

9. Adenda. Acuerdo Completo. Cualquier Adenda a este Acuerdo debe ser hecha por escrito y suscrita por
ambas Partes. Este Acuerdo constituye el acuerdo completo entre las Partes respecto al Propésito y
sustituye todos los acuerdos anteriores escritos u orales entre las Partes.

10. Cesion. Ninguna de las Partes podra ceder el presente Acuerdo sin el previo consentimiento por escrito
de la otra Parte.

11. Incumplimiento. Las Partes convienen que en caso de que la Parte Receptora incumpla total o
parcialmente con las obligaciones a su cargo derivadas del presente Acuerdo, la Parte Receptora sera
responsable de los dafos y perjuicios que dicho incumplimiento llegase a ocasionar a la Parte Emisora.

12. Comunicaciones. Las Partes reconocen como validas las comunicaciones por telegrama colacionado,
correo, certificado, facsimil, correo electrénico u otro medio idéneo admitido legalmente que permita
acreditar fidedignamente el contenido, el dia y la hora de recepcion de la comunicacién u otro medio
fehaciente, en el domicilio expresamente constituido por las Partes en el presente, los que se mantendran
vigentes mientras no se notifique por alguno de los medios pre- indicados la constitucion de su nuevo
domicilio.

13. Proteccion de Datos Personales. El manejo y tratamiento de datos personales, debe realizarse a la luz
de lo dispuesto en la Ley N° 18.331 del 11 de agosto de 2008, regulatoria de la Proteccion de Datos
Personales y su Decreto Reglamentario N° 414/009 del 31 de agosto de 2009, sus modificativas y
concordantes.

14. Ley y Jurisdiccion. Para la interpretacién y cumplimiento del presente Acuerdo, Las Partes se someten a
las leyes y tribunales de la Republica Oriental del Uruguay, renunciando en este acto a cualquier fuero que
pudiera corresponderles por razén de sus domicilios presentes o futuros o por cualquier otra causa.

El compareciente declara no ser funcionario ni mantener vinculo laboral con esta Administracion.

Enteradas las Partes del contenido y alcance del presente Acuerdo, lo firman de conformidad.
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Por Antel:

Cargo:

Fecha:

Direccion para comunicaciones. (Direccion, e-mail, etc.): notarial@mail.antel.com.uy

Por “La Empresa”:

Cargo:

Fecha:

Direccion para comunicaciones. (Direccion, e-mail, etc.):
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ANEXO 5 - LISTADO DE EXPERIENCIA

antel

Ia empresa de comunicacién
de los uruguayos

Nombre de la empresa
para la que realiz6 los
trabajos

Persona de contacto
(Nombre, teléfono y
correo electrénico)

Detalle de los servicios
prestados

Periodo en el que se
presto el servicio
detallado.
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1.1

CONDICIONES GENERALES

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

Las ofertas impresas en papel simple o membretado y en idioma espanol, se presentaran por
triplicado (original y dos copias), explicitamente identificados, conteniendo en forma bien
visible las indicaciones establecidas en la caratula de este pliego. Las ofertas deberan estar
firmadas en forma autografa (no escaneada) por quien tenga facultades de representacion y
esté validado en RUPE. En caso contrario se descalificara la oferta.

Cada oferta contendra todos sus folios, engrampadas y/o encarpetadas. Las copias deberan ser
iguales al original. En caso que las copias difieran del original, valdra lo establecido para la oferta
original.

La informacién técnica y los manuales, catélogos y folletos (salvo que el pliego de Condiciones
Técnicas indique lo contrario) se podran presentar impresos o en formato digital y deberan ser incluidos
en cada uno de los ejemplares de la oferta (original y sus dos copias).

Asimismo podran presentarse en idioma espanol o inglés, no obstante, en caso de presentarse en
idioma inglés, la Administracion se reserva el derecho de exigir a la empresa en cualquier momento, la
traduccién al idioma espaniol.

Las ofertas seran recibidas por la Gerencia de Divisién Contrataciones de Antel en la hora y dia
indicados también en dicha caratula en que seran abiertas en presencia de los interesados que
concurran al acto el cual se realizara en la sala de aperturas de la Administracion, Paraguay 2097,
Edificio José D’Elia, 2do. Nivel, del Complejo Torre de las Telecomunicaciones.

Segun lo establecido en la normativa legal vigente, el oferente podra entregar informacion
confidencial junto con su oferta. Para que la Administracion considere dicha informacién como tal, la
misma deberd ser entregada por el oferente en sobre cerrado y separado de la parte publica de su
oferta.

Asimismo, el oferente debera presentar en la parte publica de su oferta un resumen no confidencial,
breve y conciso, que especifique a que refiere la informacién calificada como confidencial.

En caso que el oferente presente informacion o adjunte documentacion con caracter de
confidencial, cuando su naturaleza no sea tal, conforme a la normativa vigente, o no lo haga en las
condiciones establecidas en el presente numeral, aquella no sera considerada confidencial al
momento de la evaluacién.

El caracter de confidencialidad otorgado a la informacion presentada, no sera de aplicacion para la
Administracion, el Tribunal de Cuentas, ni para otras entidades publicas que deban participar en el
presente proceso de contratacion a efectos de cumplir con sus respectivos cometidos.

Para poder presentarse a la licitacién, el oferente debera haber comprado el pliego de condiciones
previo a la fecha de apertura de ofertas, 0 en caso de prérrogas, previo a la o las nuevas fechas
fijadas por la Administracion.

Para poder contratar con Antel, la empresa debera estar inscripta en el RUPE (Registro Unico de
Proveedores del Estado) en estado de proveedor: ACTIVO y en el Registro de Proveedores de
Antel.

No obstante lo indicado, podran presentarse a la licitacion empresas cuyo estado en RUPE sea
EN INGRESO.

A los efectos de la adjudicacidn, la empresa que resulte seleccionada debera haber obtenido el
estado de proveedor ACTIVO.
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A tales efectos, durante el estudio de las ofertas Antel otorgara un plazo de 2 dias habiles para
que la misma adquiera dicho estado.

En el caso de no cumplirse con este requisito en el plazo estipulado, la Administracion podra
adjudicar la contratacion al siguiente mejor oferente con estado de proveedor “ACTIVO” en el
referido registro

Los oferentes deberan incluir en su oferta indicacion expresa de cudl es su razon social.

En base a lo establecido en la ley 18.083, decreto 199/007 y sus concordantes y modificativos
306/007 y 365/009, no se consideraran ofertas de empresas que estén amparadas por el
régimen de MONOTRIBUTO.

En el caso que un eventual oferente solicite prérroga de apertura de ofertas, la misma debera
formularse por escrito con una antelacién como minimo de 5 (cinco) dias habiles, de la fecha que
establece el pliego para la apertura de la licitaciéon en la Unidad Comunicaciéon con Proveedores,
Paraguay 2097, Edificio José D’Elia, 2do. Nivel, del Complejo Torre de las Telecomunicaciones
(comunicacionconproveedores@antel.com.uy).

La Administracién se reserva el derecho de conceder o no, la prérroga solicitada.

Sin perjuicio de lo expuesto, la Administracién podra resolver a su exclusivo arbitrio, situaciones
especiales que contemplen sus intereses.

No se dara tramite a la solicitud si el o los solicitantes no depositan en garantia de la efectiva
presentacion de la oferta, una suma que no serd inferior a 70 U.R. (setenta unidades reajustables)
en las mismas modalidades establecidas para la garantia de mantenimiento de oferta.

Los referidos valores quedaran en propiedad de la Administracién de pleno derecho y sin necesidad
de intimacion ni tramite alguno, por el solo hecho de vencer el nuevo plazo estipulado sin que el o
los solicitantes hayan presentado las respectivas ofertas en forma.

En caso que se presenten en tiempo las mencionadas ofertas, el depdsito le serd devuelto al dia
siguiente de la apertura de la licitacion.

Si la solicitud de prérroga no fuera concedida, el depésito le sera devuelto al dia siguiente de la
notificacion respectiva.

Solamente se recibiran solicitudes de aclaraciéon de quienes hayan comprado el pliego de condiciones,
y deberan solicitarse por escrito hasta 5 (cinco) dias habiles anteriores a la fecha de apertura. Las
mismas deberan enviarse a la Unidad Comunicacién con Proveedores.

Antel por propia iniciativa podrd dar aclaraciones e informaciones ampliatorias o introducir
modificaciones al pliego hasta 2 (dos) dias habiles anteriores a la fecha fijada para el acto de apertura
de las ofertas.

Pasado el plazo para la presentacion de las ofertas no se tomard en cuenta ninguna interpretacion,
aclaracién, ampliacién o modificacion para las mismas.

Sin perjuicio de lo expuesto, la Administracién podra solicitar durante el estudio de las ofertas, las
aclaraciones que entienda pertinentes.

En relacion al envio/recepcion de las aclaraciones/comunicaciones remitirse a lo dispuesto en el
Capitulo Comunicaciones.

La Administracion considerara las ofertas validas por el término de 120 (ciento veinte) dias, contados
desde la apertura de la licitacion.
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Las ofertas obligaran a los oferentes por dicho plazo a menos que antes de expirar el mismo se haya
aceptado alguna de ellas.

Si antes de finalizado el plazo de 120 dias el oferente solicita el retiro de la oferta, la misma no sera
considerada y se procedera a la ejecucion de la garantia de mantenimiento de oferta que hubiera
realizado.

Si transcurrido el plazo de 120 (ciento veinte) dias mencionado, la Administracion no hubiera tomado
resolucién al respecto, la validez de las ofertas se consideraré prorrogada automaticamente por lapsos
sucesivos de 60 (sesenta) dias. Si iniciadas las prérrogas automaticas, el oferente solicita el retiro de la
oferta mediante comunicaciéon escrita, dicha oferta no serd considerada en la evaluacion y le sera
devuelto el respectivo depdsito de garantia. Dicha comunicacion debera presentarse ante la Unidad
Comunicacion con Proveedores (Paraguay 2097, Edificio José D’Elia - 2do Nivel), hasta los 20 (veinte)
dias calendario anteriores a la fecha de expiracion de la/s prérroga/s concedida/s. En caso de no
cumplirse con este plazo, la Administracién procedera a la ejecucion de la garantia de mantenimiento
de oferta que hubiera realizado.

En los casos en que el oferente no hubiera realizado la garantia de mantenimiento de oferta, y retirase
sus ofertas incumpliendo los plazos establecidos en los parrafos precedentes, se aplicaran las
sanciones previstas en el articulo 64 del TOCAF.

En todos los casos las ofertas presentadas quedaran en poder de Antel.

A fin de facilitar el estudio de las ofertas y evitar posibles contingencias desfavorables a los
licitantes, estos deberan establecer en sus ofertas, en forma clara y terminante, si aceptan las
condiciones estipuladas para esta licitacion.

a) Para el caso de omision de la precedente declaracion, se interpretara a todos los efectos
legales, la aceptacion plena de las condiciones del presente pliego.

b) Sin perjuicio de lo precedente, en caso de existir clausulas que contravengan lo
dispuesto en el pliego de condiciones, se descalificara la oferta.

Los gastos y pérdidas que pudieran tener los oferentes con motivo de la preparacion y presentacion de
sus ofertas, seran de su exclusiva cuenta, y en ningun caso la Administracién abonara compensacién
de ninguna especie por ese concepto.

Se debera indicar claramente el nombre de la firma oferente, quien tendré la total responsabilidad sobre
el suministro y servicio ya sea obrando por si misma o por medio de sus representantes cuya calidad
sera debidamente acreditada. Dicha firma sera la Unica responsable de todos los suministros y servicios
que comprende la licitacion asi como también de sus eventuales sub contratistas.

Integracion de Consorcio:

En caso de empresas con intencion de consorciarse resolvieran presentarse a la licitacién, ademas
de la documentacion exigida para cada una de ellas, presentard, junto con su oferta, una carta
firmada por los representantes legales de cada empresa, con certificacién notarial de firmas, por la
cual se comprometen a constituir el consorcio de acuerdo a lo dispuesto por los articulos 17, 501 a
509 de la Ley 16.060 del 4/09/89 (Suscripcion del contrato, inscripcion del mismo en el Registro
Publico de Comercio y publicacion de un extracto en el Diario Oficial), en caso de resultar
adjudicatarios.

» A los efectos precedentes, para la etapa de presentacion de oferta, se indicara :

= Empresas que conformaran el consorcio.

* Razones de complementariedad que justifican la asociacion.

= Areas especificas que seran desarrolladas bajo la responsabilidad de cada asociado.

» Cual o cuales de las empresas seran las responsables de facturar el objeto de la
presente contratacion, y en qué porcentaje lo hara cada una.
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= Declarar expresamente que los integrantes responderan en forma solidaria durante la
ejecucion de la contratacion y que se obligaran en forma indivisible respecto de las
obligaciones contraidas con Antel, emergentes de la presente licitacion.

En caso de modificacion de los términos establecidos en el documento de asociacién, durante la
contratacién o sus prérrogas en caso de corresponder se debera contar con el aval de Antel. Este
documento debera estar formulado de acuerdo y conformidad a las disposiciones legales vigentes
en la Republica Oriental del Uruguay, cualquiera sea la nacionalidad de las empresas

En caso de omitir la presentacion de la informacién indicada precedentemente, Antel la solicitara
durante el estudio de la oferta, otorgando un plazo para su presentacion.

Una vez adjudicada la contratacion, Antel solicitard el documento que acredite la constitucion del
consorcio, el cual debera recabar los términos establecidos en la carta de intencién de consorciarse,
a excepcion del porcentaje de facturacion de cada empresa el cual podra tener variaciones respecto
al establecido en la misma.

DOCUMENTACION

La Gerencia de Division Contrataciones podré solicitar la documentacién legal, que no figure en el
RUPE, y que estime pertinente a los efectos de la presente contratacion, concediendo un plazo para
ello.

Cuando se solicite documentacion con una vigencia determinada contada desde la fecha de
apertura de ofertas, se tomara como valida la primera fecha fijada para tal acto o la fecha de las
prérrogas que puedan existir.

Lo indicado no sera de aplicacion en el caso que expresamente se solicite documentacién vigente a
la fecha de apertura.

Toda la documentacion (excepto la documentacién técnica), proveniente del exterior debera estar
legalizada y traducida al idioma espafol por traductor publico.

A los efectos de la legalizacion se debera proceder de la siguiente forma:

a) Si el documento es originado en un pais donde rige la Apostilla, se solicitara la misma ante la
autoridad competente de dicho pais y luego se presentara el documento apostillado en Uruguay.

b) Si el documento es originado en un pais donde no rige la Apostilla, sera necesario legalizarlo, ante
el Ministerio de Relaciones Exteriores, segun lo dispuesto en la ley No. 15441 de 1983.

En caso de presentar declaraciones juradas, cada declaracion jurada presentada debera venir
acompanada de un timbre profesional, segun lo dispuesto en la Ley 17.738, articulo 71, literal G.

En caso que se detecte que la informacién presentada en las declaraciones sea falsa, se
descalificara la oferta o se rescindira la contratacién, en caso de adjudicacion, sin perjuicio de las

sanciones penales que pudieran corresponder, segun lo dispuesto en el articulo 239 del cédigo
penal.

PRECIOS
Los precios deberan cotizarse de acuerdo a lo establecido en las Condiciones Técnicas.

Los precios seran firmes durante toda la vigencia de la contratacion, no admitiéndose férmulas de
ajuste paramétrico, salvo que las Condiciones Técnicas especifiquen lo contrario.

El precio unitario cotizado no podra contar con mas de dos decimales, de lo contrario se asumira el

siguiente criterio: si el milésimo es inferior o igual a 4, se redondeara dejandolo al centésimo
cotizado y si el milésimo es igual o mayor a 5, se redondeara el centésimo al entero siguiente.
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En caso que en las Condiciones Técnicas no se especifique la unidad de compra, se debera cotizar
un unico precio por el servicio.

Cuando en el Pliego de Condiciones se establezcan topes maximos de cotizacion para rubros (por
ejemplo: implantacion, imprevistos, entre otros) y en la oferta la cotizacion de los mismos los
exceda, tanto para el célculo del precio comparativo como para la adjudicacién, se aplicara lo
establecido en el Pliego.

La Administracién se reserva el derecho de solicitar al adjudicatario la planilla de cotizaciéon en
formato digital. En caso de existir diferencias entre la planilla en versién digital y la planilla impresa,
valdra la impresa.

IMPUESTOS

El proveedor de esta Administraciéon cotizard con los impuestos correspondientes, de acuerdo con
las leyes de la Republica Oriental del Uruguay, que graven directamente los suministros y servicios
cotizados.

En caso de creacion, modificacién o eliminacién de impuestos, se aplicara la normativa legal vigente
a tales efectos en cualquier caso.

El oferente deberd indicar claramente los impuestos que gravan su oferta y sobre que rubros y/o
items.

Antel serd agente de retencién, en los casos que corresponda, de acuerdo con lo dispuesto en la
normativa legal vigente.

Cuando el oferente sea una empresa extranjera y en caso de corresponder, se debera tener en
cuenta lo dispuesto en la Ley 18.083 del 18 de enero de 2007, decretos reglamentarios y
modificaciones, referente a establecimiento permanente.

GARANTIAS
MANTENIMIENTO DE LAS OFERTAS

Para la presente contratacion, se exonera a la empresa de realizar depésito de garantia de
mantenimiento de oferta. No obstante lo indicado, de acuerdo a lo establecido en el articulo 64 del
TOCAF, el oferente podra optar por depositar una garantia de mantenimiento de oferta por un
monto de $ 130.000 (pesos uruguayos ciento treinta mil) o no presentar garantia de mantenimiento
de oferta, en cuyo caso en la medida que incumpla con el mantenimiento de su oferta se sancionara
de acuerdo a lo previsto en el precitado articulo.

En caso de optar por el depésito de garantia, el mismo se podra realizar hasta una hora antes a la
sefalada para la apertura de ofertas, en la Unidad Gestion de Garantias de esta Administracién,
mediante:

Efectivo.

Valores publicos caucionados por el BROU a favor de Antel.

Aval bancario o fianza bancaria.

Péliza de Seguro de Fianza a cargo del Banco de Seguros del Estado, o

Pdliza de empresas aseguradoras habilitadas por el Banco Central del Uruguay.

La garantia de mantenimiento de oferta debera constituirse con una vigencia minima de un afo, no
aceptandose garantia de mantenimiento de ofertas con plazo de vigencia inferior al establecido.
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La garantia de mantenimiento de oferta, sera devuelta a solicitud del/los oferente/s presentado el
recibo correspondiente, una vez notificada la resolucion respectiva.

CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

De acuerdo a lo establecido en el articulo 64 del TOCAF, si el monto a adjudicar resultara por todo
concepto incluyendo impuestos, superior al monto limite de las adquisiciones estatales del Instituto
Nacional de Estadistica vigente para dicho concepto, el oferente a quien se adjudique la presente
contratacién, debera constituir una garantia de fiel cumplimiento de contrato por el 5% (cinco por
ciento) del monto total adjudicado.

Esta suma sera depositada en la Unidad Gestién de Garantias, dentro de los 5 (cinco) dias habiles
posteriores a la fecha de la notificacion de la adjudicacién. Ante razones debidamente justificadas,
la Administracién se reserva el derecho de otorgar prérrogas para el depdsito de dicha garantia. En
caso de no cumplirse con los nuevos plazos establecidos, se revocara la adjudicacion, pudiendo
iniciar las acciones legales que correspondan.

El depédsito de garantia se podra realizar mediante alguna de las modalidades establecidas para la
garantia de mantenimiento de oferta.

El dep6sito de garantia se podra realizar en pesos uruguayos o en doblares estadounidenses, mediante
alguna de las modalidades establecidas para la garantia de mantenimiento de oferta. En caso de que la
adjudicacion se realice en moneda nacional y la garantia se constituya en délares, para la conversién se
utilizara el tipo de cambio interbancario délar fondo, del Banco Central del Uruguay, correspondiente a la
fecha de la Resolucién de adjudicacion.

La garantia de cumplimiento de contrato debera estar vigente durante toda la vigencia de la
contratacion y serd devuelta una vez cumplida, a entera satisfaccion de Antel, la totalidad de la
contratacion, incluido el plazo de garantia técnica, si correspondiere, a pedido del adjudicatario.

GARANTIA DE CONTRAVALOR

Cuando se convenga pago anticipado, la firma adjudicataria deberd efectuar un depdsito por el
contravalor, dentro de los cinco dias habiles posteriores a la fecha de la notificacién de adjudicacion,
en alguna de las modalidades establecidas en 5.1.

La misma serda devuelta, a solicitud del adjudicatario, una vez entregados los suministros
y/o finalizados los servicios, y a entera satisfaccion de Antel.

ESTUDIO COMPARATIVO

El estudio comparativo, se efectuara tomando en cuenta las ofertas presentadas y de acuerdo a lo
establecido en las Condiciones Técnicas.

En caso que en las Condiciones Técnicas se establezca cotizacion en pesos uruguayos y/o varias
monedas extranjeras, el estudio comparativo de precios se realizara en délares americanos
considerando para la conversion el tipo de cambio cable o fondo del Banco Central del Uruguay del dia
habil anterior a la fecha de la apertura de ofertas o por el arbitraje del Banco Central del Uruguay,
tomado a la misma fecha segun corresponda.

En caso que se coticen como items opcionales, suministros o servicios que correspondan a la oferta
basica y no hayan sido considerados en la misma, tanto a los efectos del comparativo de precios
como para la adjudicacion, dichos items seran adicionados a la oferta basica.

En caso que se incluyan links en la oferta, la informacién incluida en los mismos no sera tenida en
cuenta ni para el estudio de la oferta ni en caso de adjudicacién.
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ADJUDICACION

La Administracién adjudicara a la oferta que cumpliendo con lo establecido el pliego, presente el
menor precio comparativo, salvo que las Condiciones Técnicas establezcan otro criterio de
adjudicacion.

Antel analizard la conducta comercial de los oferentes, especialmente en lo que refiere al
cumplimiento de las obligaciones laborales en contrataciones con la Administracién, pudiendo
rechazar la oferta de aquellos que, en los 18 meses anteriores a la presentacion de la misma, hayan
registrado incumplimientos o reiterados retrasos (mas de 2) en los pagos de cualquier rubro salarial
o previsional de sus dependientes. Para ello se considerara prueba suficiente, la sentencia definitiva
que condene al pago o cualquier documento publico o privado (planillas de control de Antel, recibos
de sueldo, etc.) que acredite el atraso u omision del pago de dichos rubros.

Si las Condiciones Técnicas lo prevén, la Administracion podra dividir la adjudicacién de esta
licitacién entre varios oferentes, segiin convenga a sus intereses, en la forma establecida en dichas
condiciones.

El o los oferentes a quienes se adjudique la presente licitacion, deberd ser una empresa constituida
en el pais o tener establecida sucursal de conformidad con el articulo 193 de la Ley 16.060 del
04/09/89, o tener un representante local. Asimismo debera estar al dia con DGI, BPS y BSE, si
corresponde.

La adjudicacién a que se refiere este pliego queda supeditada a la intervencién preventiva de
legalidad del Tribunal de Cuentas de la Republica y en todo lo que pueda no hacerse mencién en
este pliego, se rige por lo dispuesto en el TOCAF.

Antel se reserva el derecho de aplicar las disposiciones previstas en el articulo 66 del TOCAF.

NOTIFICACION DE ADJUDICACION

La adjudicacion se comunicard, por parte de la Unidad correspondiente de la Division
Contrataciones, segun lo indicado en el capitulo 24 de la presente Seccion.

Luego de la mencionada comunicacion, se debera constituir la garantia de fiel cumplimiento de
contrato, de acuerdo a lo establecido en el capitulo 5 de la presente Seccion.

La circunstancia de no constituir la garantia en el plazo previsto, se considerara incumplimiento de
la empresa y la Administracion podré revocar la adjudicacién e iniciar las acciones por danos y
perjuicios correspondientes.

En caso de empresas locales, el oferente a quien se adjudique la presente licitacion debera fijar
domicilio legal en la Republica Oriental del Uruguay, si ya no lo tuviera, para todos los efectos
judiciales y extrajudiciales de la contratacion.

En caso de empresas extranjeras que actlen a través de un representante local, dicho
representante debera dar cumplimiento al requisito indicado en el inciso anterior.

Por otra parte debera fijar un domicilio legal en la Republica Oriental del Uruguay.

Todas las obligaciones emergentes de la presente contratacidbn comenzaran a regir a partir de la
notificacién de adjudicacién.
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ACEPTACION TECNICA

La aceptacion técnica de los suministros y servicios, segun corresponda, se otorgara de acuerdo a
lo estipulado en las Condiciones Técnicas, cuando se demuestre que los mismos cumplen con las
especificaciones establecidas.

Si del resultado de las pruebas efectuadas o de la simple inspeccion se constataran
incumplimientos, no se otorgara la aceptacion técnica y la Administracion quedara facultada para
rechazarlos sin que este hecho dé lugar a reclamo alguno por parte del adjudicatario. En dicho caso
se computarédn los dias de atraso més alld de los plazos indicados para el cumplimiento de los
mismos.

CONDICIONES DE PAGO
El pago se efectuara previa aceptacion técnica, segun el cronograma de pagos de Antel.
Se comprobard que los suministros y servicios han sido entregados y realizados en perfectas
condiciones y responden a las prescripciones de la contrataciéon correspondiente, salvo que se haya
establecido en las Condiciones Técnicas pago por adelantado.
El pago se realizara en la misma moneda en que fue adjudicada la compra.

Para servicios plaza la Administraciéon no considerara como medio de pago, el crédito documentario.

Sin perjuicio de lo expuesto, en caso de incumplimientos se aplicara lo dispuesto en los capitulos:
11 (Multas) y 15 (Rescisién de la contratacion), segun corresponda.

CESION DE CREDITOS EI adjudicatario que solicite cesién de créditos debera reembolsar a Antel
los gastos administrativos que se generan por tal motivo.

El importe correspondiente por éste concepto sera de 10 UR (diez unidades reajustables).
Dicho monto podra ser abonado por alguna de las siguientes vias:

Deposito en las cuentas bancarias de Antel que disponga la Gerencia de Division Econdmico
Financiera.

Compensacién mediante descuento de los primeros pagos de facturas correspondientes al
proveedor que solicita la cesion de crédito y que no estén incluidos en una cesion de crédito
anterior.

MULTAS

La Administracién aplicara las multas establecidas en las Condiciones Técnicas.

Las multas se determinaran sobre los valores basicos adjudicados, ajustados por la paramétrica de
ajuste de precios a la fecha del ultimo dia del incumplimiento.

La multa sera descontada de las facturas pendientes de pago, si las hubiera, correspondientes a ésta u
otra contratacién que la empresa tenga con Antel, En caso contrario el adjudicatario debera abonar a
Antel el monto correspondiente dentro del plazo que se le comunique en la notificacién de la misma.
De no hacer efectivo el pago, Antel se reserva el derecho de entablar todas las acciones tendientes a
su cobro.

El adjudicatario caera en mora de pleno derecho por el solo vencimiento de los plazos pactados o

por la realizacién de cualquier acto o hecho que se traduzca en omitir o hacer algo contrario a lo
estipulado en el pliego de condiciones.
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Multa por no ejecucidon: En caso que por causas imputables a la empresa adjudicataria, la
Administracion no pueda ejecutar la contratacion, se aplicara una multa equivalente al 10% del
monto total adjudicado sin impuestos, sin perjuicio de otras acciones que correspondan.

En ningun caso el total de las multas aplicadas puede exceder el 20% (veinte por ciento) del
monto total adjudicado sin impuestos. En caso que las multas alcancen el porcentaje
indicado, Antel se reserva el derecho de rescindir la contratacion.

Las multas se aplicaran sobre los valores basicos, ajustados de acuerdo a la férmula paramétrica a
la fecha del dltimo dia del incumplimiento.

En todos los casos, Antel podra iniciar las acciones judiciales y extrajudiciales que pudieran
corresponder.

SEGURIDAD VIAL Y SEGURO DEL PERSONAL

Para los casos en que se utilicen vehiculos para llevar a cabo la contratacion, el adjudicatario
debera dar cumplimiento a lo dispuesto en la normativa legal vigente respecto a la seguridad vial.
Asimismo, la empresa sera responsable de cumplir con toda la normativa vigente vinculada a los
vehiculos a utilizar durante la ejecucién de la contratacion.

Todo el personal dependiente, de la empresa, previo al inicio de la contratacion, debera estar
asegurado en el Banco de Seguros del Estado, contra accidentes de trabajo, siendo la empresa la
Unica responsable de los dafos y perjuicios que por accidentes de trabajo sufra su personal.

SUBCONTRATISTAS
Antel aplicarg en este tema lo dispuesto en la ley 18.251 del 6 de enero de 2008.

Antel no esta obligada a aceptar los subcontratos, y en caso de hacerlo, la Administracion autorizara la
cantidad de subcontratos que considere convenientes, a su exclusivo juicio.

Al momento de solicitar la autorizacién para un subcontratista, el adjudicatario debera presentar la
siguiente informacién minima:

* Nombre de la empresa.

» Razén social.

e RUT.

» Direccién, teléfono, correo electrénico.

* Rubros para los cuales se subcontratara.

» Acreditar experiencia en los rubros referidos previamente.

* Nobmina de personal, y si corresponde, listado de maquinaria, herramientas, equipos,
instrumentos de inspeccidn y ensayo y pruebas, transporte de carga.

» Certificados de estar al dia con BPS y DGl (adjuntar fotocopia).

Iniciada la obra el adjudicatario debera comunicar por escrito al Director de Obra, cualquier cambio que
pudiera surgir dentro de la némina de personal presentada.

Asimismo la Administracién podré requerir la siguiente informacion:

» Organigrama de la empresa.

» Breve descripcion de los principales cargos de la empresa.

» Referencias bancarias y comerciales.

* Curriculum de los profesionales, técnicos y capataces que se desempefian en la obra
contratada por Antel.

» Plan de capacitacién asignado a la obra.
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17.1
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La Administracién se reserva el derecho de no aceptar algin subcontratista si a su juicio no retne los
requerimientos minimos que aseguren un buen desempefio acorde a lo que establecen estas
especificaciones.

Sin perjuicio de ello y en caso de que la Administracion acepte la subcontratacion, la
responsabilidad frente a Antel sera del adjudicatario.

Si la Administracion acepta la subcontratacion, la empresa debera contar con personal propio para
el control de dicho subcontrato. Este control sera independiente a los que correspondan realizar a la
Administracion.

CESIONES DE LA CONTRATACION

El adjudicatario no podra traspasar o ceder a terceros la contratacion sin consentimiento expreso de
la Administracién y de conformidad con las condiciones que ésta exija.

El traspaso o cesion no surtira efectos legales hasta que se haya dado cumplimiento a los tramites que
lo validen.

RESCISION DE LA CONTRATACION

Antel podra rescindir unilateralmente la contratacion por incumplimiento total o parcial del
adjudicatario e iniciar las acciones legales por los dafios y perjuicios que hubiere experimentado. Lo
antes expuesto es sin perjuicio del cobro de las multas y/o de la ejecucion de la garantia de fiel
cumplimiento del contrato, en caso que correspondan y de suspender o eliminar a la empresa del
Registro de Proveedores de Antel, asi como comunicar las medidas adoptadas al Registro Unico de
Proveedores del Estado (R.U.P.E.).

Las acciones legales entabladas se dirimiran ante los Tribunales de la Republica Oriental del
Uruguay.

DEUDORES ALIMENTARIOS MOROSOS

Antel aplicara lo dispuesto en el Articulo 3° de la Ley N° 18.244 del 27 de diciembre de 2007.

PRIORIDAD A LOS BIENES, SERVICIOS Y OBRAS PUBLICAS FABRICADOS,
BRINDADOS O EJECUTADOS POR MPYME

De acuerdo a lo dispuesto en el Decreto 800/008 del 29 de diciembre de 2008 en su articulo 3ro.,
esta Administracion aclara expresamente que no aplicara el régimen de prioridad a los bienes,
servicios y obras publicas fabricados, brindados o ejecutados por MPYME.

PREFERENCIA EN EL PRECIO DE LOS BIENES, SERVICIOS Y OBRAS PUBLICAS
QUE CALIFIQUEN COMO NACIONALES

De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 41 de la Ley 18.362 de fecha 06 de Octubre de 2008, esta
Administracién aclara expresamente que no aplicara el régimen de preferencia en el precio de los
bienes, servicios y obras publicas que califiquen como nacionales.

INSERCION LABORAL DE PERSONAS LIBERADAS

En caso de corresponder, sera de aplicacién lo dispuesto por el articulo 14 de la Ley Nro. 17.897 de
fecha 14 de setiembre de 2005.
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CUMPLIMIENTO DE NORMAS LABORALES

La empresa adjudicataria debera cumplir con todas las normas laborales aplicadas al servicio, en
particular respecto a:

Recibos de sueldos, correspondiente a los empleados afectados al servicio prestado.

Planilla de Trabajo Unificada y en su caso, convenio colectivo aplicable.

Péliza vigente del B.S.E por accidentes de trabajo.

Declaracion nominada de historia laboral y recibo de pago al BPS.

Certificado que acredite situacién regular de pago de las contribuciones a la seguridad social a
la entidad provisional que corresponda.

En caso de ser solicitada la documentacion antes mencionada y ante cualquier incumplimiento en la
presentacion de la misma, Antel se reserva el derecho de rescindir la contratacion unilateralmente,
de acuerdo a lo dispuesto en el capitulo “Rescision de la Contratacion” del presente documento.

En caso de no optar por la rescision y que el Area Seguimiento de Contratos de la Divisién
Contrataciones no reciba la documentacién requerida en el punto precedente, dentro de los 25 dias
siguientes al mes de prestado el servicio facturado, se procedera a realizar una retencion la cual no
superara el 50% de lo facturado.

En caso de corresponder, dicha retencién se liberara en oportunidad de realizarse el pago de la
facturacién del mes siguiente del mes incurrido en falta (Decreto 475/05 de fecha 14 de Noviembre
de 2005, y Ley 18.098 del 12 de enero de 2007).

La Administracién tendra el derecho de ejercer todos los actos de control tendientes a comprobar el
cumplimiento de las normas laborales y de seguridad por parte de la adjudicataria, quien sera la
Unica responsable en el cumplimiento de las obligaciones correspondientes a las leyes sociales del
personal provisto asi como de todas las que la ley y reglamentacion vigente o futura pone a cargo
de los patronos.

De encontrar Antel incumplimientos de otra indole que no sea falta de documentacién, podra retener
los pagos que estime necesario, hasta tanto el mismo no sea solucionado, siendo de cuenta del
adjudicatario todo perjuicio que el mismo pudiera ocasionar.

Sin perjuicio de lo anterior, la comprobacion del incumplimiento de las normas laborales y de
seguridad social sera causa de rescision de la contratacién y dara lugar a indemnizacion a la
Administracion por los dafnos y perjuicios que esta ocasione.

En caso que el personal afectado no tenga caracter de empleado del adjudicatario se debera
presentar en el Area Seguimiento de Contratos de la Divisién Contrataciones, una declaracion
jurada firmada por el representante legal de la empresa detallando las personas involucradas, e
indicando:

» Naturaleza juridica de la empresa.

» Representantes legales de la misma.

» Razén social de la empresa.

» Domicilio legal y/o constituido.

» Teléfono, fax o correo electrénico.

* Nudmero de RUT.

* Numero de BPS, o de Caja de Profesionales Universitarios (segun corresponda).

La Administracién se reserva el derecho de requerir al adjudicatario documentacién vinculada a sus
dependientes, de acuerdo al régimen de prescripcion de los créditos laborales (Ley 18.091 del
17/01/2007).

Antel, de acuerdo a lo dispuesto en el Decreto 475/05 de fecha 14 de Noviembre de 2005, y Ley
18.098 del 12 de enero de 2007, tiene la potestad de retener de los pagos debidos en virtud de la
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contratacién, los créditos laborales a los que tengan derecho los trabajadores de la empresa
contratada.

Cuando la Administracién considere que la empresa contratada ha incurrido en infraccion a las
normas, laudos o convenios colectivos vigentes dara cuenta a la Inspeccién General del Trabajo y
de la Seguridad Social a efectos de que se realicen las inspecciones correspondientes, quien podra
aplicar las sanciones que correspondan en cumplimiento del art. 289 de la Ley 15.903 en la
redacciéon dada por el art. 412 de la ley 16.736.

El personal a afectar al servicio es de estricta responsabilidad de la empresa adjudicataria,
debiendo esta cumplir con toda la normativa legal vigente en materia laboral. Antel no se hara cargo
del pago de horas extra y cualquier otra remuneracion.

DINAMA

En caso de corresponder, y tratdndose de empresas que comercializan (ya sea como importadores
o propietarios de marcas) productos envasados directamente o con destino al consumidor final y
que se encuentran alcanzados por lo dispuesto en el Decreto 260/007, deberan presentar el
certificado expedido por la DINAMA donde conste que dicha empresa se encuentra inscripta en el
registro que lleva la misma y contar o adherir a un plan de gestiéon de residuos de envases
aprobados por el MVOTMA ya se trate de productos nacionales o extranjeros.

Asimismo, las empresas que no se encuentren alcanzadas por la normativa mencionada, deberan
presentar el certificado que expide dicho organismo acreditando éste extremo.

En caso de la no presentacion de los certificados mencionados, se asume que la empresa oferente
dio cumplimiento a la normativa mencionada precedentemente bajo su exclusiva responsabilidad.

PREVENCION DE SINIESTROS

El adjudicatario previo al inicio de las obras deberd indicar el procedimiento diario a seguir para el
retiro de los desechos producto de la obra, de acuerdo a la normativa ambiental vigente.

Finalizada la jornada de labor, no podran quedar en el lugar de trabajo ni en el edificio objeto de la
licitacién, cajas, embalajes, asi como cualquier otro tipo de desecho producto de la instalacion.

Si por razones de tiempo la instalacién de los equipos no se puede realizar o finalizar en el correr de
la jornada, podran dejarlos en el lugar donde van a ser instalados, sin los embalajes
correspondientes.

Durante la jornada de laboral y una vez finalizada la misma, no podran obstruir los implementos
para extincion de incendios, los pasajes, pasillos o puertas. El adjudicatario que contraviniere estas
disposiciones y que como consecuencia se produjere un siniestro o agravara los alcances del
mismo, sera pasible de las acciones civiles y penales que le correspondieren. No obstante, Antel
podra encomendar a un tercero, el retiro de todo material que no cumpla con las condiciones
antedichas, siendo el costo de dicho trabajo de cargo de la empresa adjudicataria, al que se le
agregara en 20% por gastos de administracion.

Los edificios de Antel no podran ser utilizados como depésito de material embalado a instalar en el
futuro.

Para la guarda de herramientas, y materiales, cuando corresponda, el adjudicatario debera disponer
de un obrador cuya custodia sera de su responsabilidad.

Su ubicacién sera definida con el Director de Obra.
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En caso de tener que usar liquidos inflamables como pinturas, solventes, aceites, combustibles etc.,
se debera tomar todas las medidas necesarias para evitar derrames o salpicaduras, asi como
prever para el momento de su utilizacién, los medios necesarios para contener y recoger sus
vertidos, y disponer en el lugar de una adecuada ventilacion.

Se instruird al personal de limpieza respecto al procedimiento diario a seguir para la recoleccion de
desechos productos de la obra, conforme a la normativa vigente.

GENERALIDADES

El representante legal de la empresa declarara, previo al inicio de la contratacién, que esta en
conocimiento y cumplird con las disposiciones de las Leyes 18.561, 19.580 y 19.846. En caso de
omitir ésta declaraciéon, se asumira que la empresa da cumplimiento a la normativa mencionada
precedentemente, bajo su responsabilidad.

Los empleados de la empresa adjudicataria, deberan comportarse con la debida rectitud e idoneidad
en el desempeno de las funciones vinculadas con la presente contratacion. En caso contrario, la
Administracion observara a la empresa reservandose el derecho de solicitar la sustitucién del
empleado o rescindir la contratacion antes reiteradas observaciones.

La empresa adjudicataria debera adoptar los medios de resguardo y seguridad laboral previstos en
la normativa vigente y su reglamentacién, garantizando la integridad fisica y salud de sus
empleados, realizando todas las acciones necesarias para la prevencion y control de los riesgos
laborales.

Se deberda cumplir con toda la normativa legal vigente. Asimismo, se deberd contar con las
autorizaciones, permisos, habilitaciones etc. emitidas por las autoridades competentes, exigidas
para la prestacion del servicio, utilizacién de los materiales, productos, herramientas, entre otras, y/o
la comercializacion de los suministros, lo que corresponda.

En caso que la empresa indique entrega inmediata, se entendera que la misma se efectuara dentro
de los 5 (cinco) dias corridos, contados desde la fecha de cada orden de requerimiento.

De acuerdo a lo dispuesto en el Decreto 371/010 del 14/12/2010 en su articulo 11, esta
Administracién indica que no aplicara el mecanismo de Reserva de Mercado establecido en el
articulo 43 de la Ley 18.362 de fecha 06/10/2008, ya que la misma considera inconveniente su
aplicacion para el objeto licitado.

En caso de controversias en la ejecucion de la contratacién, las mismas se dirimirdn en los
Tribunales Judiciales de la Republica Oriental del Uruguay.

Cuando exista diferencia entre una cantidad escrita en niUmeros y en letras, valdra lo escrito en
letras.

En caso de corresponder, regird lo establecido en el Pliego Unico de Bases y Condiciones
Generales para los Contratos de Suministros y Servicios No Personales.

Regira lo dispuesto en el TOCAF.

COMUNICACIONES

La Administracion enviara las aclaraciones, notificaciones y comunicaciones correspondientes
desde las casillas de correo comunicacionconproveedores@antel.com.uy / CAA Antel, a la casilla
de correo electronico de la empresa que figura en el RUPE o en su defecto a la casilla de correo
que la empresa indique.
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Para la ejecucion de la contratacion, la Administracion utilizard alguna de la siguiente casilla de
correo: asegc@antel.com.uy, sin perjuicio de otras direcciones que puedan ser comunicadas
oportunamente.

Respecto a lo sefalado anteriormente, todas las comunicaciones referentes a la compra, se
consideraran recibidas con envio y confirmacion de entrega de las mismas.

En el caso puntual de las aclaraciones al pliego de condiciones y a la notificacién de la Resolucién
de Adjudicacién aprobada por el ordenador competente, las mismas se consideraran recibidas por
la empresa, con el envio y confirmacion de entrega de las mismas o con su publicacién en la pagina
web de compras estatales, lo que suceda primero.

FINANCIAMIENTO

Antel podra solicitar a la empresa adjudicataria durante la ejecucion de la contratacién, el
financiamiento del pago.

En caso que la empresa otorgue su conformidad, el pago se realizara a través de un conforme que
incluird la forma de financiamiento y que podra ser descontado en una Institucién Financiera de
plaza seleccionada por Antel, en caso que el proveedor prefiera el pago contado.

Los costos involucrados en el financiamiento seran de cargo de la Administracion y comunicados a
la empresa adjudicataria, quien debera facturarlos en una factura independiente de la facturacion de
suministros, servicios u obras involucradas (lo que corresponda). El importe de esta factura, no
afectard el saldo del pedido de la compra.
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