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Administracion de los Servicios
de Salud del Estado



INSTITUTO NACIONAL DE REUMATOLOGÍA

DEPARTAMENTO DE COMPRAS

Dirección: Av. Italia S/N Esq. La Heras


Teléfono: 24819921   Fax: 24819921 
Horario de atención de 09:30 a 14:00 hs.

CONTRATACIÓN DE SERVICIO DE LIMPIEZA


PARA INSTITUTO NACIONAL DE 


REUMATOLOGÍA Y CASA DE GARDEL.


CONTRATO Nº 1/2018 (Licitación Pública)



APERTURA: 16/01/2018



HORA: 11:00



PRIMER LLAMADO – PERIÓDICA - PLAZA
EL INSTITUTO NACIONAL DEL REUMATOLOGÍA  LLAMA A LICITACIÓN PÚBLICA  POR LA CONTRATACIÓN DE REFERENCIA, SEGÚN LAS CONDICIONES Y DETALLES QUE SIGUEN:
1) OBJETO:
Se deberá proveer el Servicio de Limpieza, con hasta 22200 horas anuales. La Administración contratará la cantidad de horas  que considere necesaria  para cubrir  el servicio, no generando la cantidad solicitada obligación de contratación. La Administración no pagará por servicios no prestados. 
La contratación solicitada comprende:

La higiene de todo el Instituto y del Centro de Rehabilitación Casa de Gardel, SIN EXCEPCIÓN DE SERVICIOS ASISTENCIALES NI ADMINISTRATIVOS y alguna otra área a indicación expresa de la Dirección de la misma.
El adjudicatario deberá contar con 1 Encargado General con formación en Aux.de Servicio, que entre otras tareas serán el nexo entre el personal que cumple el servicio y la Unidad Ejecutora.- 
Dicho Encargado  deberá permanecer en el Centro como mínimo 6 horas diarias y las horas trabajadas por el mismo será de cargo del adjudicatario no pudiendo ser facturadas a la Administración, la que controlará su realización y el pago de los haberes correspondientes.
Todos los operarios deberán tener titulo de Aux. De Servicio.
DESCRIPCIÓN DE TAREAS

Para el personal afectado a la limpieza de vidrios se exigirá la normativa vigente en materia de seguridad que impongan los Organismos de contralor (MTSS).
REFERENCIA:
I) Higiene de:
1) Áreas asistenciales: Internación, Policlínicas, Hospital de Día.

2) Enfermerías limpias, enfermerías sucias

3) Depósito de residuos contaminados, de inflamables, depósitos de ropa sucia, etc.

4) Servicios de: Nutrición, Economato, Mantenimiento e Intendencia,  Farmacia, laboratorio Clínico, Proveeduría, Ropería, Cabina Telefónica, Fisiatría, Imagenología, etc.

5) Áreas administrativas en su totalidad.

6) Servicios higiénicos públicos y de uso de funcionarios.

7) Vestuarios. 

8) Comedor de funcionarios.

9) Áreas docentes y anfiteatro.

10) Cuartos de técnicos  de guardia.

11) Corredores internos y externos.

12) Áreas exteriores (veredas, estacionamiento vehicular).

13) Canaletas varias de desagüe de pluvial. 

14) Higiene de techos y caños a la vista de los mismos. 

15) Ascensores.

16) Gimnasios.

17) Áreas de piscinas.

18) Escaleras.

En todos los ítems referidos se incluye la higiene de la totalidad de los vidrios (incluido los de altura), de aberturas, de azoteas,  de paredes interiores, exteriores y parasoles.
II) Recolección interna y traslado de residuos contaminados y comunes hasta los depósitos intermedios y finales de los mismos en la Institución.
A la empresa adjudicataria se le entregará un protocolo de limpieza aprobado por el Comité de Infecciones.

En términos generales las tareas a realizar serán:

Limpieza semanal de todos los techos y caños vistos en los mismos.
III) Mantenimiento de espacios exteriores
Cortado de césped, podas frecuentes, retiro de malezas y de hojas secas en los canteros y veredas exteriores 

IV) Lavado y planchado de ropa de cama 

En todos los servicios que lo utilicen, incluida la de camillas.

DESCRIPCIÓN DE TAREAS Y FRECUENCIA EN INRU:
I) ÁREAS ADMINISTRATIVAS.

Frecuencia dos veces al día:

1. Higiene de baño

2. Higiene de  escalera

3. Higiene de ascensores
Frecuencia diaria:

1. Higiene de pisos. Utilizar aspiradora si los pisos cuentan con moquette.
2. Higiene de equipamiento de oficina y mobiliario afín.  

3. Recolección de residuos sanitarios y traslado hasta su depósito intermedio.

Frecuencia semanal:

1. Higiene de vidrios.

2. Higiene de  aberturas (puertas, ventanas, mamparas varias).

3. Higiene de heladeras y descongelado en coordinación con responsables de servicio.

4. Higiene de plaquetas de luz de paredes.

5. Higiene de artefactos de luz.

Frecuencia mensual:

1. Lavado de paredes interiores.
II) ÁREA DE ESPACIOS EXTERIORES (VEREDAS Y PATIOS)

Frecuencia diaria: 

1. Barrido de todas las veredas exteriores y patios interiores.

2. Retiro de ramas y hojas secas.

Frecuencia semanal:

1. Lavar con manguera todas las veredas exteriores.

Frecuencia quincenal:

1. Recorte de césped.

2. Recorte de bordes de canteros.
Frecuencia bimensual:

1. Recorte de arbustos y árboles en general.

2. La descripción de las herramientas de jardín utilizadas serán especificados y coordinados previamente entre la Empresa Adjudicataria y la Dirección Administrativa de la Institución.
 III) ÁREAS ASISTENCIALES.
Frecuencia cuatro veces por turno:

1. Higiene de servicios higiénicos públicos.
Frecuencia dos veces por día:

1. Recolección y traslado de residuos sanitarios contaminados y comunes a su depósito final. Los mismos  deben ser transportados en recipientes adecuados y los operarios correctamente protegidos (botas, delantal y guantes de goma), según aplicación de Decreto 586/2009 del MSP.

2. Higiene de servicios higiénicos  de funcionarios y a la orden ante imprevistos.
3. Conteo, recolección y traslado de ropa de cama sucia al depósito intermedio y entrega en lavadero.
4. Higiene de áreas asistenciales, según los procedimientos de Higiene Hospitalaria a realizar en estas áreas (especificadas ya anteriormente), ajustándose al Manual de Procedimientos definido por de la Institución.

5. Higiene de mesadas.  

6. Mobiliario para procedimientos sanitarios asistenciales.

Frecuencia diaria:

1. Lavado y planchado de ropa de cama con equipamiento propio de la UE, debiendo suministrarse los insumos (JABON EN POLVO).

Frecuencia cada tres días:

1. Higiene de vidrios y parasoles.
Frecuencia semanal:

1. Higiene de paredes interiores.

2. Higiene de placard, estanterías, vitrinas.

3. Higiene de artefactos de luz de pared y de techo.

4. Higiene de todos los contenedores de basura incluidos los de depósito final.
DESCRIPCIÓN DE TAREAS Y FRECUENCIA EN CASA DE GARDEL:
En términos generales las tareas a realizar serán:

Colaboración con la Dirección ante imprevistos o emergencias.

Mantenimiento del jardín.

Frecuencia mensual:

1. Limpieza de todos los techos y caños vistos en los mismos, parasoles, aberturas, paredes.

Frecuencia semanal:

1. Barrido de azotea.

2. Limpieza de vidrios.

Frecuencia diaria:

1. Limpieza de gimnasios con aspiradora. 

2. Limpieza general de pisos.

3. Limpieza general de azulejos y mesadas.

4. Limpieza general de muebles y zócalos.

5. Higiene de equipamiento de oficina y mobiliario afín.

Frecuencia cada 2 horas:

1. Higiene de vestuarios de usuarios y funcionarios.

Frecuencia cada 3 horas:

1. Higiene de servicios higiénicos públicos y de funcionarios.
Frecuencia dos veces por turno:

1. Higiene de escaleras.

Frecuencia dos veces por dia:

1. Recolección y  traslado  de residuos sanitarios contaminados  y comunes a  sus depósitos finales. Los mismos deberán ser transportados en recipientes adecuados y los operarios deberán estar debidamente protegidos (botas, delantal y guantes de goma), según aplicación del Decreto 586/2009 del MSP.
GENERALIDADES:
La prestación del Servicio de Higiene hospitalario se realizará de domingos a sábados incluyendo feriados, según distribución de los puestos de trabajo realizados previa coordinación con la Dirección Administrativa  de la Institución.
La Dirección Administrativa del INRU informará las condicionantes para la higiene eficiente y eficaz de todas las áreas asistenciales; así como las involucradas en la gestión de los residuos contaminados y comunes y del resto de los ítems detallados en Referencia.
Los operarios a desempeñar tareas en áreas asistenciales y la recolección y  traslado de residuos contaminados,  deben poseer el título de Auxiliar de Servicio en el área de Salud registrado y habilitado por el MSP, sin excepción.
La Dirección Administrativa del INRU, 10 días antes de comenzar el mes recibirá del Supervisor de la Empresa Adjudicataria una plantilla con la distribución del personal asignado al área especificando horarios y cobertura de los servicios. En caso de surgir ajustes en el correr del mes deben ser comunicados por escrito con antelación.
La higiene se debe realizar con productos de limpieza de calidad y  porcentaje de dilución de los mismos aceptados por la Unidad de Higiene de la Institución.  Cada envase debe ser el original, debiendo explicitar en forma legible el  nombre del producto (genérico y comercial), el porcentaje de dilución empleado, y el registro correspondiente ante el MSP para  Buenas Prácticas.
La descripción de los artículos de limpieza a ser utilizados serán especificados y coordinados previamente entre la Empresa Adjudicataria y la Dirección Administrativa de la Institución (INRU).
Estos serán controlados por el funcionario del INRU que la Dirección asigne para ello con determinada frecuencia y sin aviso previo.

La Empresa Adjudicataria deberá proveer en cantidad suficiente las bolsas negras para residuos sanitarios comunes y bolsas rojas para residuos sanitarios contaminados, según demanda y aplicable a la normativa vigente en MSP respecto a la Gestión de Residuos Sanitarios (Decreto 586/2009); quedando terminantemente prohibido la reutilización de ningún tipo de bolsas.

El oferente deberá visitar las instalaciones y la Administración le otorgará constancia de haber realizado la misma, expedida por Intendencia del INRU, dichos extremos serán verificados por la Administración y adjuntados al expediente oportunamernte.

La visita se realizará dias habiles desde el 21 al 28 de diciembre en el horario de 09:00 a 12:00 hs.
La Institución INRU podrá ante la Empresa Adjudicataria:
1. Solicitar el cambio de operarios con motivos debidamente fundamentados, la cual deberá proceder de inmediato a efectuar la o las sustituciones solicitadas.

2. Solicitar que, con relación a los puestos de trabajo sin cubrir (inasistencias con o sin justificación) estos sean reemplazados automáticamente.

3. Solicitar los datos personales de los operarios afectados a la prestación del servicio a efectos de poder realizar los controles correspondientes, previo al inicio de las prestaciones y en cada oportunidad que se produzcan cambios en la plantilla laboral
4. Dejar constancia de notificación por medio fehaciente ante  cualquier incumplimiento.
Tareas a desempeñar por  el encargado.

Los Encargados deberán permanecer en el Centro como mínimo 6 horas diarias, las horas trabajadas por los mismos serán de cargo del adjudicatario no pudiendo ser facturadas a la Administración.
Los encargados deben ser fácilmente ubicables, para la Dirección Administrativa debiendo contar con un equipo de busca persona o celular, en el horario de trabajo.
Este operario deberá:
1) Controlar la asistencia diariamente del personal, el cumplimiento de sus horarios, asiduidad y rendimiento requerido.

2) Utilización de uniformes e identificación en forma correcta.

3) Controlar el uso adecuado de elementos de seguridad laboral, de maquinaria, de herramientas y de artículos de limpieza utilizados.

4) Asegurar, organizar y fomentar el trabajo en equipo.

5) Operar de referente para la Dirección de la Institución.
Deberá suministrar la  totalidad de materiales, artículos y productos de limpieza, así como los equipos necesarios para cumplir la función en forma eficiente.-
Todos los operarios deben:
1) Estar uniformados correctamente durante toda su jornada laboral y de acuerdo a la estación temporal (higiene apropiada): pantalón, casaca, buzo de lana, campera y  calzado acorde a la tarea a desempeñar (no zuecos, no sandalias, con suela de goma y buena sujeción a nivel de cuello de pie), así como  una correcta  identificación personal a través de un gafete (nombre completo, foto, función e identificación de la Empresa Adjudicataria) que siempre debe presentarse  visiblemente. Todas las prendas de trabajo utilizadas deben contar con el logo de la Empresa Adjudicataria y no deben ser ajustadas al cuerpo, permitiendo el correcto movimiento requerido para sus tareas. 

2) Presentar adecuado aseo personal durante toda la jornada laboral. 

3) El cabello siempre debe de estar recogido. 

4) No presentar alhajas en las manos.

5) En caso de operarios masculinos, y de contar con barba y/o bigote; la misma debe estar recortada y prolija.

6) No se puede utilizar la cabeza cubierta, a excepción de aquellos operarios designados a Servicio de Alimentación.

7) No deben presentar las uñas maquilladas con colores oscuros. 

8) Presentar carné de salud vigente durante el período de contratación de la Empresa Adjudicataria, siendo responsabilidad de ésta mantener los mismos al día. Es facultad de la Institución (INRU) solicitarlos a la Empresa Adjudicataria cuando crea conveniente. 

9) No utilizar equipos de audio ni otro artefacto eléctrico durante el horario de trabajo.
RECURSOS MATERIALES A PROVEER POR LA EMPRESA  ADJUDICATARIA:
1) Carro de higiene: 
* De metal (hierro, aluminio, acero inoxidable), pintados o con cobertura plastificada que lo proteja del agua y productos químicos.

* Con 4 ruedas giratorias y de goma.

* Con recipiente para colocar tres baldes plásticos.

* Con reparticiones para transporte de equipos y materiales de limpieza.

2) Artículos de limpieza de calidad y cantidad necesaria, debiéndose presentar en su envase original. Cada uno de ellos deben estar identificados, especificando la formula magistral, marca comercial, registro ante el MSP, así como el porcentaje de dilución. Los productos deben ser de marcas comerciales reconocidas en el medio industrial y presentarse en diluciones reconocidas por MSP.

3) Equipo de trabajo adecuado en tanto cantidad y especificaciones técnicas aportadas por las normativas de Bioseguridad Laboral del Ministerio de Trabajo y del Banco de Seguros del Estado, para operadores incluidos en este rubro laboral y según el área donde desarrollen su labor (gestión de residuos contaminados, limpieza de vidrios, higiene de áreas exteriores, mantenimiento de espacios verdes).
4) Elementos de seguridad para los operarios que deben trabajar en la altura.

5) Aspiradora industrial.

6) Enceradora industrial.

7) Hidrolavadora.

8) Lampazos de 0.60mts de base, rígidos y mango de 1.80mts de largo.

9) Otros insumos para poder realizar las tareas de forma adecuada y según necesidad (aserrín, soda, arena, cera líquida para pisos de madera  y de cerámica, sopapa, escobilla, cepillos de cerda, escaleras de diferente alturas, etc.). 
10) Máquina de cortar el césped y otros útiles de jardinería (tijera de podar, rastrillo, pala, bordeadora, etc.).
11) Carros para el transporte de ropa de cama, baño y generadas dentro de la Institución. 

Los mismos deben cumplir las siguientes especificaciones:

· 4 ruedas giratorias en 360º de giro, de goma, de no menos 0.30 mts de diámetro.
· De metal (hierro, aluminio, acero inoxidable), pintados o con cobertura plastificada.

· De profundidad suficiente que no permita la caída de prendas.

· Con tapa y mango para su fácil traslado.
12) Carros para transporte de residuos contaminados y comunes.
      Los mismos deben cumplir las siguientes especificaciones técnicas:

· De material de fácil lavado.

· Compactos.

· Con tapa.

· Con 4 ruedas de goma, de 360º de giro, de no menos de 0.30 mts. de diámetro.

13) Uniformes de trabajo en cantidad y especificaciones técnicas requeridas, suministrándose  la cantidad necesaria para dar cumplimiento al ítem 1 del subtítulo “todos los operarios deben”.
La Institución INRU podrá solicitar en cualquier momento la factura correspondiente a los materiales que utiliza y proceder a su envío para análisis.

Los equipos, la maquinaria y las herramientas deberán mantenerse en buenas condiciones de uso durante todo el período licitado debiendo ser sustituidas en caso de destrucción o deterioro.
 CONTROLES:
LA EVALUACIÓN TÉCNICA Y ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO BRINDADO POR LA EMPRESA ADJUDICATARIA: estará dado por la Dirección Técnica, Dirección Administrativa; con una periodicidad bimestral.

· La supervisión en los distintos servicios especializados será efectuada por el Jefe de Servicio respectivo, en lo referente a la higiene del mismo.

· La Dirección Administrativa de la Institución (INRU)  solicitará  en forma periódica a los Jefes de Servicio, en forma escrita, sobre la conformidad o no con el servicio contratado.
· Se le efectuará al Adjudicatario evaluaciones periódicas, tendiendo en cuenta entre otros:

1. Presentismo.

2. Presentación y hábitos de trabajo.

3. Respecto a normas de funcionamiento y a las autoridades del INRU.

4. Calidad del servicio (procesos y resultados).

5. Otros que la Dirección de la Institución considere relevantes.

· La Dirección Administrativa  controlará que se cumpla con los protocolos de limpieza y podrá tomar muestras de las diluciones empleadas, observar que el personal cumpla con las normas de bioseguridad (uso de guantes, gorros, sobretúnicas, etc.).
· En caso de roturas o daños a bienes de la Administración producidos en el cumplimiento del servicio, le serán facturados a la Empresa por los importes correspondientes a su valor de reposición o  reparación.
2) HORARIOS Y PUESTOS DE TRABAJO:
Será potestad de la Dirección de la Unidad Ejecutora determinar específicamente los puestos de trabajo y horarios, distribuyéndolos en los distintos turnos durante los días de la semana que corresponda, pudiendo hacer modificaciones en los mismos de acuerdo a las necesidades del servicio.-
El personal contratado por el adjudicatario deberá registrar asistencia obligatoriamente en el sistema de registro y control utilizado por la Unidad Ejecutora. (Reloj biométrico)
El horario de descanso dispuesto legalmente constituye horario efectivamente trabajado y deberá coordinarse con la dirección del establecimiento de modo de no dejar descubiertos los servicios y deberá registrarse en el sistema de control de asistencia correspondiente; la U.E. controlará su efectivo cumplimiento y el pago a los operarios.                          Dicho período de descanso será de cargo del adjudicatario no pudiendo ser facturado al INRU.
Cantidad estimada de horas anuales: hasta 22200 hs. anuales, la cantidad de horas podrá variar los días sábados, domingos y feriados previa autorización escrita de la Dirección Administrativa de la Institución.
Se aclara que la Institución abonará únicamente los trabajos realmente realizados y registrados apropiadamente.

Horarios a convenir con la Dirección Administrativa.

2.1) HORARIOS
EN INRU:
1) Se deberá dar cobertura de higiene en toda la Institución en el horario de 7 a 21:00 hs. Para piso de internación, servicios asistenciales y área administrativa


En los siguientes turnos:
  
3 puestos  en el turno de 7 a 14 hs de lunes a viernes incluyendo feriados.

2 puestos  en el turno de 7 a 14 hs sábados incluyendo feriados.
 
1 puesto en el turno de 7 a 14 hs. domingos incluyendo feriados.

3 puestos  en el turno de 14:00 a 21:00hs de lunes a viernes incluyendo feriados.
  
1 puestos en el turno  de 14:00 a 21:00 hs sábados incluyendo feriados.
  
1 puesto en el turno de 14:00 a 21:00 hs. domingos incluyendo feriados.
EN CASA DE GARDEL:

Se deberá dar cobertura de higiene en el horario de 7 a 20 hs. De lunes a viernes 


(días hábiles) y sábados de 8 a 14 hs (días hábiles).


3 puestos en los siguientes turnos: de 7 a 15 hs., 9 a 17 hs. y de 12 a 20 hs de 
lunes a viernes.


2 puesto en el turno  de 8 a 14hs. Días sábados.
Se aclara:

Todos los operarios deberán tener titulo de Aux. De Servicio.
Para piso de internación se deberá dar cobertura de higiene en el horario de 7 a 21:00 hs de lunes a domingo, incluyendo feriados (un operario en la mañana  y uno en la tarde)  
La institución abonara únicamente los trabajos realmente realizados y registrados apropiadamente 

Todos los horarios son a convenir con la Dirección Administrativa de la Institución (INRU) pudiendo modificar los mismos con previo aviso.
3) Forma de Cotizar:

Se deberá cotizar precio por hora, en moneda nacional, estableciendo los precios sin impuestos e indicando por separado los mismos, en caso de no hacerlo se considerará que el precio incluye impuestos.-

A efectos de la cotización se deberá tener en cuenta el salario mínimo establecido en el apartado de “Obligaciones del Adjudicatario” 

· No se aceptarán ofertas que establezcan interés por mora.
Los oferentes podrán proponer variantes a las condiciones que figuran en este pliego reservándose la Administración el derecho de aceptarlas total o parcialmente o rechazarlas.
4) PERÍODO:
El presente llamado se realiza para cubrir las necesidades de las Dependencias durante el Ejercicio 2018.- Si al primero de abril de dicho año aún no se hubiera intervenido el gasto la ejecución del contrato comenzará en la fecha que se establezca en la notificación al adjudicatario, de la resolución de adjudicación debidamente intervenida por el Tribunal de Cuentas de la República y por el Área de Auditores de ASSE.- 

La contratación se podrá prorrogar por hasta dos períodos consecutivos de un año hasta un vencimiento final el 31 de diciembre de 2020 salvo manifestación en contrario de cualquiera de las partes que notifique a la otra con una antelación no menor a treinta días corridos a la fecha de vencimiento del contrato original o cualquiera de sus prórrogas, mediante telegrama colacionado o cualquier otro medio fehaciente.
En oportunidad de la finalización de la relación contractual, la adjudicataria deberá acreditar fehacientemente haber dado cumplimiento a sus obligaciones laborales y de previsión social respecto de la totalidad de los trabajadores, autorizándose el pago de las facturas pendientes y liberándose el depósito de fiel cumplimiento del contrato.
5) SISTEMA DE PAGO:
Crédito mediante el SIIF -previo control de la documentación relativa a las contrataciones tercerizadas- dentro del plazo  de sesenta días contados a partir del último día del mes al que pertenece la factura, siempre que se hubiera presentado la totalidad de la  mencionada documentación.

Las facturas deberán presentarse en Dirección Administrativa y la documentación relativa al control de la ley 18.099 y Modificativa  Ley 18251 deberá presentarse en Contaduría.

No se aceptarán facturas en que se establezcan intereses por mora o ajustes por pago fuera de fecha. Si la factura contuviera impresa alguna referencia a esos extremos, por  el solo  hecho de presentar oferta, se entiende que las firmas aceptan que la Administración anule  dicha referencia  mediante sello u otro medio similar en forma previa a su tramitación.-

Considerar que el pago esté sujeto al cumplimiento de las obligaciones establecidas en  el Anexo – Ley de tercerizaciones.

6) ACTUALIZACIÓN DE PRECIOS:
La actualización del valor hora será: 20% por IPC en forma semestral (1 de enero y 1 de julio de cada año) y 80% de acuerdo a la variación de los salarios en los momentos y porcentajes que se acuerden para el grupo de actividad que corresponda.
P 1= PO * [(0.2 * (A1 / A0) + 0.8 * (B1+1)]
P0= precio cotizado en la propuesta

P1= precio actualizado de la propuesta

A0 = Índice de Precios al Consumo (IPC) al mes anterior a la fecha de la apertura de ofertas (para el primer ajuste)

A1 = Índice de Precios al Consumo (IPC) del cierre de mes anterior  al ajuste.


Para el cálculo de la variación del IPC en el caso del primer ajuste, se considerará el período transcurrido entre el último día del mes anterior al de la apertura y el 31 de diciembre  o 30 de junio según sea el caso. Para los siguientes ajustes en caso de corresponder, se aplicará la formula sobre los precios actualizados por los índices acumulados en el semestre anterior.

B1 = % de aumento según consejo de salarios de la actividad respectiva.

7) ACLARACIONES Y PRÓRROGA:
Los oferentes podrán solicitar por escrito dirigido a este Departamento aclaración respecto al mismo hasta 4 días hábiles antes de la fecha de apertura, teniendo la Administración un plazo de cuarenta y ocho horas para evacuar las mismas.

Para solicitar prórroga de la fecha de apertura, los adquirentes de pliego deberán presentar la solicitud por escrito con una antelación mínima de 2 días hábiles a la fecha fijada para la apertura, acompañada de un depósito a favor del INRU equivalente a 10 Unidades Reajustables. La prórroga será resuelta por la Administración según su exclusivo criterio.-
8) PRESENTACIÓN DE LA OFERTA:

Las ofertas deberán presentarse en el Departamento de Compras, personalmente, por correo, o en la página www.comprasestatales.gub.uy el día fijado para la apertura y hasta la hora indicada para dicho acto, el que se llevará a cabo cualquiera sea el número de ofertas presentadas.

La  oferta escrita deberá presentarse en original y una (1) copia firmada y sellada por el representante del Oferente, en sobre cerrado en cuyo exterior se establecerá el nombre del  oferente y  el número y objeto de la licitación. 
En caso de presentarse ofertas en forma escrita y en soporte informático  si existieran discrepancias se le dará validez a  la oferta escrita.

LA PRESENTACIÓN A LA APERTURA DE OFERTAS IMPLICARÁ LA ACEPTACIÓN DEL PRESENTE PLIEGO DE CONDICIONES.
Documentación a presentar conjuntamente con la oferta:

a) Documento de depósito de garantía de mantenimiento de oferta en caso de corresponder según lo establecido en la cláusula referida a Garantías.*
b) Información que acredite la antigüedad en el ramo y numero de referencias requerida en Evaluación de las Ofertas”. Excepto las relacionadas con las UE dependientes de ASSE las que serán recabadas e informadas por la Administración. 

c) Declaración Jurada acerca de la integración de costos del servicio; certificada por Contador Público, incluyendo los supuestos utilizados para su elaboración, desagregando el 100% del precio ofertado.

e) Designar por parte del oferente persona o personas autorizadas a presentar o firmar la oferta y a comparecer a lo largo del procedimiento licitatorio.- 

f) Los oferentes deberán establecer en sus ofertas que en caso de resultar adjudicatarios se comprometen a mantener la confidencialidad respecto a los aspectos operativos de la contratación con ASSE y de la información acerca de la Administración de la que tomen conocimiento como consecuencia de dicha contratación.

g) Declaración Jurada del oferente de no ingresar en la incompatibilidad prevista en el Art 46 del TOCAF, la falta de presentación de la misma será causal de rechazo de la oferta 
*Documentación a presentar en original y copia.

De acuerdo a lo establecido en el Art. 65 del TOCAF y en las condiciones establecidas por el mismo, los oferentes contarán con un plazo de dos días hábiles, a partir de la notificación al proveedor omiso, para salvar defectos, carencias formales o errores evidentes o de escasa importancia. No serán consideradas las ofertas que vencido  el plazo no hubieran subsanado dichos errores, carencias u omisiones.
9) MANTENIMIENTO DE OFERTA: 

150 días. Vencido dicho plazo la vigencia de las ofertas se considerará automáticamente prorrogada, salvo manifestación expresa en contrario por parte de los oferentes.
10) EVALUACIÓN DE LAS OFERTAS Y ADJUDICACIÓN:

La adjudicación se realizará  a  aquel oferente que cumpliendo con todas las  condiciones del pliego obtenga el mayor puntaje en la evaluación de los siguientes factores de ponderación que se detallan a continuación:
 Factor Precio: Hasta un máximo de 60%

Se asignará:

60 % al menor precio y los restantes en forma inversamente proporcional.
Factor Antecedentes: Hasta un máximo de 20%

Se asignará:

1. 20 % a quienes tengan 3 referencias documentadas en Unidades de ASSE.

2. 18 % a quienes tengan 2 de las 3 referencias documentadas en Unidades de ASSE y 1 en otra Institución diferente a ASSE.

3. 17 % a quienes tengan 1 de las 3 referencias documentadas en Unidades de ASSE y presenten 2 en otras Instituciones diferentes de ASSE.

4. 16% a quienes presenten 3 referencias documentadas en otras Instituciones diferentes a ASSE

Los antecedentes en ASSE serán corroborados por la Administración, extremo que será verificado por la Administración y adjuntado con posterioridad al expediente.

Factor Antigüedad: Hasta un máximo de 20 % 
1. 20 % a quienes registren una antigüedad en el ramo mayor a 10 años

2. 15 % a quienes registren una antigüedad en el ramo de entre 5 y 10 años

3. 10 % a quienes registren una antigüedad en el ramo entre 3 y 5 años.
· Una vez propuesta la adjudicación  por parte de la Comisión Asesora y antes que se extienda la resolución correspondiente, la Administración controlará, con respecto a los adjudicatarios, su inscripción en el RUPE en estado Activo.- De acuerdo al Art. 14 del Decreto. 155/013 es responsabilidad del proveedor mantener actualizada su ficha tanto en datos como en documentos.” 

·  La Administración verificará la exactitud de la información aportada por los oferentes.-

· Una vez propuesta la adjudicación  por parte de la Comisión Asesora y antes que se extienda la resolución correspondiente, la Administración controlará, con respecto a los adjudicatarios, que el titular de la empresa unipersonal o los directores y administradores de las personas jurídicas en su caso, no se encuentran inscriptos como deudores alimentarios (articulo 6o. de la Ley No. 17.957).

· Además la administración controlará una vez propuesta la adjudicación, que dicha empresa ha examinado el edificio y conoce las tareas objeto de esta contratación. (constancia de recorrida que se le otorgará al oferente previo a la apertura cuya copia se anexará al expediente).
· Tratándose de personas jurídicas, si la información que surge del RUPE respecto de su integración y administración tuviera una antigüedad mayor de un año la Administración podrá solicitar a efectos del control de información del Registro de Deudores Alimentarios que se acredite la integración y administración actual mediante certificado notarial.-  
la  administración de servicios de salud del estado se reserva el derecho de adjudicar total o parcialmente el llamado o dejar sin efecto el mismo en cualquier etapa del procedimiento  según se estime conveniente a los intereses de esta administración.
11) NEGOCIACIONES:
En caso de que se presentaran ofertas similares la Comisión Asesora de Adjudicaciones o el Ordenador del Gasto podrá entablar negociaciones con los respectivos oferentes a  efectos  de obtener mejores condiciones técnicas, de calidad o precio.                                              
Asimismo el Ordenador del Gasto o la Comisión Asesora debidamente autorizada por este podrá realizar negociaciones tendientes a la mejora de ofertas en los casos de precios manifiestamente inconvenientes.-
12) PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO (Art. 69 TOCAF 2012):

El contrato se perfeccionará con la notificación al oferente del acto de adjudicación dictado por el ordenador competente, previo cumplimiento de lo dispuesto en el artículo 211, literal B) de la Constitución de la República, sin perjuicio de que en los pliegos de bases y condiciones generales y particulares o en la resolución de adjudicación, se establezca la forma escrita o requisitos de solemnidad a cumplir con posterioridad al dictado del mencionado acto o existan otras condiciones suspensivas que obsten a dicho perfeccionamiento.
13) OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO:
El adjudicatario deberá presentar depósito de garantía de fiel cumplimiento del contrato en caso de corresponder, de acuerdo a lo establecido en la cláusula relativa a GARANTÍAS 
Se deberá suministrar a la Unidad Ejecutora, antes de comenzar el contrato y en formato electrónico, la nómina del personal con: cargo, puesto a ocupar, nombre, apellido, documento de identidad, carné de salud y fecha de tramitación de certificado de buena conducta, a fin de realizar los controles pertinentes. Esta información deberá actualizarse en cada oportunidad que se modifique la nómina de los trabajadores. 
Asimismo deberá presentarse copia de la Planilla de trabajo donde figura dicho personal, y copia de la nómina del personal asegurado ante el B.S.E.
Los operarios de la Empresa deberán exhibir Carné de Salud vigente previamente a comenzar a desempeñar tareas.- 

La conducta y actitudes del personal serán de entera responsabilidad de la adjudicataria
En caso de roturas o daños a bienes de la Administración producidos en el cumplimiento del servicio, el adjudicatario deberá proceder a la reposición de los mismos o estos le serán facturados a la Empresa por los importes correspondientes a su valor de reposición o reparación.

El adjudicatario deberá mantener por un plazo mínimo de noventa días a los operarios que integran la plantilla del adjudicatario anterior, que cuenten con una antigüedad mayor a noventa días a la finalización del contrato y que previa o simultáneamente a la incorporación a la nueva Empresa firmen la renuncia voluntaria a la empresa anterior. En dicho lapso se podrá prescindir de los trabajadores que configuren causal de despido en casos debidamente justificados y comprobados en forma fehaciente. Todo ello sin perjuicio de dar cumplimiento a lo establecido en el artículo 14 de la ley 17897 relativa a la inserción laboral de personas liberadas.
Será responsabilidad del adjudicatario conceder los períodos de descanso correspondientes,  de modo de no dejar descubiertos los servicios. Con respecto al personal que se retire o suspenda o presente licencias, el mismo deberá ser reemplazado automáticamente por el adjudicatario, atento a lo imprescindible del buen funcionamiento del servicio.

El adjudicatario deberá abonar al inicio del contrato el mismo salario y carga horaria que el anterior adjudicatario abonó el ultimo mes del contrato que finalizó, no pudiendo ser inferior al laudo del grupo en el que se encuentra inscripto el adjudicatario. 

	CARGOS 
	VALOR HS. SEGÚN CONSEJO DE SALARIOS JULIO 2017

	Auxiliar de Salud 
	147.33

	Limpiador
	98.17

	Limpiavidrios
	105.53

	Auxiliar de Servicio
	100.23

	Maquinista
	100.53


 La carga horaria será de acuerdo a lo definido en 2.1) HORARIOS y el monto del salario se verá incrementado hasta la fecha en que se inicie la ejecución de la presente Licitación de acuerdo a lo estipulado en el Pliego Particular de Condiciones que rige la Licitación No. 6/2016 (actualmente vigente) que los oferentes podrán examinar en la Oficina de Administración de este Centro.
El adjudicatario deberá ajustar los salarios del personal según lo que se acuerde para el Grupo de actividad en el que se encuentra inscripto, de acuerdo a la legislación laboral vigente. El adjudicatario deberá estar inscripto en el grupo al que pertenece la actividad licitada.
La firma adjudicataria deberá suministrar los materiales, maquinarias y productos (en concentraciones indicadas por la U.E.) que sean necesarios para el adecuado cumplimiento del servicio, así como proporcionar a sus operarios dos uniformes por año de acuerdo a las indicaciones que brinde esta Unidad Ejecutora, y un distintivo que acredite ser personal del adjudicatario, especificando nombre y cargo. El personal deberá lucir el distintivo en forma visible durante toda su permanencia en el Establecimiento.
El adjudicatario deberá observar el respeto irrestricto de los derechos sindicales de agremiación y promover ámbitos de acuerdo referidos al normal desenvolvimiento de las relaciones laborales.-
Será de cargo de la Empresa el pago de sueldos, jornales, seguros, etc. que devengase el cumplimiento del contrato. 

La Empresa adjudicataria tiene la obligación de dar cumplimiento en cuanto a salarios, horas de trabajo y condiciones de empleo a los laudos y los convenios colectivos vigentes, cumplir con las normas de seguridad e higiene dictadas para esta actividad y verter los aportes y contribuciones de Seguridad Social al B.P.S.

La Administración exigirá a la Empresa adjudicataria la documentación que acredite el pago de salarios y demás rubros emergentes de la relación laboral, así como los recaudos que justifiquen que esta al día en el pago de la póliza contra accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, así como con las contribuciones de seguridad social, como condición previa al pago de los servicios prestados.-
Será responsabilidad de los adjudicatarios dar cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 4o. de la Ley No.18.251 en cuanto a proporcionar la documentación necesaria para ejercer los controles que dicha norma establece; el adjudicatario tendrá la obligación de brindar toda la información y documentación que le sea solicitada.

En el caso de que la empresa adjudicataria no acredite el cumplimiento de sus obligaciones u omita aportar la información que le fuera requerida, o se constate de forma directa por los hechos cualquier tipo de incumplimiento; se ejercerá la facultad prevista en el artículo 5º de la Ley 18.251 ejerciendo el derecho de retención, efectuando la Administración el pago a los trabajadores, entidad previsional acreedora y al Banco de Seguros del Estado.

En caso de incumplimiento de la empresa adjudicataria, la UE se encuentra habilitada a proceder al pago como lo establece la ley y en el orden establecido, sin la necesidad de recurrir a otro tipo de formalidades, que estableciéndose bajo la forma de ACTA lo actuado. 
14) GARANTÍAS
Aquellos oferentes cuyas ofertas superen el monto máximo establecido para las Licitaciones Abreviadas deberán presentar con carácter obligatorio depósito de garantía de mantenimiento de oferta por una suma de $ 163.980 (ciento sesenta y tres mil novecientos ochenta pesos uruguayos). Los adjudicatarios cuyo monto de adjudicación supere el 40% del monto máximo de la L.A. deberán presentar  dentro del plazo de 5 días hábiles siguientes a la notificación de la resolución de adjudicación definitiva depósito de garantía de fiel cumplimiento del contrato por un monto equivalente al 5% de la adjudicación por el período inicial del contrato  que deberá renovarse en caso de prórroga.
Tanto los depósitos de mantenimiento de oferta como  de fiel cumplimiento del contrato deberán efectuarse mediante avales bancarios, póliza de Seguro a favor de ASSE, o certificación bancaria de que en la Institución existen fondos depositados en moneda nacional o en dólares americanos, a la orden de la Administración. Los documentos expedidos por bancos privados deberán venir con firmas certificadas por escribano público.-

En los casos que los documentos de depósito establezcan fecha de vencimiento la misma no deberá ser inferior a ciento cincuenta días en el caso del depósito de mantenimiento de oferta y de  un año a contar de la fecha  de la notificación en el caso del depósito de fiel cumplimiento. 

En caso de prórroga del contrato deberá presentarse nuevo depósito de garantía con una vigencia mínima de un año, con una antelación de treinta días al vencimiento del plazo original del contrato, bajo apercibimiento de rescisión del mismo.- 

Además deberá constituirse mediante aval o depósito bancario, una garantía del 10% del monto total de la oferta adjudicada que garantizará  el cumplimiento de las obligaciones laborales que contraiga el adjudicatario con el personal que contrate, o con los organismos de previsión social,  y Banco de Seguros del Estado,  de las cuales la Administración sea subsidiaria o solidariamente responsable de acuerdo a lo establecido por la Leyes Nos. 18.099 y 18.251 (Leyes de Tercerizaciones). Este documento de depósito debe contener la indicación expresa  de garantizar dichas obligaciones. El plazo de vigencia del mismo se debe extender hasta un plazo  de noventa días de finalizada la relación contractual.

El aval o las sumas depositadas por ese concepto  le serán restituidos a  los noventa días de la finalización del contrato previa verificación de que no existen obligaciones pendientes de cumplimiento con el personal.

*Para el depósito se calculará el 10% del monto total adjudicado para el período inicial de 12 meses; el que se podrá realizar en efectivo o podrá ser sustituido por una autorización por escrito del adjudicatario para que la Administración le retenga el 10% de su facturación mensual durante el período inicial de 12 meses.

Los documentos de depósito deben ser únicos y particulares para el presente llamado.

15) INCUMPLIMIENTOS:  
En caso que no se cumpla con el número de funcionarios o con las condiciones establecidas en el pliego, se aplicarán los siguientes descuentos:
Primer incumplimiento: el descuento equivalente a las horas no cumplidas o en caso de tratarse de incumplimiento con las condiciones del contrato un descuento del 10% del importe de la factura.
Segundo incumplimiento: descuento equivalente a las horas no cumplidas más una multa  equivalente al 50% del  descuento a efectuarse o en caso de tratarse de incumplimiento de las condiciones del contrato un descuento del 15%.

Tercer incumplimiento: descuento equivalente a las horas no cumplidas más multa equivalente al 100% del descuento a efectuarse o en caso de tratarse de incumplimiento de las condiciones del contrato un descuento del 20% del importe de la factura, quedando la Administración  habilitada para rescindir el contrato, eliminar a la firma del Registro de Proveedores, ejecutar el depósito de garantía.
SIN PERJUICIO DE LO ANTERIOR LA ADMINISTRACIÓN SE RESERVA LA FACULTAD DE RESCINDIR EL CONTRATO EN CUALQUIER MOMENTO, EN CASO QUE LA FIRMA ADJUDICATARIA INCURRA EN CUALQUIER INSTANCIA DEL CONTRATO, EN TRES INCUMPLIMIENTOS SUCESIVOS O NO, DEBIDAMENTE DOCUMENTADOS O UN INCUMPLIMIENTO DE SUMA GRAVEDAD, COMO LA AUSENCIA DE PERSONAL QUE IMPIDA LA LIMPIEZA DEL EDIFICIO EN FORMA ADECUADA.-
Cuando la Administración considere que la Empresa adjudicataria ha incurrido en infracción a las normas, laudos o convenios colectivos vigentes, dará cuenta a la Inspección General del Trabajo y de la Seguridad Social a efectos de que se realicen las inspecciones correspondientes.- En caso de constatarse dichos extremos la Empresa infractora será sancionada en mérito a lo dispuesto por el Art.289 de la Ley Nº 15.903 en la redacción dada por el Art.412 de la Ley Nº 16.736, sin perjuicio de las sanciones por incumplimiento contractual que se mencionan anteriormente.-
16) RESCISIÓN UNILATERAL POR PARTE DE LA ADMINISTRACIÓN EN CASO DE INCUMPLIMIENTO GRAVE:
En cualquier instancia, durante la ejecución de este contrato será considerado incumplimiento grave por causas imputables al adjudicatario la falta de cumplimiento en el pago de sus obligaciones laborales y/o  a las entidades estatales (BPS, BSE) cuando se hayan tenido que realizar dichos pagos ejerciendo las facultades previstas en el artículo 5º de la ley 18.251. La observación será comunicada al adjudicatario  notificándose que en caso de reincidencia la Administración quedará  facultada a rescindir el presente contrato en cualquier momento, con un preaviso de sesenta (60) días.

17) EVALUACIÓN DEL SERVICIO:
Sin perjuicio de las evaluaciones del servicio que se realicen durante la vigencia del presente contrato, al finalizar el mismo, la Dirección de la Unidad Ejecutora o quién esta disponga, realizará un informe detallado y fundamentado de evaluación del servicio contratado, el que se comunicará por escrito al adjudicatario, se incorporará en los antecedentes de la presente contratación y se archivará copia en la Unidad Ejecutora estando disponible para consulta por todas las unidades de ASSE.
18) COMUNICACIONES
A todos los efectos del presente contrato, se establece entre las partes como medio hábil de comunicación el telegrama colacionado TCC/PC, efectuado en el domicilio constituido en la oferta o que figura en el RUPE.
RIGEN PARA ESTE LLAMADO:

· el decreto 150/012 de 11 de mayo de 2012 (TOCAF 2012) 

· el Decreto 131/014 de 19 de mayo de 2014 (Pliego Único de  Bases y Condiciones Generales para contratos de suministros y servicios no personales)

· las disposiciones del presente Pliego Particular

IMPORTANTE: La entrega de pliegos se efectuará en el horario de 9:30 a 14:00           debiendo retirarse los mismos sin costo en la Oficina de Licitaciones y Compras del INRU y también estarán disponibles  la página de compras estatales (www.comprasestatales.gub.uy).
   





Montevideo,  XX  de setiembre de 2017
ANEXO – LEY DE TERCERIZACIONES
Se anexa Informe de Gerencia Financiera del INRU:
A efectos del debido control del cumplimiento de normas laborales, pagos de aportes, sueldos, etc. (Decreto 475/2005 y de la ley Nº.18.251 (Ley de Tercerizaciones), la empresa deberá presentar:

- factura de pago al BPS con fecha de pago legible y mes de cargo correspondiente

- certificado único de BPS vigente, factura de pago de BSE con fecha de pago legible asociada a la póliza que corresponda

- certificado vigente del BSE en cumplimiento de la Ley 16074, certificado de DGI vigente

- nómina validada de historia laboral en formato Atyro que contenga todas las hojas con datos que correspondan al funcionario (documento de identidad, apellido, nombre, concepto, días, horas, remuneración, fecha de nacimiento, fecha de ingreso, altas, modificaciones y/o bajas) así como los datos de fecha de cargo, fecha de impresión, subtotal y monto total imponible

- certificado de planilla de trabajo expedido por MTSS (deben figurar todos los trabajadores incluso aquellos que configuran causal de egresos)

- recibos de sueldos, licencias, aguinaldos, y/o liquidaciones del mes de cargo de todos los funcionarios que cumplieron funciones en la institución, 

- informar a la oficina de Recursos Humanos del INRU en planilla asignada a tales efectos las novedades operativas de los funcionarios, a saber: horarios, descansos, licencias, faltas, certificaciones, horario maternal, renuncias, despidos, planes de licencia, etc., sin perjuicio de cualquier otra novedad que sea relevante para el correcto control de los pagos realizados al personal dependiente de la empresa.
Se deberá tener presente de acuerdo a las leyes Nº 18.099 y 18.251 y modificativas, la administración debe realizar controles a las empresas tercerizadas, por lo que si de los mismos surgen observaciones y no son levantadas en tiempo y forma pueden provocar atrasos en el trámite de la factura para su pago, de los cuales la administración no se hace responsable
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