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1- ACEPTACION DE LOS PLIEGOS

Por el s6lo hecho de presentarse al llamado se entendera que el oferente conoce y acepta sin reservas los
términos y condiciones establecidos en el presente Pliego de condiciones particulares y en todos sus Anexos.

Asimismo, se entendera que el oferente hace expreso reconocimiento y manifiesta su voluntad de someterse
a las leyes y Tribunales de la Republica Oriental del Uruguay, con exclusién de toda otra jurisdiccion.

A su vez, se entendera que el mismo declara no encontrarse comprendido en ninguna disposicién que
expresamente le impida contratar con el Estado, conforme a los articulos N°46 y N°72 del T.O.C.A.F, y
demas normas concordantes y complementarias aplicables.

NOTA: Se debera adjuntar en la oferta el formulario de identificacion del oferente (Anexo Il) del presente
pliego, de acuerdo a lo dispuesto por Resolucién N°123/018 Acta N°16/2018 de fecha 05/12/2018.

El presente pliego consta de 16 folios y podra ser adquirido por los interesados sin costo alguno en la pagina
de compras estatales y en la web de la Direccién General de Educacion Inicial y Primaria de la Administracion
Nacional de Educacion Publica (en adelante, la D.G.E.L.P): http://www.comprasestatales.gub.uy y
https://www.dgeip.edu.uy

2- OBJETO DEL LLAMADO

El objeto del presente llamado es la contratacidén de servicios de hasta un coordinador destinado a tareas de
supervision, coordinacién, asi como realizar tareas de atencion técnica y funcional de sistemas informaticos,
y hasta tres consultores destinados a brindar servicios de mesa de ayuda, a la atencion técnica y funcional
de sistemas, al andlisis, testing y validacion de nuevas funcionalidades, para la Division Tecnologias de la
Informacion.

ftem 1: Hasta un coordinador consultor.

item 2: Hastatres consultores para mesa de ayuday calidad testing.

3- CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES

3.1 — item hasta 1 Coordinador consultor

3.1.2 Requisitos excluyentes:

Experiencia comprobable con un minimo de tres (3) afios en consultoria de mesa de ayuda, vinculada a
sistemas informaticos de gestion. Ver punto 9.2

Experiencia comprobable con un minimo de tres (3) afios en coordinacion de actividades de testing de
software y/o supervision de equipos técnicos vinculados a calidad de sistemas. Ver punto 9.2

La contratacion se requiere en modalidad de empresa unipersonal.

3.1.3- Tareas arealizar

Tendra como objetivo la supervision y coordinacion de las actividades de testing y validacion de sistemas,
comprendiendo entre otras las siguientes tareas:

. Planificacion estratégica y operativa de las actividades de testing, asegurando el cumplimiento de
plazos, estandares de calidad y objetivos definidos.

. Organizacion, gestion y optimizacion de los recursos y actividades del equipo de pruebas.

. Elaboracién y supervisién de planes y estrategias de testing adaptados a los distintos proyectos.
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. Supervisidn del cumplimiento de requisitos funcionales y no funcionales de los sistemas.

. Definicion de lineamientos técnicos para el disefio de casos de prueba.

. Identificacion y gestion de riesgos asociados a la calidad del software.

. Seguimiento de documentacion, reportes y trazabilidad de resultados de pruebas.

. Supervisién de pruebas de integracion y validacion de médulos y servicios.

. Coordinacién con las &reas técnicas y funcionales de la division, asi como con otras divisiones y

dependencias de ANEP, cuando las actividades lo requieran.

3.2 -item 2: hasta 3 consultores para mesa de ayuday calidad.

3.2.1 Requisitos excluyentes:

Experiencia comprobable con un minimo de tres (3) afios en consultoria de mesa de ayuda, atencién
remota o presencial a usuarios vinculada a sistemas informaticos de gestion.

La contratacion se requiere en modalidad de empresa unipersonal.

3.2.2- Tareas arealizar

. Tendran como objetivo la atencién técnica y funcional de los procesos relacionados con la utilizacion
de sistemas informaticos, asi como el analisis y testing de nuevas funcionalidades.

. Recepcion, registro, clasificacion y seguimiento de solicitudes, consultas e incidencias reportadas
por los usuarios a través de los distintos canales de atencion.

. Atencion a los usuarios de los sistemas de DGEIP mediante diferentes vias de comunicacion.

. Testing de nuevas funcionalidades de los sistemas.

. Capacitacién a usuarios de los sistemas.

. Generacion de informes que le sean solicitados.

. Colaboracién en la mejora continua de los procesos asociados al uso y evolucion de los sistemas

4- PRECIO Y COTIZACION

4.1.- Moneday Tributos
La oferta se cotizar4 en moneda nacional, expresandola en nimeros y letras, por un valor tope mensual de
hasta $150.000 IVA incluido para el item 1 y hasta $130.000 IVA incluido por consultor para el item 2.

Esto debera incluir, ademas, todos los gastos para la cobertura eficiente del servicio.

No se aceptaran minimos exigibles de facturacion, entendiéndose los mismos como condicionamiento de la
oferta.

En caso de discrepancias entre la cotizacion ingresada manualmente por el oferente en la Tabla de
Caotizacion del sitio web de Compras y Contrataciones Estatales (S.I.C.E.) y la oferta ingresada como archivo
se le dara valor al primero.

El oferente debera cotizar tributos incluidos (si corresponde) discriminando impuestos y precio ofertados. En
caso de no establecerse en la oferta el monto correspondiente al I.V.A. se entendera que los precios
cotizados lo incluyen.

4.2.- Formulade Ajuste
Los precios se ajustaran dos veces al afo, al 01 de julio y al 01 de enero de cada afio de acuerdo a la
siguiente férmula paramétrica:

P1= PO x (IMS P1)
IMS PO
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Donde:

P1= Precio ajustado.

PO= Precio ofertado.

IMSPO= indice medio de salario vigente al momento de la emision de la orden de compra.
IMSP1= indice medio de salario Vigente al momento de aplicacion del ajuste.

No se aceptard otra férmula de ajuste; en caso de expresarse, no serd considerada por la Administracion.

4.3.- Beneficio Mipymes

Aquellas empresas que deseen acogerse al beneficio de MiPymes, deberan obligatoriamente adjuntar al
momento de realizar la cotizacion, el certificado que acredite que la empresa se encuentra afiliada al
Subprograma de Contratacion Publica para el Desarrollo de las Micro, Pequefia y Medianas Empresas. En
caso de no presentar dicho certificado, no gozaran del beneficio alli previsto.

5- PLAZO DE LA CONTRATACION

El plazo de la contratacién serd de 24 meses a partir de la emision de la orden de compra, con opcion a
prérroga por igual plazo, siempre y cuando se informe favorablemente por parte de la Division Tecnologia
de la Informacion con respecto al desempefio del adjudicatario durante la vigencia del contrato y el servicio
sea requerido.

Asi mismo podra ampliarse de acuerdo al articulo N°74 del T.O.C.A. F., teniendo en cuenta el informe antes
mencionado.

En caso de incumplimiento grave, la Administracién podra rescindir unilateralmente el contrato mediante
resolucion fundada, pudiendo, ademas, liquidar y reclamar los dafios y perjuicios ocasionados a la
Administracion por dicho incumplimiento, asi como registrar en R.U.P.E falta grave y/o eliminacién del
proveedor para contratar con la D.G.E.I.P.

6- CONSULTAS DEL PLIEGO DE CONDICIONES PARTICULARES

Todas las comunicaciones referidas al presente llamado deberan dirigirse al Departamento de Adquisiciones
de la D.G.E.I.P.

Las comunicaciones podran realizarse por los siguientes medios: personalmente en las oficinas de la Division
Adquisiciones y Logistica y correo electrénico licitacionesservicios@dgeip.edu.uy y por teléfono al 1876 Int.
1105, hasta 3 dias habiles antes de la fecha establecida para el acto de apertura.

Se requiere que el oferente identifigue claramente el nimero y objeto de la presente licitacion al momento
de realizar una consulta/comunicacion.

La D.G.E.l.P no podra solicitar a los oferentes aclaraciones o informacioén que modifique el contenido de las
ofertas presentadas. Asimismo, las respuestas de los oferentes a pedidos de la D.G.E.l.P no podran contener
informacion que modifique sus ofertas, de asi suceder, dicha informacién no sera considerada.

El Pliego Particular y General se encuentran a disposicion de los interesados para su consulta a través de
los sitios web: http://www.dgeip.edu.uy / http://www.comprasestatales.gub.uy
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7- ACLARACIONES
Los interesados podran presentar solicitudes de aclaracion por escrito, dentro del plazo de hasta 3 dias
habiles antes de la fecha de apertura, por correo electronico. Transcurrido dicho plazo, la Administracion
guedara eximida de responder nuevas consultas.

Las consultas deberan ser claras y especificas. La Administracion respondera dentro del plazo establecido
en este Pliego, publicando todas las respuestas en el sitio web oficial de Compras Estatales
(www.comprasestatales.gub.uy).

Las respuestas emitidas se incorporaran como parte integral del Pliego y tendran la misma fuerza vinculante
que las demas clausulas del mismo.

La Administracion podra modificar el Pliego mediante aclaraciones antes del vencimiento del plazo para
presentacion de ofertas, ya sea por iniciativa propia o en respuesta a consultas.

Es de entera responsabilidad del interesado estar pendiente de las aclaraciones que puedan surgir al
llamado.
Las aclaraciones seran publicadas en la pagina web de compras estatales. (www.comprasestatales.gub.uy)

8- SOLICITUD DE PRORROGA DE APERTURA DE OFERTAS

Los oferentes podran solicitar, por escrito y expresando la causa, ante la Division Adquisiciones y Logistica
- Departamento de Adquisiciones - del D.G.E.I.P, la prorroga de la apertura de las ofertas, con un maximo
de tres dias habiles anteriores a la fecha establecida para el acto de apertura de las mismas.

Quedara a criterio de la Administracion otorgar la misma o no, a efectos de no resentir el servicio y/o puesta
en funcionamiento del mismo.

- RECEPCION DE LAS OFERTAS Y APERTURA
9.1.- Recepciéony Apertura

Los oferentes deberan obligatoriamente ingresar su oferta econémica y técnica en caso de corresponder en
el sitio web de la Agencia de Compras y Contrataciones del Estado (www.comprasestatales.gub.uy).

Se adjunta el instructivo proporcionado por el equipo de Compras Estatales con recomendaciones para la
cotizacion en linea a través del sitio web (ver ANEXO 1). Por consultas al respecto deberan comunicarse al
Tel.: 2903.11.11 Mesa de ayuda.

En caso de producirse problemas de funcionamiento en el sistema que impidan el ingreso de las ofertas al
mismo durante las 24 horas corridas previas a la apertura, éste reprogramara una nueva fecha de apertura
a fin de asegurar el plazo requerido para dicho ingreso.

Una vez abierto el procedimiento, en caso de presentarse reclamos por no haber podido ingresar ofertas en
el plazo establecido para su recepcion, los mismos seran analizados por la Agencia de Compras y
Contrataciones del Estado.

La comprobacién de imposibilidad de ofertar debido a un problema de funcionamiento del sistema informético
dara lugar a la anulacién del procedimiento.

El oferente debera estar inscripto en el Registro Unico de Proveedores del Estado (R.U.P.E.) conforme a lo
dispuesto por el Decreto del Poder Ejecutivo N°202/2024 del 23 de julio de 2024.
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La modalidad de apertura sera on-line (apertura electrénica) en la siguiente hora y fecha:

APERTURA ELECTRONICA
Pais: Uruguay

Fecha: |Dia xx de xx de 2026
Hora: |10:00 horas

9.2.- Del contenido y formato de las ofertas
Toda la documentacion debera presentarse escaneada y se adjuntara en formatos abiertos sin clave.

La experiencia laboral excluyente debera comprobarse mediante nota membretada adjunta detallando
periodo de trabajo, tareas realizadas, nombre y teléfono de contacto de la empresa u organismo donde se
pueda verificar su veracidad.

Se solicita adjuntar el Formulario de Identificacion del oferente (ver ANEXO Il) debidamente firmado por el
representante de la empresa que figura en el Registro Unico de Proveedores del Estado (R.U.P.E.) y su
correspondiente documento de identidad.

Las propuestas deberan presentarse exclusivamente en formato electrénico, mediante el ingreso de las
mismas en el sitio web de Compras Estatales: www.comprasestatales.gub.uy (por consultas al respecto
deberan comunicarse al (598) 2903 11 11, (Mesa de ayuda) o ingresar al link del ANEXO | en donde
encontrara el instructivo correspondiente a funcionalidades asociadas al Ingreso de Ofertas en el SICE.

La plataforma electrénica recibira ofertas hasta el momento fijado para el acto de apertura establecido.
Asimismo, las ofertas seran rechazadas cuando contengan clausulas consideradas abusivas, atendiendo,
aungque no Unicamente, a lo dispuesto por la Ley N°17.250 de 13 de agosto de 2000 y su Decreto
Reglamentario N°244/2000 de 23 de agosto de 2000.

No podran conocerse las ofertas ingresadas a la plataforma electronica, ni siquiera por la Administracion
contratante, hasta tanto se cumpla la fecha y hora establecida para el acto de apertura de las mismas.

Los oferentes estan obligados a presentar toda la informacion que sea necesaria para evaluar sus ofertas
en cumplimiento de los requerimientos exigidos y que resulte facilmente comprensible.

La inclusion de clausulas abusivas en las ofertas dara lugar a su descalificacién. Se considera abusiva, por
su contenido o su forma, toda clausula contenida en la oferta, que contradiga las exigencias del pliego y
determine obligaciones en perjuicio de la Administracién, asi como toda aquella que viole la obligacion de
actuar de buena fe.

Son consideradas clausulas abusivas, sin perjuicio de otras, las siguientes:

a) Las que exoneren o limiten la responsabilidad del proveedor por vicios de cualquier naturaleza
de los productos.

b) Las que impliquen la renuncia de los derechos de la Administracion.

c) Las que autoricen al proveedor a modificar los términos de este Pliego.

d) La clausula resolutoria pactada exclusivamente a favor del proveedor.

e) Las que contengan cualquier precepto que imponga la carga de la prueba en perjuicio de la
Administracion.

f) Las que establezcan que el silencio de la Administracion se tendra por aceptacion de cualquier
modificacion, restriccion o ampliacion de lo expresamente pactado en el presente Pliego.

9.3.- Del plazo de mantenimiento de las ofertas
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Para el estudio de las ofertas y adjudicacion definitiva por parte del ordenador competente se dispondra de
un plazo minimo de ciento veinte (120) dias calendario, contabilizados a partir de la fecha establecida para
el acto de apertura de las ofertas, durante los cuales el oferente debera mantener valida su oferta.

El plazo de vigencia del mantenimiento de oferta sera prorrogado automaticamente por periodos de treinta
(30) dias calendario, siempre que el oferente no desista en forma expresa de su propuesta por escrito, ante
el Departamento de Adquisiciones de la D.G.E.I.P, con una antelacion minima de treinta (30) dias calendario
a la fecha de expiracion del plazo original o de las prérrogas concedidas.

No se podran establecer clausulas que condicionen el mantenimiento de la oferta en forma alguna, que
indiquen o propongan otros plazos o variantes del mismo. En caso de incumplirse con esta prohibicion, la
oferta sera inmediatamente descalificada.

9.4.- Informacién confidencial y datos personales

En caso de que los oferentes presentaren informacion considerada confidencial, al amparo de lo dispuesto
en el articulo N°10 literal I) de la Ley N°18.381 de Acceso a la Informacion Publica de 17 de octubre de 2008
y del articulo N°65 del T.O.C.A.F, la misma deberé ser ingresada indicando expresamente tal caracter y en
archivo separado a la parte publica de su oferta. A esos efectos, debera presentarse en la parte publica de
su oferta un “resumen no confidencial”, breve y conciso, en mérito a lo dispuesto en el Decreto N°232/010
de 2 de agosto de 2010.

Se considera confidencial, toda informacion, que puede ser objeto de propiedad intelectual y aquellas de
naturaleza similar conforme a lo dispuesto en la mencionada Ley de Acceso a la Informacion, y demas
normas concordantes y complementarias. No se considera informacién confidencial, la relativa a los precios,
la descripcion de bienes y servicios ofertados, antecedentes de contrataciones y las condiciones generales
de la oferta.

Sin perjuicio de lo expuesto, sila D.G.E.I.P considera gue la informacion entregada en caracter confidencial
no reune los requisitos por la normativa referida, no la tendra en cuenta para la evaluacion de la oferta.

Para el caso que las ofertas contengan datos personales, el oferente, en caso de corresponder, debera
recabar el consentimiento de los titulares de los mismos, conforme a lo establecido en la Ley de Proteccion
de Datos Personales y Accién de Habeas Data N°18.331 de 11 de agosto de 2008, normas concordantes y
complementarias. Asimismo, se deberd informar a quienes se incluyen en el presente llamado, en los
términos establecidos en el articulo N°13 de la mencionada Ley.

10- ESTUDIO DE LAS OFERTAS

10.1.- Admisibilidad

Seran admisibles aquellas ofertas que cumplan con el punto 13.2 del Pliego Unico de Bases y Condiciones
Generales: “La Administracién actuante efectuara el analisis de admisibilidad de las propuestas, lo que
implica determinar si las ofertas presentadas cumplen con la normativa vigente en la materia, 1o que
comprende, entre otras, las disposiciones del Texto Ordenado de Contabilidad y Administracion Financiera
del Estado vigentes, asi como las contenidas en el Pliego Unico aplicable y en los Pliegos de Condiciones
Particulares que rijan en el procedimiento de que se trate”

La oferta que no cumpla con los requisitos excluyentes no pasara a la etapa de evaluacion.

10.2.- Factores de evaluacion y puntuacién

Los criterios que utilizara la Administracién a efectos de comparar las ofertas y determinar los puntajes
seréan los siguientes:
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FACTOR 1. PRECIO - 30 puntos
La oferta de menor precio obtendra un puntaje de 30 puntos. El resto de las propuestas se evaluaran sobre
dicha base, en funcién del siguiente calculo:

0 Puntaje de Evaluaciéon Econémica = 30 x (PPME/PPE)
0 PPME = Precio de la propuesta mas econémica
0 PPE= Precio de la propuesta evaluada

FACTOR 2: FORMACION: Maximo 20 puntos (para el puntaje se considerara el titulo de mayor grado)

Titulo universitario: 15 puntos.
Haber completado 2/3 de carrera (2/3 de las materias aprobadas): 10 puntos.
Haber completado 1/3 de carrera (1/3 de las materias aprobadas): 5 puntos.

Titulo terciario: 10 puntos.
Haber completado 2/3 de carrera (2/3 de las materias aprobadas):5 puntos.
Haber completado 1/3 de carrera (1/3 de las materias aprobadas):3 puntos.

Estudios afines a las tecnologias de la informacion relacionados a las tareas a cumplir en validacién de
sistemas (de al menos 3 meses de duracién): 5 puntos.

Se consideraran titulos de las carreras: Tecnélogo en Informatica, Analista en Computacion, Analista en
Tecnologias de la Informacion, Licenciatura en Tecnologias de la Informacion, Licenciado en Informatica,
Ingeniero en Informéatica, asi como otras carreras equivalentes de nivel universitario y/o terciario cuyo
contenido curricular se encuentre directamente vinculado a las Tecnologias de la Informacién y a las tareas
objeto del presente llamado.

FACTOR 3: EXPERIENCIA PROFESIONAL: Maximo 20 puntos

El puntaje total asignado en este factor no podra superar en ningun caso los veinte (20) puntos, aun cuando
la suma de los subitems evaluados supere dicho valor.

. Experiencia superior a 3 afios en atencidn remota o presencial, a usuarios de sistemas de mediano
o gran porte (3.000 usuarios o mas), relacionados a la gestion educativa: 20 puntos.

. Experiencia superior de 4 afios en tareas de mesa de ayuda en Organismos Publicos, Privados o
Internacionales: 15 puntos.

. Experiencia superior a 3 afios y con un maximo de hasta 4 afios en tareas de mesa de ayuda en
Organismo Publicos, Privados o Internacionales: 10 puntos.

Importante: La experiencia laboral deberd comprobarse mediante nota membretada detallando
periodo de trabajo, tareas realizadas, nombre y teléfono de contacto de la empresa u organismo
donde se pueda verificar su veracidad.

Para la comprobacion de cursos o carreras, se debera presentar el correspondiente certificado o
constanciade aprobacién. En caso de no constar expresamente la carga horaria o duracion del curso,
podra acreditarse mediante programa, temario oficial o documentacion complementaria emitida por
la institucion formadora.

Juan Carlos Gomez, 1314. Montevideo, Uruguay. CP 11000 | Tel.: 1876

www.dgeip.edu.uy Pagina 818



EDUCACION | Divisién

INICIAL Y Adquisiciones

PRIMARIA y Logistica
FACTOR 4: ENTREVISTA PERSONAL Y PRUEBA: Maximo 20 puntos

Los 5 oferentes mejor puntuados para el item 1 formaran parte de una lista.
De la misma manera se realizara con los 5 oferentes mejores puntuados para el item 2.

En caso de surgir empate entre los primeros 5 puestos, todos los oferentes admisibles ingresaran a la lista.
Una vez confeccionada la lista, los integrantes seran evaluados por un Tribunal integrado por Técnicos de
la Divisiobn de Tecnologias de la Informacion y de la Direccidn Sectorial de Informacién para la Gestién y

comunicacion de CODICEN.

Entrevista personal maximo 10 puntos

Para los puntajes de la entrevista se aplicara la siguiente formula: PEI/PME x 10
PME: Puntaje de la mejor entrevista
PEI: Puntaje de la entrevista individual

En la entrevista se evaluard comunicacién oral y escrita, capacidad de analisis, organizacion del trabajo,
liderazgo técnico y resolucién de problemas.

Prueba escrita de nociones basicas de las tareas a realizar, se debera obtener al menos un 60% del
puntaje de la prueba escrita para aprobar la misma:

Prueba escrita maximo 10 puntos.

Temas de la prueba escrita para el ITEM 1 (Coordinador consultor):

Planificacion de testing (Organizacién del trabajo, alcance, 2 puntos
priorizacion y asignacion de tareas)

Gestion de incidencias (Priorizacion por impacto, toma de decisiones |2 puntos
y comunicacion interareas)

Calidad y validacion (Procesos de calidad, criterios de salida y 2 puntos
validacion previa a produccion)

Gestién de equipos de QA 2 puntos
Andlisis de riesgos 2 puntos
Total 10 puntos

Temas de la prueba para el ITEM 2 (consultores para mesa de ayuda y calidad):

Conaocimientos de testing funcional y regresion 2 puntos
Conocimientos de disefio de casos de prueba 2 puntos
Conocimientos de gestion de incidencias 1 punto
Conocimientos de soporte y mesa de ayuda 1 punto

Conocimientos de procesos de calidad y validacion de sistemas (flujo |4 puntos
de testing, ambientes, validacion previa a produccion, nociones de
aseguramiento de calidad)
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10 puntos

FACTOR 5: ANTECEDENTES NEGATIVOS - 10 puntos

Se consideraran los antecedentes negativos que la empresa tenga debidamente registrados en RUPE por

los periodos establecidos en el articulo N°20 del Decreto N°202/024.

La asignacion de puntaje se hara de la siguiente forma:

Antecedentes negativos (AN) = TS + CS + PI

Donde:

e TS =tipo de sancién (vale el tipo de sancion mas gravoso cuando haya mas de una sancion vigente)

TIPO DE SANCION VALOR
Quien no haya sido objeto de ninguna sancion 4
Advertencia 2,5

oferta o de fiel cumplimiento de contrato

Multa / Ejecucion de la garantia de mantenimiento de

15

Suspensién

0

e CS = cantidad de sanciones vigentes en RUPE

CSs VALOR
0 4
1 3
2 2
3 1
4 0 mas 0

e Pl = proporcion de incumplimiento de los contratos con sanciones vigentes. El impacto se determina
en funcion de la cantidad de sanciones vigentes en RUPE (CS) sobre cantidad de adjudicaciones
registradas en el sitio web de compras estatales (CA).

PI VALOR
Si no tiene sanciones vigentes 2

Si CS/CA es mayor a 0 y menor o igual a 0,2 15
SiCS/CA esmayora 0,2y menoroiguala0,5 |1
CS/CA mayor a 0,5 0

Para la comparacion de las ofertas no se tendra en cuenta el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.).

10.3.- Mejora de Ofertas o Negociacion

Juan Carlos Gomez, 1314. Montevideo, Uruguay. CP 11000 | Tel.: 1876
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Luego de aplicar la ponderacién de todos los factores de evaluacion, la Administracién podra utilizar los
mecanismos de Mejora de Ofertas o Negociacion, de acuerdo a lo previsto por el articulo N°66 del T.O.C.A.F,
teniendo siempre como objetivo prioritario el beneficio de la Administracion.

De acuerdo a la evaluacién de las ofertas se establecera un orden de prelacion.

11- GARANTIAS
11.1.- Garantia de Mantenimiento de la Oferta

La constitucion de una Garantia de Mantenimiento de Oferta por $ 5.000 (cinco mil pesos uruguayos) no es
obligatoria. Sin perjuicio de ello, en caso de incumplir con el deber de mantenimiento de la oferta, se
sancionara al incumplidor con una multa equivalente al 5% del monto maximo de su oferta de acuerdo al
articulo N°64 del T.O.C.A.F.

11.2.- Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato

Los adjudicatarios deberan presentar garantia de cumplimiento de contrato por un monto total del 5% del
monto adjudicado, si el mismo es mayor o igual al 40% del tope de la Licitaciébn Abreviada. Asimismo, el
proveedor podra establecer en su oferta, el derecho a no presentar la garantia. En tal caso, se sancionara
el incumplimiento del contrato con una multa equivalente al 10% de la adjudicacion, de acuerdo al articulo
N°64 del T.O.C.A.F.

El depdsito de la garantia debera ser presentado en la oficina de compras y licitaciones en un plazo no mayor
a 3 dias habiles los cuales comenzaran a correr a partir del dia siguiente al vencimiento del plazo de
impugnaciones (10 dias corridos contados a partir del dia siguiente a la notificacion o publicacion de la
resolucion de adjudicacion), independientemente de la emision de una orden de compra.

11.3.- Modalidad y lugar de depésito

En el caso de constituir garantia en efectivo y en pesos se realizara mediante trasferencia bancaria en el
BROU, Cuenta N°00155-3421-00143, acusando recibo en la Tesoreria de la D.G.E.|.P, sita en la calle
Buenos Aires N°621, Montevideo, dias habiles. Sila garantia se deposita en efectivo y en dolares se realizara
mediante transferencia bancaria en el BROU, cuenta N°00155-3421-00110.

En el caso de constituir una garantia representada en valores publicos, fianzas o avales bancarios, o poliza
de seguro de fianza, la misma se hara efectiva en la Tesoreria de la D.G.E.I.P sita en la calle Buenos Aires
N°621, Montevideo, dias habiles.

No se aceptara la constitucion de garantias mediante cheques bancarios. Independientemente de la forma
de constitucién de la garantia, se debera presentar de forma inmediata el comprobante otorgado por
Tesoreria de la D.G.E.I.P en la oficina de Adquisiciones en Juan Carlos Gomez 1314, primer piso.

En caso de garantia de fiel cumplimiento de contrato, luego de brindar el 100% del servicio en tiempo y
forma, el proveedor podra gestionar la liberacion de la misma, presentando el comprobante original otorgado
por Tesoreria de la D.G.E.I.P en la oficina de Adquisiciones de Juan Carlos Gémez 1314 primer piso.

Cuando se constituya una garantia, se debera especificar en la transferencia el procedimiento para
el cual se efectia la misma.
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- ADJUDICACION

La seleccion de las ofertas presentadas se haré entre aquellas que pre califiquen en base a la evaluacion
formal y el juicio de admisibilidad, adjudicAndose a la oferta que resulte la mas conveniente segun los
parametros indicados en el punto 10.

Una vez propuesta la adjudicacién por parte de la Comision Asesora (de corresponder) y antes que se
extienda la resolucién correspondiente, la Administracién controlara, con respecto a los adjudicatarios, que
el proveedor se encuentre inscripto en R.U.P.E de acuerdo al Decreto N°202/2024 del 23 de julio de 2024.

Asimismo, se controlard que el titular de la empresa unipersonal o los directores y administradores de las
personas juridicas en su caso, no se encuentran inscriptos como deudores alimentarios (articulo 2 de la Ley
N°17.957).

Es responsabilidad del proveedor mantener actualizada su ficha tanto en datos como en documentos.

No se reconoceran, pagaran o reintegraran conceptos de gastos del adjudicatario no cotizados por éste
como parte de la oferta, o reconocidos expresamente en el presente pliego, o los contratos que se firmaren
con el adjudicatario.

13- NOTIFICACION

Una vez dictada la Resolucién de adjudicacién, previo cumplimiento del articulo N°211 Literal B) de la
Constitucién de la Republica, La D.G.E.I.P publicara la Resolucién de Adjudicacion en la web de compras
estatales www.comprasestatales.gub.uy, de acuerdo a la normativa vigente y se notificara a todos los
oferentes en cumplimiento de las disposiciones de Procedimiento Administrativo comun vigentes.

La notificacién de los actos administrativos dictados en el marco de los procedimientos de contratacion
publica debera realizarse a través del correo electronico registrado en el Registro Unico de Proveedores del
Estado (RUPE) a tal efecto o mediante los sistemas electrénicos administrados por la Agencia Reguladora
de Compras Estatales (ARCE). Transcurrido tres dias habiles desde el envio por dicho medio del acto
administrativo sin que se haya registrado constancia de rechazo o error en la entrega, la notificacion se
tendra por efectuada.

14- OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO

14.1.- El adjudicatario asumird la total responsabilidad por sus actos y por los hechos de sus dependientes
y especialmente contra terceros.

14.2.- El adjudicatario esta obligado a realizar el servicio en forma continua, lo que significa que por ningun
motivo el mismo podra ser suspendido. No obstante, por causa justificada y aprobada por la Direccién de
D.T.l, podra realizar el corte del servicio por el periodo especificado e informado previamente al
Departamento de Adquisiciones — Seccidn Licitaciones.

14.3.- Sila D.G.E.I.P comprobara irregularidades o faltas de parte del adjudicatario, se podran aplicar las
sanciones previstas en el presente Pliego.

14.4.- En caso de que la firma adjudicataria realice un cambio de domicilio constituido, deber& informar en
forma escrita e inmediata el nuevo domicilio durante la vigencia de la presente contratacion.

14.5.- Es de exclusivo cargo del adjudicado todo riesgo o responsabilidad derivada del cumplimiento de
contrato, ya sea como consecuencia de dafios causados a terceros, a los edificios, a sus funcionarios, a los
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bienes o efectos de unos y otros, en todos los casos en que se sufriere o causare el dafio durante la
realizacion de los trabajos contratados.

15- DEL CONTROL DEL SERVICIO

El servicio sera controlado por la Divisidbn Tecnologias de la Informacién, quien sera responsable de
comunicar a la Divisién Adquisiciones y Logistica en caso de incumplimientos o irregularidades de manera
inmediata.

16- CONDICIONES DE PAGO

El pago se efectuara a través del SIIF, conforme al marco normativo vigente sobre compras estatales.

El pago se efectuard mensualmente en un plazo maximo de 45 dias contabilizados a partir de la fecha de
recepcién de la factura en el Departamento de Adquisiciones de la D.G.E.I.P. Las facturas se presentaran
con la conformidad de la prestacion del servicio por la Direccién de la Division Tecnologias de la Informacion
en la propia factura (firma, sello del responsable y sello de la Division).

La misma debera contener detalle de precio unitario (contemplando los ajustes de corresponder), numero
de orden de compra y numero de licitacién de referencia de no contar con dicha informacion, las mismas
seran devueltas para su modificacion.

Se deja constancia que en aplicacion del Decreto N°319/06 de 11 de septiembre de 2006 se realizaran las
retenciones que la normativa determine, en aquellos casos que corresponda.

Las cesiones de crédito deberan presentarse en la Divisién Hacienda de la D.G.E.I.P, de acuerdo al Manual
de Reglamento dictado por CO.DI.CEN. No se aceptaran cesiones de créditos futuras, ni de facturas que no
estén debidamente conformadas, so pena de la rescisién de contrato y/o cobro de multas.

Una vez que un crédito fue cedido, no se aceptaran notas de crédito o cambio de facturas del mismo, el
monto de la cesién de crédito no podra superar la sumatoria de las facturas impagas y el saldo no ejecutado.

17- MORA Y PENALIDADES

Una vez que la resolucion de adjudicacion este firme y en caso de incumplimiento sin haber brindado aun
el servicio, se lo sancionara con un 15% (quince por ciento) de la facturacién mensual en ese periodo.

Las mismas seran registradas en R.U.P.E de acuerdo con el articulo N°17 y N°18 del Decreto N°202/2024
del 23 de julio del 2024.

La falta de cumplimiento por parte del adjudicatario en los plazos o condiciones estipuladas generara una
multa del 10% (diez por ciento) de lo facturado el mes del incumplimiento. Las mismas seran registradas
en R.U.P.E de acuerdo con el articulo N°17 y N°18 del Decreto N°202/2024 del 23 de julio del 2024.

La Administracion podra rescindir unilateralmente el contrato mediante resolucion fundada, pudiendo,
ademas, liquidar y reclamar los dafios y perjuicios ocasionados a la administracion por dicho
incumplimiento.

No obstante, ante la rescision del contrato, la D.G.E.I.P podra solicitar la suspension en R.U.P.E por un
término de 24 meses, y en aquellos casos en que la entidad de la infraccion y perjuicio fueran
considerados graves, se solicitara la eliminacién como proveedor del organismo de acuerdo con el articulo
N°17 y N°18 del Decreto N°202/2024 del 23 de julio del 2024. (Ademas de las multas correspondientes de
acuerdo al articulo N°64 del T.O.C.A.F)
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COMUNICACIONES

Las comunicaciones podran realizarse por los siguientes medios: personalmente en las oficinas de la Division
Adquisiciones y Logistica, correo electronico: licitacionesservicios@dgeip.edu.uy y por teléfono al 1876 Int.

1105.

Todas las comunicaciones referidas al presente llamado deberan dirigirse al Departamento de Adquisiciones
de la D.G.E.I.P.

19-

NORMAS QUE REGULAN EL PRESENTE LLAMADO

La presente contratacidn se rige por las siguientes disposiciones de las Leyes N°18.098, de 12 de enero de
2007; N°18.099 de 24 de enero de 2007 y N°18.251 de 6 de enero de 2008, modificativas y concordantes.

En consecuencia, el adjudicatario se obliga a:

20-

Cumplir las disposiciones de laudos, convenios colectivos y/o Decretos del Poder Ejecutivo,
categorias vigentes para la rama de actividad correspondiente en cuanto a salarios, categorias y
suplementos por horas extras y en general, todas las asignaciones, beneficios y deméas condiciones
establecidas por la legislacién laboral coman, asi como las normas de trabajo vigentes y contenidas
en Convenios Internacionales y sus reglamentaciones.

Cumplir con el pago de la totalidad de los rubros de naturaleza salarial y/o compensatorio respecto
del personal contratado, a fin de cumplir con los servicios pactados.

Comunicar al Organismo contratante en caso que éste se lo requiera, los datos personales de los
trabajadores afectados a la prestacion del servicio, a efectos de que se puedan realizar los controles
correspondientes.

Ley N°18.381 de 17 de octubre de 2008, modificativa Ley N°19.178 de 27 de diciembre de 2013
(acceso a la informacion publica).

Decreto N°232/010 de 2 de agosto de 2010 (Decreto Reglamentario de la Ley N°18.381).

Ley N°18.331 de 11 de agosto de 2010 (proteccion de datos personales y accién de habeas data).
Decreto N°414/009 de 31 de agosto de 2009 (Decreto Reglamentario de la Ley N°18.331).
Decreto N°202/24 de 23 de julio de 2024 (procedimiento de inscripcion en R.U.P.E).

Ley N°19.823, de 18 de setiembre de 2019 (“Cédigo de Etica en la Funcién Publica”).

Leyes, Decretos, Resoluciones y demas normas aplicable vigentes a la fecha de apertura de la
presente licitacion.

Ley N° 20446 de Presupuesto Nacional art. N°23.

CONTRALORES Y DERECHO DE RETENCION A EJERCERSE POR LA D.G.E.I.P.

Conforme a los dispuesto por la Ley N°18.098, la D.G.E.Il.P podra exigir la presentacion de la
documentacion o declaracién jurada que acredite el pago de salarios y demas rubros emergentes de
la relacion laboral, asi como los recaudos que justifiquen que se esta al dia en el pago de la pdliza
de seguro por accidentes de trabajo, asi como con las contribuciones de seguridad social, como
condicion previa al pago de los servicios prestados. Asimismo, la D.G.E.I.P tendra la potestad de
retener de los pagos debidos en virtud del contrato, los créditos laborales a los que tengan derecho
los trabajadores de la entidad contratada. La presente contratacion estara sujeta al régimen de
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responsabilidad subsidiaria dispuesto por el articulo N°6 de la Ley N°18.251, quedando limitada dicha
responsabilidad a las obligaciones devengadas durante el periodo de sub contratacion,
intermediacion o suministro de mano de obra.

21- EXENCION DE RESPONSABILIDAD

La D.G.E.I.P sereserva el derecho de desistir del llamado en cualquier etapa de su realizacién, de desestimar
las ofertas que no se ajusten a las condiciones del presente llamado; sin generar derecho alguno a los
participantes a reclamar por conceptos de gastos, honorarios o indemnizaciones por dafios y perjuicios. En
ese sentido, sera responsabilidad de los oferentes sufragar todos los gastos relacionados con la preparacion
y presentacién de sus ofertas. La D.G.E.I.LP no sera responsable en ningln caso por dichos costos,
cualquiera sea la forma en que realice la licitacion o su resultado.

22- MEDIOS DE COMUNICACION

Todos los datos referidos a nimeros telefénicos, nimeros de fax, correo electronicos y domicilios, contenidos
en Registro Unico de Proveedores del Estado, seran considerados medios validos y auténticos de
comunicacion, eximiendo a la Administracion de toda responsabilidad por un error cometido en la escritura
de los datos que alli figuren, que hagan que no se pueda establecer una comunicacion valida.
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ANEXO |

INSTRUCTIVO COTIZACION EN LINEA WEB COMPRAS ESTATALES

Sr. Proveedor:
A los efectos de poder realizar sus ofertas en linea en tiempo y forma aconsejamos tener en cuenta las
siguientes recomendaciones:

1- Obtener la contrasefia para ingresar al sistema tan pronto tengan conocimiento que van a ingresar ofertas
en linea. Las dificultades que podria tener en esta etapa pueden deberse a que no tenga una direccion de
correo electronico registrada en el SIIF o que esa direccion no sea la que usted esta utilizando actualmente
y por lo tanto la contrasefia no le llegara.

Usted necesitara un dia habil para registrar su nueva direccién en el SIIF.

2- Analizar los items para los que se va a ingresar cotizacion para tener la certeza de contar con todos los
datos disponibles. Si usted va a cotizar una variante o una presentacion que no se encuentran disponibles
en el sistema, debera comunicarse con la Mesa de Ayuda de Compras Estatales para solicitar la catalogaciéon
de dichos atributos y/o asesorarse acerca de la forma de proceder al respecto.

Este tema habitualmente se resuelve en el correr del dia salvo casos excepcionales en los que se deban
realizar consultas técnicas muy especificas.

3- Ingresar su cotizacion lo antes posible, para tener la seguridad de que todo funcioné correctamente. Hasta
la hora sefialada para la apertura usted podra ingresar a modificar e incluso eliminar las ofertas ingresadas
ya que sélo estan disponibles con su clave. A la hora establecida para la apertura queda bloqueado el acceso
a las ofertas y s6lo quedaran incluidas en el cuadro comparativo de ofertas aquellas que usted ya tenga
guardadas.

Al ingresar ofertas a Ultimo momento pueden ocurrir otros imprevistos ademas de los mencionados en los
puntos 1y 2, que le impidan completar el ingreso de su oferta (fallos en la conexién a Internet, caida de
servidores, sistemas lentos por la gran cantidad de personas accediendo a lo mismo, etc.) y que no se podran
solucionar instantdneamente.

4- Es conveniente concurrir a la capacitacion que sobre el tema se dicta para los proveedores.
Mensualmente se publican las fechas de capacitacion en www.comprasestatales.gub.uy y usted puede
manifestar su interés en concurrir enviando un maill a la siguiente direccion:
capacitacioncompras@agesic.gub.uy

5- Por cualquier otra duda o consulta, la Mesa de Ayuda de Compras Estatales esta a su disposicion de
lunes a viernes de 8:30 a 18:00 por el teléfono 2903 1111.

Liniers 1324 Piso 4° Montevideo — Uruguay Tel./Fax: (+598) 2901.2929* Email: contacto@agesic.gub.uy
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FORMULARIO IDENTIFICACION DEL OFERENTE

El/lLos que suscribe/n (nombre de quien firme y tenga poderes
suficientes para representar a la empresa oferente acreditados en R.U.P.E) en representacion
de (nombre de la Empresa oferente) declara/n bajo juramento que la

oferta ingresada en linea a través del sitio web www.comprasestatales.gub.uy vincula a la empresa en todos
sus términos y que acepta sin condiciones las disposiciones del Pliego de Condiciones Particulares del
llamado (descripcion del procedimiento de contratacion), asi como las
restantes normas que rigen la contratacion.

A su vez, la empresa oferente declara contar con capacidad para contratar con el Estado, no encontrandose
en ninguna situacion que expresamente le impida dicha contratacién o de la que pueda derivar un conflicto
entre el interés publico y el privado, conforme lo preceptuado por los articulos N°46 y N°72 del T.O.C.A.F,
por la Ley N°19.823, y restantes normas concordantes y complementarias.

FIRMA/S:

ACLARACION:

Cl.:

Juan Carlos Gomez, 1314. Montevideo, Uruguay. CP 11000 | Tel.: 1876
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ANEXO Il

FORMULARIO DE ACREDITACION DE ANTECEDENTES
LICITACION ABREVIADA N°3/26
“CONTRATACION DE SERVICIO DE CONSULTORES PARA CALIDAD DE SISTEMAS (TESTING)
PARA LA DIVISION TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION DE LA D.G.E.l.P”

ADJUDICATARIO:
(Razdn Social de la empresa que se presenta a la Licitacion)

ORGANISMO CONTRATANTE:

PROCEDIMIENTO
OBJETO DEL LLAMADO

PERIODO DE
CONTRATACION
CONFORMA/ NO
CONFORMA

OBSERVACIONES

Deberé indicarse el procedimiento (Compra Directa, Compra Directa por Excepcion, Licitacion Abreviada,
Licitacion Puablica), numero de procedimiento y afio del mismo.

TELEFONO DE CONTACTO:

EMAIL: --

FIRMA: -- -

ACLARACION DE FIRMA O SELLO OFICINA EMISORA:

Juan Carlos Gomez, 1314. Montevideo, Uruguay. CP 11000 | Tel.: 1876
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