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1. OBJETO DEL LLAMADO:  
La selección de una o más empresas, confeccionando una de la lista de prelación, para que realicen el transporte de siniestrados para el Hospital Banco de Seguros (en adelante HBSE) en ambulancias especiales. 

2. DESCRIPCIÓN DE LA COMPRA
RENGLON N° 1: Ambulancias Especializadas para traslados dentro de Montevideo y zonas limítrofes (hasta 45 Km de Montevideo).     
RENGLON N° 2: Ambulancias Especializadas para traslados fuera de Montevideo y zonas limítrofes (más de 45 Km de Montevideo).        
La cantidad de traslados anuales se estima en:
· Ambulancias Especializadas dentro de Montevideo y zonas limítrofes (hasta KM 45): 250 viajes en total en cualquiera de sus modalidades.
· Ambulancias Especializadas para traslados fuera de Montevideo y zonas limítrofes (más de 45 KM): 18.000 km de recorrido.
Esta estimación sólo se brinda a título informativo para la cotización de las ofertas y no generará obligación alguna para el Banco. 





3. CARACTERÍSTICAS
La empresa deberá contar con por lo menos 5 (cinco) unidades para el servicio     del Renglón N° 1; y 3 (tres) unidades para el servicio del Renglón N° 2. Debiendo contar con un mínimo de 8 unidades si se desea cotizar para ambos renglones. O encontrarse en proceso de adquisición, el que debería estar finalizado al momento de inicio de la prestación del servicio. 
Para traslados de ida y vuelta el costo de traslado incluye 60 minutos de espera del paciente




4. OPERATIVA
Se utilizarán para el transporte de siniestrados graves, tanto dentro del Departamento de Montevideo y limítrofes como para el interior del país (de acuerdo con el Renglón de que se trate), las 24 horas de los 365 días del año.
Las personas a trasladar en los vehículos contratados serán única y exclusivamente las que determine el médico del HBSE.
El personal dependiente de la empresa contratada deberá ceñirse estrictamente a lo que determinen las autoridades del HBSE, en cuanto a forma y tiempos para el cumplimiento de los servicios.
Las instituciones que resulten adjudicatarias, deberán cumplir con los mismos estándares de calidad que cumpla el HBSE, tanto en sus vehículos, como en la asistencia de los pacientes y en la gestión del personal designado para brindar la misma. En este sentido, deberán mantener a disposición del BSE toda la información y documentación que se requiera. Así como las inspecciones del Servicio, requeridas por nuestros estándares de calidad.
Para el caso de estacionamiento pago, este será a cuenta del prestatario, así como también el pago de peajes.
El tiempo de respuesta será inmediato, salvo indicación contraria del médico solicitante del HBSE, quien definirá el tiempo máximo de respuesta, según las exigencias del caso. El tiempo quedará documentado con las marcas del reloj de solicitud y retiro de la orden de traslado.
Si la adjudicataria no pudiese responder en dicho lapso, el Hospital se reserva la facultad de convocar a otra empresa dentro de la lista de prelación.
El BSE se reserva el derecho, cuando a su juicio las circunstancias o necesidades técnicas lo justifiquen, de contratar los servicios de traslados que fueran necesarios, con aquellas empresas que a su exclusivo criterio determine.
En todos los casos se abonarán los servicios efectivamente prestados y no las idas o retornos sin paciente.
El BSE se reserva el derecho a reclamar por daños y perjuicios que pudiera causar la empresa adjudicataria a personas (sean o no obreros accidentados) o en bienes propios o de terceros, por negligencia o mal desempeño de sus funciones y o de sus funcionarios o por rescisión de contrato. 
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