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UTEC

Universidad Tecnolégica

BASES DE CONCURSO DE PRECIOS

Contratacion de consultoria para proporcionar asesoria técnica y
apoyo a Uruguay Global en campanas de marketing digital

CR 00001/2023
Montevideo, 20 de enero de 2023.
Estimado/a oferente:
Por la presente se solicita cotizacion para la contratacion de consultoria para proporcionar asesoria
técnica y apoyo a Uruguay Global en las campafias de marketing digital 2023, asi como servicio de
inversion en pauta por campafias digitales en la plataforma de Google y redes sociales por el plazo de

3 meses.

1. Objeto de compra: Descripcion y caracteristicas:

A) Consultoria para proporcionar asesoria técnica y apoyo a Uruguay Global en las campafias de
marketing digital 2023.

- Implementacidn de campaiia digital de lanzamiento del Certificado en Analitica de Datos aplicada
a Proyectos, seteo de objetivos Google (Search y YouTube), seteo de objetivos Facebook,
Instagram y LinkedIn y Twitter (a convenir), subida de anuncios, medicién y optimizacion de
campaiia. Periodo estimado: febrero-marzo.

- Implementacién de campafia digital de lanzamiento de la quinta generacién de la Maestria en
Ciencia de Datos, seteo de objetivos Google (Search y YouTube), seteo de objetivos Facebook,
Instagram y LinkedIn y Twitter (a convenir), subida de anuncios, medicién y optimizacion de
campania. Periodo estimado: febrero-abril.

- Implementaciéon de hasta otras 2 campafias que puedan surgir durante el periodo de la
contratacién.

- Realizacién de todos los ajustes necesarios durante las campafias con el objetivo de optimizar las
mismas.

B) Servicio de inversidn en pauta por campafias digitales en la plataforma de Google y redes sociales.
- Servicio de inversidon en pauta por campafias digitales en Google, Meta (Facebook, Instagram) y
Linkedin. Se estima por un monto total maximo de hasta $1.017.000.- (este monto incluye el total a
invertir en pautas). UTEC no se obliga a consumir el total de la inversidn, solamente las que requiera
en el transcurso de las campafias.



*El concepto creativo, redaccidn creativa, identidad visual, piezas graficas y recursos audiovisuales
seran creados y brindados por el equipo de comunicacion y disefio de Uruguay Global.

La modalidad de trabajo sera la siguiente:

Una vez adjudicado el servicio, se establecerd una reunidn inicial con el oferente adjudicado para
presentar los objetivos para cada campaiia, establecer publicos generales y especificos, y profundizar
en el concepto general de las mismas.

Se brindaran al proveedor todos los insumos necesarios para comenzar con la implementacion de las
campafias acordadas. El equipo de comunicacién y disefio de Uruguay Global y la UCD (Unidad de
Comunicacion y Difusién) deberan tener acceso a las plataformas donde se implementen las campafias
de redes sociales. Durante los meses de contratacién, el proveedor deberd informar al equipo de
comunicacion y disefio de Uruguay Global y la UCD cualquier cambio que se realice para optimizar la
entrega de anuncios, asi como sugerir mejoras o solicitar nuevas piezas de difusion. Es posible que el
equipo de comunicacion y disefio de Uruguay Global y la UCD requiera mas reuniones de trabajo
durante el periodo, las cuales podran ser mantenidas en modalidad virtual o presencial, asi como
solicitar ajustes en determinados anuncios de acuerdo a los resultados obtenidos.

Se requerird la entrega de un breve informe mensual con el resumen de las acciones realizadas.

A su vez, se debera elaborar un informe final de resultados con detalle cuantitativo de los resultados
generales, conclusiones y sugerencias de ajustes para futuras campanfas, que debera ser presentado
en una reunion al equipo de Uruguay Global y la UCD.

1.1 Requisitos:

e Equipo de trabajo: Con formacién y experiencia especifica en el rubro (minimo de 3
integrantes). Entre los cuales deben incluir Rol de planificador de medios digitales y Rol
de ejecutivo de cuentas o similar

e Antecedentes de la empresa en el tipo de servicio solicitado en estas bases: asesoria
técnica y gestién de campafias de marketing digital asociadas a productos intangibles
(rubro educacién, turismo, ONGs o servicios en general) de hasta 5 afios atras.

1.2 Plazo de contratacién: La vigencia de la contratacién sera desde el inicio efectivo de las
actividades, por un plazo de 3 (tres) meses, con opcidn a prorroga por parte de UTEC por hasta 3
(tres) meses mas.

1.3 Continuidad del Servicio: La empresa debera presentar un equipo de profesionales el cual debera
estar asignado a UTEC. En casos de fuerza mayor, y previa validacién por parte de UTEC, se podra
sustituir un técnico por otro con experiencia y formacién igual o superior al presentado en la
propuesta.



1.4 Cuadro de codificacion

Nro. Cad. Caracteristicas y/o Variantes Cantidad por Cantidad

item Articulo G Solicitadas Variante Hasta Total

A) Consultoria para proporcionar
asesoria técnica y apoyo a Uruguay

DISENO Y o : 3 MESES
REALIZACION DE Global en las campafias de marketing
- digital 2023.
1 11574 CAMPARA B)gs o _ " 4
PUBLICITARIA ervlao 'e‘mversmn en pauta por
campainias digitales en la plataforma de 1

Google y redes sociales.

2. Contenido de Ila oferta: E| oferente debera detallar en la oferta la siguiente informacion:

2.1. Anexo 1 - Formulario de identificacién del oferente.

2.2. Equipo de trabajo: Se debera incluir informacién relevante (ver punto 11 evaluacién de
Equipo de Trabajo) para los servicios cotizados, indicando recursos asignados (equipo de
trabajo) al servicio solicitado por UTEC; se debe incluir los CVs de maximo 3 integrantes
entre los cuales se deben incluir
-Rol de planificador de medios digitales
-Rol de ejecutivo de cuentas o similar
(Excluyente en el acto de apertura)

2.3. Detalle de Antecedentes El oferente debera presentar antecedentes de la empresa en el tipo

de servicio solicitado en estas bases: asesoria técnica y gestion de campafias de marketing

digital asociadas a productos intangibles (rubro educacién, turismo, ONGs o servicios en
general) de hasta 5 afios atras y un maximo de 10 referencias.

Las mismas deben contener los siguientes datos: Nombre de la empresa, contacto con mail

y/o teléfono, fecha y actividades desarrolladas y debidamente acreditados por 6rdenes de

compra, resoluciones, facturas o carta de recomendacién membretada y firmada por la

empresa. Se tendra que subir como informaciéon en un archivo adjunto, junto con cada
cotizacién.

Cadareferencia debera ser presentada con el detalle de las tareas realizadas por el proveedor,

en formato pdf o similar, pudiendo adjuntarse enlaces, piezas graficas, publicaciones y otros

formatos que den cuenta de la campafia.

(Excluyente en el acto de apertura)
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Precios: Para la variante A): Los precios deberan corresponder al monto total a pagar mensual
para los servicios de consultoria solicitado para esa variante detallando impuestos, en caso
de no especificar el impuesto se consideraran incluidos.

Para la variante B): Los precios deberan corresponder al pago total del servicio de inversion
en las plataformas Google, Meta (Facebook, Instagram) y Linkedin. Especificando cuanto
dinero se adjudica a la pauta y cuanto dinero corresponde a impuestos y servicio del oferente
por realizar la inversién, en caso de no especificar el impuesto se considerara incluidos. Se



estima adjudicar por un monto total maximo de hasta $1.017.000.- (este monto incluye el
total a invertir en pautas)

2.5. Plazo de mantenimiento de la oferta: El plazo no podra ser menor a 45 dias calendario.

3. Recepcion de las ofertas:

Las propuestas deberan ser presentadas exclusivamente en formato electrénico, mediante el
ingreso de las mismas en el sitio web de Compras Estatales: www.comprasestatales.gub.uy (por

consultas al respecto deberdan comunicarse al correo compras@acce.gub.uy o al teléfono (598)
29031111, Mesa de ayuda SICE, consultar el Instructivo aportado como Anexo Il o ingresar al

siguiente link en donde encontrara el instructivo correspondiente a funcionalidades asociadas al
Ingreso de Ofertas en el SICE).

APERTURA ELECTRONICA UTEC
Ciudad: Montevideo
Pais: Uruguay

Fecha: 30/01/2023
Hora: 12:00

5. Identificacion de la empresa:

El oferente debera incluir en su oferta el formulario de identificacion del oferente (Anexo 1), el que
debe estar firmado por el titular, o representante con facultades suficientes para este acto. En tal caso,
la representacién debe estar debidamente respaldada en el Registro Unico de Proveedores del Estado
(RUPE) con los datos de representantes y documentaciéon de poderes verificados en el sistema. En ella
también se indica que el oferente se encuentra en condiciones de contratar con el Estado, y no
encontrarse en ninguna situacion que expresamente le impida dicha contratacién, conforme a lo
preceptuado por el articulo 46 del TOCAF, restantes normas concordantes y complementarias.

6. Forma de pago:

El pago se efectuara a los 45 dias desde la recepcion y aceptacion por parte de UTEC de toda la
documentacién correspondiente. El oferente debera emitir la factura una vez finalizado y aprobado el
entregable (reporte) correspondiente.

Entregables: Tanto los reportes mensuales como finales deberdn contener indicadores clave de
performance de campafia, especificando inversién efectivamente realizada, alcance, costo por clic o



impresiones, etc. A su vez, debera contar con un detalle de los cambios realizados para optimizar
anuncios.

No se aceptaran formas de pago que no estén asociadas a la prestacion de los servicios establecidos
en la Orden de Compra correspondiente y solicitados por UTEC.

7. De la forma de cotizar:

La cotizacidn debe ser en pesos uruguayos.

En caso de discrepancias entre la cotizacion ingresada manualmente por el oferente en la Tabla
de Cotizacién del sitio web de la Agencia Reguladora de Compras Estatales (ARCE), y la
oferta ingresada como archivo adjunto en dicho sitio (en caso de que se desee adjuntar un archivo),
se le dard valor al primero.

8. Aceptacion:

Por el sélo hecho de presentarse al llamado, se entendera que el oferente conoce y acepta sin reservas
los términos y condiciones establecidos en la presente solicitud de cotizacion.

9. Consultas:

Las consultas que pudieran surgir con respecto al presente llamado deberan enviarse por correo
electrdnico a la direccidn: compras@utec.edu.uy

10. Contrato:

En caso de que UTEC entienda necesario, se celebrara contrato.

11. Evaluacion de las ofertas

Se evaluaran las ofertas desde el punto de vista técnico y juridico - formal, dando lugar al rechazo de
las que no se ajusten a los requerimientos y especificaciones sustanciales descritas en las presentes
bases.

El andlisis y puntuacién de las ofertas presentadas se hard entre aquellas que pre-califiquen en base a
la evaluacién formal y el juicio de admisibilidad.

Puntajes (sobre un total de 100 puntos)

e Antecedentes: 35 puntos
e Oferta econémica: 40 puntos
e Equipo de trabajo: 25 puntos

11.1 Antecedentes: se asignara hasta un maximo de 35 puntos segun el siguiente detalle:
Se asignaran hasta 35 puntos de acuerdo a los antecedentes de la empresa en el tipo de servicio
solicitado en estas bases: asesoria técnica y gestién de campafias de marketing digital asociadas



a productos intangibles (rubro educacién, turismo, ONGs o servicios en general) de hasta 5 afios
atrds (desde 2016 en adelante) y un maximo de 10 referencias.

UTEC podra descartar aquellas ofertas que no presenten antecedentes relacionados con el presente
llamado.

En todos los casos las referencias deben estar debidamente detalladas (empresa, contacto con mail
y/o teléfono, fecha y actividades desarrolladas) y debidamente acreditados por érdenes de compra,
resoluciones, facturas o carta de recomendacién membretaday firmada por la empresa. Se tendra que
subir como informacidn en un archivo adjunto, junto con cada cotizacién.

Cada referencia debera ser presentada con el detalle de las tareas realizadas por el proveedor, en
formato pdf o similar, pudiendo adjuntarse enlaces, piezas graficas, publicaciones y otros formatos
gue den cuenta de la campania.

Aquellas empresas que tengan sanciones registradas por otras entidades en el Registro Unico de
Proveedores del Estado (RUPE), se le restara 5 puntos por cada sancion registrada en RUPE al puntaje
obtenido en los literales a) b) y c) hasta un maximo de 35

11.2 Oferta econdémica: se asignara hasta un maximo de 40 puntos.
Se puntuard en funcién de la siguiente férmula: PE =40 x Pb / Pi

- PEesel puntaje por el precio a la oferta en evaluacion
- Pbes el monto de la oferta vdlida mds baja
- Pies el monto de la oferta evaluada

11.3 Equipo de trabajo:

Se asignaran hasta 25 puntos al equipo de trabajo, valorandose los siguientes aspectos, de acuerdo a
lo indicado 2.2 equipo de trabajo:
- Se evaluard la experiencia de los integrantes del equipo, asignandose hasta un maximo de 10
puntos
- Formacién especifica en el rubro, asignandose hasta un maximo de 10 puntos
- Integracion del equipo se valorara la inclusién de diversos roles en el equipo, asignandose
hasta un maximo de 5 puntos

12. Adjudicacion:

12.1 Se adjudicard a la oferta que resulte con el mayor puntaje final (suma de los conceptos
puntuados).

12.2 UTEC podra adjudicar parcialmente (ya sea items, variantes y/o cantidades)

12.3 La adjudicacién se realizara a un Unico oferente.



Anexo I - Formulario de identificacion del Oferente

Concurso de precios N° 1/2023

Razén Social de la Empresa:

Nombre Comercial de la Empresa:

R.UT.:

Fecha de inicio de operaciones en Uruguay

Calidad de Oferente:
e Responsable principal y final de la oferta O

e Integrante del consorcio de oferentes para la presente oferta O (si corresponde)

Domicilio a los efectos del presente concurso de precios:

Correo electrénico:

Correo electrénico alternativo:

Calle:

Localidad:

Teléfono: Fax:

Socios o Integrantes del Directorio de la Empresa:

Nombre: Documento: Cargo:

Declaro estar en condiciones legales de contratar con el Estado.

FIRMA/S:

Aclaracion de firmas:




