1-OBJETO
Constituye el objeto del presente procedimiento la contratación de los servicios para la instalación,  migración y soporte anual de la plataforma actual del correo institucional
2-SITUACIÓN ACTUAL.
 La infraestructura actual del servicio de correo es la siguiente:
· Sistema Operativo CentOS
· Versión Zimbra Zimbra OpenSource Edition 8.5
· Modo de Instalación Standalone
· Dominios configurados dinacia.gub.uy
· Cantidad de Cuentas Alrededor de 1000
· [bookmark: _GoBack]Promedio de espacio ocupado por cuenta 400 Mb
· DNS Externo
· Certificado SSL Propio 
· Utilización de IMAP/POP 

3-ESPECIFICACIONES TÉCNICAS
	Las  presentes especificaciones  tienen por objeto definir los requerimientos mínimos, que regirán para el suministro y puesta en marcha del servidor de mail institucional y servicios asociados.-
- Instalación y configuración de Software de Base 
- Hardening del sistema operativo 
- Instalación de Zimbra Open Source Edition.
- Análisis y personalización de Zimbra y buenas prácticas de Mailserver.
- Migración de Correos del Zimbra actual al nuevo.
- Implementación de soluciones de Seguridad (Fail2ban y GeoIP).
- Documentación de la Instalación.
- Transferencia Operativa al equipo de DINACIA de:
		- Gestión de Cuentas. Alta, Baja, Cambio de Password.
- Gestión de Listas. Alta, Baja y Modificación.
- Clases de Servicio.
- Estado de Queues de Mails.
- Introducción a Troubleshooting de Emails. Análisis de logs.
La empresa deberá contar con experiencia y clientes representativos públicos y privados.  Así como avalar que cuenta con  profesionales de nivel Senior, con gran experiencia en las tecnologías y soluciones involucradas.






		

