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DIRECCIÓN NACIONAL DE ASUNTOS SOCIALES
DPTO. DE LOGÍSTICA Y APROVISIONAMIENTO

TEL. / FAX: 2.508.59.67 - MAIL: logistica@sanidadpolicial.gub.uy

	ORGANISMO 

CONTRATANTE:
	D.N.AA.SS.


	OBJETO DEL LLAMADO:
	MANTENIMIENTO DE CAMARA FRIGORIFICA- CALIBRACION

	TIPO Y NUMERO DE PROCEDIMIENTO:
	Compra Directa Nº152/17

	

	FECHA DE APERTURA:
	5/5/17
	HORA DE APERTURA:
	13:00

	CONSULTAS:
	Vía mail a logistica@sanidadpolicial.gub.uy
Tel:  1521017


1. OBJETO

	MANTENIMIENTO DE CAMARA FRIGORIFICA- CALIBRACION


2. ASPECTOS IMPORTANTES

	CONDICION DE PAGO
	30 DÍAS

	TIPO DE DOCUMENTO CONTABLE
	FACTURA CREDITO

	MANTENIMIENTO DE OFERTA
	MINIMO 30 DÍAS

	PRESENTACION DE MUESTRAS
	NO SE REQUIERE.




3. DETALLE SOLICITUD – TABLA ITEMS
	N° Ítem
	Descripción del ítem
	Cantidad solicitada
	Presentación
	Especificación

	1
	Mantenimiento de cámara frigorífica- calibracion
	1
	unidad
	Por única vez. Ver bases técnicas adjuntas

	
	
	
	
	


4. CONSULTAS, ACLARACIONES Y PRORRÓGAS
	Plazo máximo para solicitar aclaraciones, consultas y/o prórrogas:
	Hasta 1 día antes del acto de apertura

	Sitio de publicación de consultas/solicitudes de prórroga
	www.comprasestatales.gub.uy

	Canales para realizar consultas:
	Mail: logistica@sanidadpolicial.gub.uy
Tel: 1521015


5. CONTENIDO Y FORMA DE PRESENTAR LAS PROPUESTAS

	FORMA Y LUGAR
	Las propuestas podrán ser presentadas personalmente en Bvar Batlle y Ordoñez 3574 en el departamento de Logística y Aprovisionamiento ubicado en el primer piso, vía fax al tel.: 2508.59.67, por correo electrónico a logistica@sanidadpolicial.gub.uy o mediante el ingreso de las mismas en el sitio web de Compras Estatales: www.comprasestatales.gub.uy 

Nota: Consultas sobre Ingreso de Ofertas en el SICE en línea a través del (+598) 2604 5360 de lunes a domingo de 8:00 a 21:00 hs. 

	CONTENIDO ESPECIFICO
	Los oferentes están obligados a presentar toda la información que sea necesaria para evaluar sus ofertas en cumplimiento de los requerimientos exigidos. La ausencia de información referida al cumplimiento de un requerimiento podrá ser considerada como “no cumple dicho requerimiento”, no dando lugar a reclamación alguna por parte del oferente.

	CLAUSULAS ABUSIVAS
	· Las que exoneren o limiten la responsabilidad del Proveedor por vicios de cualquier naturaleza de los productos.

· Las que impliquen la renuncia de los derechos de la Administración.

· Las que autoricen al Proveedor a modificar los términos de este Pliego.

· La cláusula resolutoria pactada exclusivamente a favor del Proveedor.

· Las que viole la obligación de actuar de buena fe.
· Salvo indicación en contrario formulada en la oferta, se entiende que ésta se ajusta a las condiciones contenidas en los pliegos de condiciones y que el proponente queda comprometido al total cumplimiento de éstos.

	CERTIFICADOS
	VER BASES TECNICAS ADJUNTAS

	MUESTRA Y/O VISITA
	NO APLICA

	INSCRIPCIÓN EN EL RUPE
	El oferente deberá estar registrado en el Registro Único de Proveedores del Estado (RUPE), conforme a lo dispuesto por el Decreto del Poder Ejecutivo Nº 155/013 de 21 de Mayo de 2013. Los estados admitidos para aceptar ofertas de proveedores son: EN INGRESO, EN INGRESO (SIIF) y ACTIVO.


6. COTIZACIÓN DE LA PROPUESTA

	MONEDA
	Pesos uruguayos

	IMPUESTOS
	Los precios se cotizarán con y sin impuestos, valor unitario. En caso que la información referente a los impuestos incluidos o no en el precio no surja de la propuesta, se considerará que el precio cotizado incluye todos los impuestos.

	DISCREPANCIAS
	Ante discrepancias entre los precios cotizado por el oferente en la oferta económica del sitio web de Compras y Contrataciones Estatales, y la oferta ingresada como archivo adjunto en dicho sitio, se le dará valor al primero.

	ACTUALIZACIÓN DE PRECIOS
	Precio firme

	OBSERVACIONES
	Los precios y cotizaciones deberán ser inequívocamente asociables (corresponder) con el ítem ofertado. Cualquier incongruencia al respecto podrá dar lugar a la descalificación de la oferta.

La cotización implica que el oferente entregará la mercadería adquirida en el depósito que el comprador indique, incluyendo en dicho precio todos los gastos que ello implique.


Para hacer efectivo el cobro de las facturas deberán presentar en el Departamento de Contaduría los certificados de BPS y DGI vigentes.

7. COMPARACIÓN DE OFERTAS

Algunos de los criterios que puede utilizar la Administración, a los efectos de comparar las ofertas, son:

· Calidad

· Razones técnicas o terapéuticas

· Precio

· Presentación o capacidad de presentación

· Plazo de Entrega

· Antecedentes de la empresa con la Administración y en plaza

· Garantía

8. ADJUDICACIÓN
8.1. Se verificará en el RUPE la inscripción de los oferentes en dicho Registro, así como la información que sobre el mismo se encuentre registrada, la ausencia de elementos que inhiban su contratación y la existencia de sanciones según corresponda.

8.2. A efectos de la adjudicación, el oferente que resulte seleccionado, deberá haber adquirido el estado de “ACTIVO” en el RUPE, tal como surge de la Guía para Proveedores del RUPE, a la cual podrá accederse en www.comprasestatales.gub.uy bajo en menú Proveedores/RUPE/Manuales y videos.

8.3. Si al momento de la adjudicación, el proveedor que resulte adjudicatario no hubiese adquirido el estado “ACTIVO” en RUPE, se le otorgará un plazo de 2 días hábiles contados a partir del día siguiente a la notificación de la adjudicación, a fin de que el mismo adquiera dicho estado, bajo apercibimiento de adjudicar este llamado al siguiente mejor oferente en caso de no cumplirse este requerimiento en el plazo mencionado. 
8.4. La Administración está facultada para:

· No adjudicar algún ítem.

· Dividir la adjudicación, por razones fundadas, entre varios proponentes, así como aumentar o disminuir razonablemente las cantidades licitadas.

· Rechazar una oferta debido a los antecedentes de los oferentes, relacionados con la conducta comercial asumida en el cumplimiento de contrataciones con la misma y, con otros organismos estatales.

· Adjudicar a la o las ofertas que considere más convenientes para sus intereses y a las necesidades del servicio, aunque no sea la de menor precio y también de rechazar a su exclusivo juicio, la totalidad de las ofertas. 

NOTA: La D.N.A.A.S.S. podrá determinar que no se adjudicara a empresas que presenten antecedentes de incumplimiento inscriptos en el R.U.P.E
9. CARACTERISTICAS TÉCNICAS Y DE CALIDAD
Los artículos ofrecidos deberán cumplir con las características propias de los mismos.-

Al momento de la entrega, en caso de que el mismo no se ajuste a lo pactado o se encuentre en mal estado será rechazado, debiendo ser remplazado por cuenta del proveedor dentro del plazo de 10 días hábiles si la mercadería es adquirida en plaza, o 30 días hábiles si proviene del exterior, sin perjuicio de la aplicación de las multas que correspondan.-

Si vencido dicho plazo el proveedor no  hubiese hecho la sustitución correspondiente ni justificado, a satisfacción de la Administración, la demora originada, perderá la garantía de fiel cumplimiento de contrato, sin perjuicio de las acciones legales pertinentes.-

10. MULTAS
En el caso de que el adjudicatario no cumpliere con alguna de las condiciones estipuladas en este pliego, será pasible del cobro de multa.

La multa será hasta un 30% (treinta por ciento) de la factura y se aplicará, en caso de incumplimientos en los plazos o mala prestación del servicio o calidad del bien.

Los montos correspondientes a las multas, serán descontados de las facturas pendientes de pago. 

En caso contrario se notificará de las mismas al adjudicatario, otorgándosele plazo para su pago.  

Asimismo, se establece la mora automática para todas las obligaciones a cargo del adjudicatario. 

Excedido los 30 días corridos de la notificación, la Administración podrá declarar rescindido el contrato, con la consiguiente pérdida de garantía de cumplimiento de contrato, sin perjuicio de que la Administración tome otras medidas, tales como la exclusión del Registro de Proveedores del Estado u otras acciones legales que se consideren.-

11. EXENCIÓN DE RESPONSABILIDAD
La Administración podrá desistir del llamado en cualquier etapa de su realización o podrá desestimar todas las ofertas. Ninguna de estas decisiones generará derecho alguno a los oferentes de reclamar gastos, honorarios o indemnizaciones por daños y perjuicios, ni por ningún otro concepto.-
   BASES TÉCNICAS PARA EL CONTRATO DEL SERVICIO  TÉCNICO  DEL  EQUIPAMIENTO  BIOMEDICO POR UNICA VEZ.
OBJETIVOS


La Dirección Nacional de Asuntos Sociales  (D.N.AA.SS.) hace un llamado abierto para la contratación de un Servicio Técnico para realizar la calibración, Mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos listados en el adjunto.

El oferente deberá dar respuesta a todos los items establecidos en el presente documento.

1- Habilitación

El oferente deberá presentar:

1.1 Certificado de habilitación de Tecnología Médica del MSP, o  constancia de habilitación en tramite, o constancia de inicio de renovación según lo establecido en el Decreto 003/008 del MSP.
1.2 Constancia emitida por la D.N.AA.SS de que se realizó la visita de Evaluación Técnica previa y obligatoria, para relevar el estado general del equipamiento biomédico.
1.3 Constancia de que el oferente tiene implementado un Sistema de Gestión de la Calidad ISO 9001 o similar.
2- Representación

El oferente deberá presentar:

2.1 Constancia emitida por el fabricante autorizando al oferente a representar o distribuir exclusivamente los productos ofrecidos para la República Oriental del Uruguay.
2.2 Constancias que acrediten el tiempo que lleva el oferente representando técnicamente la marca del equipamiento en cuestión.
3- Antecedentes
El oferente deberá presentar:
3.1 Constancias de la capacitación profesional del personal técnico.
3.2 Constancias de la experiencia profesional del personal técnico.

3.3 Constancias que garanticen que el oferente ha prestado servicios técnicos a unidades similares (Marca y modelo) en la D.N.AA.SS.
3.4 Constancias que garanticen que el oferente ha prestado servicios técnicos a unidades similares (Marca y modelo) en otras instituciones de la plaza.
3.5 Nota: Se evaluaran antecedentes negativos registrados en el RUPE y en la D.N.AA.SS.
4- Propuesta técnica
La propuesta deberá contener:

4.1 Documentos técnicos, manuales de servicio, etc, que evidencien que las tareas propuestas son las establecidas por el fabricante.
4.3 Listado detallado de tareas a realizar en la visita técnica.
4.4 Parámetros a controlar con los métodos a utilizar para la adquisición de magnitudes y valores deseables o tolerancias.
4.5 La constancia de servicio técnico, la cual deberá ser emitida en cada intervención técnica y deberá contener la siguiente información:

4.5.1 Fecha y hora de realización de la solicitud

4.5.2 Fecha y hora de iniciada la intervención

4.5.3 Motivo de la intervención

4.5.4 Tareas realizadas


4.5.5 Repuestos o materiales utilizados


4.5.6 Nombre y firma de profesionales que realizaron la tarea

4.5.7 Nombre y firma de responsable del servicio de Electrónica

4.5.8 Fecha  y hora de finalizada la intervención
IMPORTANTE: Una vez realizado el servicio técnico se dejará la constancia de servicio técnico en el Departamento de Arquitectura e Ingeniería. La ausencia de dicha constancia o la ausencia de información solicitada será causal suficiente para no realizar el pago correspondiente del servicio adjudicado.

4.6 Etiqueta auto-adhesiva, la cual sera colocada en el equipo o en su estuche contenedor luego de la intervención técnica y contendrá la siguiente información:
4.6.1 Empresa responsable, Identificación del equipo, Fecha de realización y fecha de caducidad luego del mantenimiento preventivo.
4.6.2 Empresa responsable, Identificación del equipo, Fecha de realización y tarea realizada luego de cada mantenimiento correctivo.
4.7 Kits, Materiales, Accesorios, Repuestos e Insumos incluidos en la propuesta que se utilizarán en los mantenimientos preventivos y correctivos. Se indicará si los mismos son originales, habilitados por el fabricante o compatibles. Se valorarán ofertas que indiquen la utilización de repuestos originales.
4.8 Lista de Instrumentos, analizadores, simuladores y Herramientas a utilizar, con  certificación de calibración vigente emitido por organismos habilitados. Los certificados de calibración deberán tener vigencia durante toda la extensión del contrato.
5- Calibración

Consistirá en someter al equipamiento a pruebas periódicas para garantizar que los parámetros de funcionamiento se encuentran dentro de los limites de aceptabilidad. Las tareas a realizar serán las establecidas por el fabricante o por la clase del equipamiento en cuestión (I, II o III) , teniendo en cuenta su riesgo sanitario.

6- Mantenimientos preventivos:
Consistirá en realizar una serie de rutinas y controles para garantizar el buen funcionamiento de los equipos.  Las tareas se realizarán cumpliendo con las recomendaciones del fabricante y con el cronograma anual de visitas fijado. Los mantenimientos preventivos se realizaran mensual, semestral o anualmente dependiendo de lo establecido por el fabricante y por la clase del equipamiento en cuestión (I, II o III) , teniendo en cuenta su riesgo sanitario.

6.1 EL mantenimiento preventivo incluirá:
6.1.1 Todas las rutinas establecidas por el fabricante.
6.1.2 Limpieza general (interior, exterior y filtros).
6.1.3 Engrase general, si correspondiera.
6.1.4 Control del buen funcionamiento de sistemas Eléctricos, Electrónicos, neumáticos, hidráulicos y mecánicos.
6.1.5 Verificación de batería interna, si correspondiera.
6.1.6 Realización de ajustes, si correspondiera.
6.1.7 Corrección de desperfectos menores, si correspondiera.
6.1.8 Control de seguridad eléctrica.

6.1.9 Reemplazo de partes, si correspondiera.

6.1.10 Confección de constancia de servicio técnico.
6.1.11 Pegado de etiqueta auto-adhesiva.
7- Mantenimiento correctivo:

Consistirá en corregir cualquier avería, rotura, mal funcionamiento determinado en la visita de evaluación técnica.

El oferente debe indicar que:

7.1 Todas las tareas se realizaran en las instalaciones del servicio, si fuera necesario trasladar el equipamiento, el retiro, transporte y entrega se realizará bajo única responsabilidad y costo del adjudicatario, siendo del todo responsable encaso de hurto, incendio, rotura o deterioro durante el traslado y permanencia fuera del Hospital.
7.2 El adjudicatario será responsable por el exacto cumplimiento de las normas de seguridad laboral, y de los posibles daños sufrido por su personal.
7.3 El adjudicatario sera responsable de los daños que pudiera ocasionar su personal por impericia, negligencia o falta de previsión.

7.4 El adjudicatario indicará si dispone de equipamiento para prestar sin costo adicional a la institución en el caso de que alguna unidad quedase fuera de servicio.
8- Visita de Evaluación Técnica previa y obligatoria

8.1 Los oferentes deberán realizar, obligatoriamente, una visita de evaluación técnica previa a la presentación de las ofertas.

8.2 En dicha visita, valorarán el estado del equipamiento y evaluarán si corresponde acondicionar el equipamiento (Puesta a punto), previamente a la contratación de servicio técnico.

8.3 El Departamento de Logística y Aprovisionamiento fijará y comunicará día y hora para realizar la Visita, de manera de no afectar el normal funcionamiento de los Servicios.

8.4 El Departamento de Arquitectura e Ingeniería entregará la Constancia de realización de la visita, la cual es solicitada en 1.2.

9- Puesta a punto

9.1 El oferente deberá indicar si corresponde acondicionar el equipamiento (realizar Puesta a punto), previamente a la contratación de servicio técnico.

9.2 Consistirá en la realización de todas las tareas u operaciones técnicas necesarias para que el equipamiento quede en condiciones óptimas de funcionamiento.

9.3 El oferente evaluará dichas tareas u operaciones en la visita de Evaluación Técnica previa y obligatoria.

9.4 El oferente  detallará las tareas a realizar y los repuestos necesarios para llevar a cabo dicho servicio.
10- Cotización

10.1 El oferente deberá cotizar el mantenimiento correctivo, el mantenimiento preventivo y la calibración de parámetros, .
10.2 Las cotizaciones deberán ser presentadas en Pesos Uruguayos, discriminando costo sin impuestos, impuestos y costo con impuestos incluidos.

10.3 El servicio técnico de mantenimiento y la Puesta a Punto (si correspondiera) del equipamiento se deberán cotizar por separado.

10.4 La cotización de la Puesta a punto (en el caso que correspondiera) deberá incluir todos los costos necesarios para su realización, incluirá repuestos y mano de obra.

10.5 La cotización deberá realizarse individualmente para cada equipo, aunque también podrá cotizar por el total de los equipos listados en el adjunto
11- Compromiso de Confidencialidad

El Servicio de Electrónica del Departamento de Arquitectura e Ingeniería de la D.N.AA.SS, se compromete a mantener la confidencialidad de los datos e información técnica brindada.

12- Evaluación de las Ofertas

Para el estudio de las ofertas se considerarán los parámetros establecidos en la tabla adjunta.
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