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1 Objetivo

El objetivo de esta solicitud de informacion es conocer las alternativas que brinda el mercado para abordar
el disefio de una solucion tecnolégica que incorpore herramientas basadas en Inteligencia Artificial (a priori,
generativa), que brinde soporte a la identificacién de especificaciones técnicas y demas requerimientos,
vinculados a los distintos bienes, servicios u obras que contrata el Estado, condiciones que deben ser

reflejadas en los pliegos electrénicos.

2 Contexto

En el marco de evolucién de los sistemas de informacidn de la ARCE, se estd evaluando la incorporacién de
una solucion de software de pliego electrénico que permita internalizar buenas practicas en la contratacion
publica a través de bases predefinidas y especificaciones técnicas estandarizadas. A partir de ello, se podrian
reducir los plazos de las etapas siguientes del ciclo de contratacidn, facilitando la gestién de los organismos

compradores y permitiéndoles un uso mas eficiente de sus recursos.

Asimismo, la estandarizacion de la informacion y el acceso a datos estructurados a través del repositorio

electrdénico de pliegos mejoraria la toma de decisiones de todos los participantes del proceso de contratacién.

3 Alcance de la Consulta Publica

En el marco de la construccidn de un pliego electrénico se requiere definir las especificaciones técnicas 'que
tendran los productos que el Estado va a adquirir, asi como las mejores reglas de valoracién de las ofertas
2recabadas, la definicion de las paramétricas de ajustes de precios 3correspondientes, los plazos de entrega
mas apropiados, asi como también cualquier otra condicidn que se encuentre afectada por el objeto de la

contratacion.

1 Se entiende por especificaciones técnicas a aquellas caracteristicas que configuran funcionalidades o prestaciones del producto,
servicio u obra, que son requisito para satisfacer la necesidad del comprador. Por ejemplo, si se va a adquirir una computadora la
capacidad en disco podria ser una especificacion técnica a considerar en este caso.

2 Las reglas de valoracion de ofertas representan la forma en que van a ser valoradas las ofertas que se reciben, es decir, son la forma
en que se consideran los factores de evaluacion. Por ejemplo, si se van a contratar servicios profesionales, los factores de evaluacién
de las ofertas podrian llegar a ser la experiencia del profesional, el curriculum y el precio ofertado por éste. A través de la herramienta
que se busca explorar mediante esta consulta publica, se deberian poder obtener cudles son los factores a valorar en cada caso asi
como la ponderacién que debiera tener cada uno en dicha valoracién.

3 Los ajustes paramétricos de precio son la forma en cémo se garantiza la evolucion de los precios adjudicados. Requiere poder
identificar cudles son los indices de precio mds apropiados a aplicar en cada caso, y cdmo con estos se construiria la ecuacion de
ajuste. Por ejemplo, para ajustar los precios de un determinado bien, podria ser que se utilizara algin indice de precio sectorial
publicado por el INE (Instituto Nacional de Estadistica); habria que identificar cual seria dicho indice de precio y la frecuencia de
ajuste.
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En resumen, es necesario contar con una herramienta de tipo asistente, que analice distintas fuentes de
informacidén y que pueda aportar una solucién para la confeccién del pliego electrénico, en todas las clausulas
qgue son especificas al objeto de la contratacion y que al dia de hoy son completadas por el comprador

publico, en base a su propia experiencia y conocimiento.

4 Requerimientos de la Consulta Publica

Queremos disefiar un modulo de Pliegos Electrdnicos, que brinde a los organismos compradores del Estado
facilidades de gestion de las bases de sus contrataciones.

4.1 Introduccion

Estamos buscando informacion técnica y propuestas de proveedores calificados para la adaptacion y
afinacion (tuning) de un modelo de LLM existente para mejorar y optimizar el proceso de creacion de pliegos
electrdnicos en el contexto de compras publicas. La intencidn es aprovechar un modelo de LLM preexistente
como punto de partida y ajustarlo para satisfacer nuestras necesidades especificas. Esta solicitud tiene el

propésito de recopilar informacién técnica detallada sobre su capacidad para llevar a cabo este proyecto.

4.2 Requerimientos Técnicos

Proporcione detalles sobre el modelo de LLM que planea ajustar y afinar. Indique el nombre del modelo, la

version y cualquier informacidn relevante sobre su capacidad y rendimiento actual.

Describa las caracteristicas especificas de este modelo que lo hacen adecuado como punto de partida para

nuestro proyecto.

Es importante considerar el licenciamiento del modelo y cualquier asunto relacionado con la propiedad

intelectual, esto nos ayudara a comprender y cumplir con los requisitos legales y contractuales pertinentes.

También es de consideracidn tener en cuenta la realizacién de estudios de impacto y/o sesgo en el algoritmo
a presentar. Estos estudios son esenciales para identificar cualquier posible sesgo en la solucién y permite

abordar adecuadamente cualquier impacto negativo.

Detalle el enfoque que utilizara para adaptar el modelo de LLM a nuestras necesidades. Esto puede incluir la
modificacion de parametros, la adicién de datos especificos de compras publicas y cualquier otro ajuste

necesario.
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Expligue cédmo abordara la afinacion del modelo para mejorar su capacidad de procesamiento de lenguaje

natural en el contexto de la creacidn de pliegos electrdnicos.

Describa como planea integrar datos estructurados y no estructurados relevantes para el proceso de creacidn
de pliegos electrdénicos. Esto puede incluir datos de pliegos anteriores, regulaciones gubernamentales y otras

fuentes de informacidn relacionadas con compras publicas.

Especifique si su soluciéon permitira la interoperabilidad con otros sistemas y repositorios de informacién,

como Catdlogo de bienes y servicios y otros repositorios especificos.

Explique su enfoque para validar los resultados de la afinacién del modelo, especialmente en las primeras

instancias.

Describa como supervisara y analizara los resultados generados por el modelo afinado y cdmo garantizara la

mejora continua de su rendimiento.

Indique cdmo garantizara la seguridad y la proteccion de datos en el procesamiento de informacién

relacionada con compras publicas.

Asegurese de que su solucién cumpla con todas las regulaciones y normativas pertinentes relacionadas con

las compras publicas en Uruguay.

Se necesita la implementacion de interfaces que permitan la comunicacidn efectiva entre sistemas. Estas
interfaces deben ser capaces de exponer datos del pliego electrénico generado, procesarlos y generar datos

estructurados de manera que puedan ser utilizados para alimentar otros procesos subsiguientes.

La generacion de datos estructurados implica la organizacion de la informacidn de acuerdo con un formato
predefinido, asegurando que los datos estén limpios y sean consistentes. Esto implica la validacién de datos,
la correccién de posibles errores y la adaptacién de la informacidn para que sea compatible con los sistemas

de destino.

La interoperabilidad entre sistemas es crucial, ya que facilita la transferencia de informacién de manera

eficiente y precisa, lo que a su vez contribuye a la eficiencia y eficacia de los procesos organizacionales.
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4.3 Requerimientos Funcionales

Se adjunta en Anexo | documento de disefio funcional.

5 Presentacion de la consulta publica

A modo de resumen de lo solicitado en la seccién Alcance, se espera, que en el tiempo destinado a la
presentacion de la consulta publica, se presenten como minimo los siguientes puntos:

e Arquitectura.

e Modelo de interaccidn.

e Arquitectura de interaccidn con otras soluciones y plataformas existentes.

e Stack tecnoldgico a utilizar.

e Mockups de Ul.

e Infraestructura sugerida.

e Diagrama de despliegue.

e Prueba de concepto que permita tener un acercamiento al funcionamiento final de la solucidn,
siendo deseable contar con la misma junto con la presentacién de la propuesta. En caso de que el
oferente requiera tiempo adicional, se otorgaran hasta dos (2) semanas complementarias para
confeccionar, entregar y presentar dicha prueba de concepto.

e Cronograma detallado con sus respectivas fases, alcance, entregables y contraparte requerida por
parte del equipo de ARCE.

e Aproximacion a los costos de implementacién de la solucidon (costos de entrenamiento,
infraestructura, mantenimiento, etc).

6 Procedimiento
El procedimiento de la Consulta Publica serd el siguiente:

e Los interesados deberan manifestar su interés enviando un correo electrénico a

adquisiciones@arce.gub.uy hasta el 11 de octubre de 2023, a las 17:00 hs.

El correo debera incluir los datos de la empresa, persona de contacto y un resumen de los antecedentes de
la empresa en este rubro.

e los interesados podran realizar preguntas Unicamente por correo electrénico a
adquisiciones@arce.gub.uy hasta el 16 de octubre de 2023, a las 17:00 hs. ARCE respondera a las
consultas formuladas y publicara dichas respuestas en el sitio web del a Agencia Reguladora de Compras
Estatales (ARCE) en un plazo maximo de 48 hs habiles.

e Losinteresados deberan subir las presentaciones obligatoriamente en el sitio web de la ARCE hasta el 23
de octubre de 2023, a las 17:00 hs. La Consulta Publica se encuentra publicada en Compras Estatales en
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el Inciso 2 — Unidad Ejecutora 1, Llamado a Expresiones de Interés N° 1/2023.

Los interesados deberdn subir Unicamente al sitio web las presentaciones que van a realizar el dia dispuesto
por la agenda que definird ARCE. No se requiere ingresar al mencionado sitio un precio general de la solucion
presentada.

7 Presentaciones

Las sesiones seran virtuales (via Zoom) y seran grabadas.

ARCE agendard una presentacién de 90 minutos para cada uno de los interesados, dividida de la siguiente
manera:

e Presentacién del proveedor (maximo 5 minutos)

e Preguntas sobre la presentacion del proveedor (mdximo 10 minutos)

e Presentacién de la consulta publica (maximo 45 minutos)

e Preguntas sobre la presentacion de la consulta publica (maximo 30 minutos)

Los interesados podran solicitar a ARCE una fecha y hora diferentes a la propuesta. La presentacion serd
virtual y deberdn participar hasta 4 (cuatro) personas por empresa, 2 (dos) de los cuales seran los encargados
de realizar / responder eventuales preguntas técnicas del equipo presente (perfil técnico).

A todas las presentaciones podran asistir representantes de las areas sustantivas de ARCE, técnicos
especialistas en diversas tematicas y asesores. Toda informacidn que se entregue o se pretenda entregar que
NO esté relacionada con la consulta publica, se descartara o rechazara en el acto.

ARCE no emitird ningun juicio de valor sobre ninguna propuesta en particular; tampoco se puntuara
técnicamente, ni generard ningun ranking, resumen o informe para los interesados.

Los resultados obtenidos luego del andlisis de las presentaciones realizadas seran de uso exclusivo de ARCE
y tendran cardcter confidencial.

La presentacién debera ser en idioma espafiol, o contar con un traductor por parte de la empresa.

Cada interesado podra entregar en el momento de la presentacion, los materiales complementarios que crea
convenientes.

Se espera que en el tiempo destinado a la presentacion del proveedor se cubra el siguiente punto:

Experiencia de la empresa y en particular en el desarrollo de soluciones similares.
8 Informacion Confidencial

En caso de que los oferentes presentaren informacién considerada confidencial, al amparo de lo dispuesto
en el articulo 10 literal 1) de la Ley N° 18.381 de Acceso a la Informacién Publica de 17 de octubre de 2008 y
del art. 65 del TOCAF, la misma deberd ser ingresada indicando expresamente tal caracter.

9 Aceptacion

Por el solo hecho de presentarse al presente llamado se entenderad que el interesado conoce y acepta sin
reservas los términos y condiciones establecidos en el presente documento.
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1 Marco de actuacion de los Pliegos Electronicos

Los pliegos electrénicos conformaran un repositorio residente en la plataforma transaccional administrada y
actualizada por la Agencia Reguladora de Compras Estatales (ARCE). Se pondra a disposicidon un conjunto de
reglas implicitas en un modelo estandarizado por procedimiento y objeto de contratacion, que conducira de
manera interactiva la construccién de pliegos mejorando la eficiencia del proceso de contratacién. Estos
pliegos permiten internalizar buenas practicas en la contratacién publica a través de bases predefinidas y

especificaciones técnicas estandarizadas.

El alcance institucional del pliego electrénico comprende a todas las Administraciones Publicas Estatales, asi
como a las personas publicas no estatales y personas de derecho privado que administren fondos publicos
qgue quieran hacer uso de éste. Este sistema de desarrollo de pliegos incluye a todos los objetos de compra
(bienes, servicios y obras publicas) y tipos de procedimientos de contratacidn, con excepcién de aquellos

procedimientos que no se rigen por la normativa nacional.

Su utilizacién serd obligatoria para todos los procedimientos competitivos que sean ejecutados por las
Administraciones Publicas Estatales, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 48 del TOCAF. Para las
personas publicas no estatales o personas de derecho privado que administren fondos publicos, su uso no
sera obligatorio, pero debera estar disponible para que dichas entidades puedan, eventualmente, recurrir a

ellos.

El flujo general previsto para la elaboracidn del pliego electrénico es el siguiente:

Seleccién de Seleccion de clausulas modelo y “Fill in the Blanks” de
Plan Anual de Identificacién de articulos del  —— acuerdo a tipologfa:
Compras objgto.v catalogo .
procedimiento - Obligatoria / Libre

l - Obligatoria / Parcialmente pre-establecida

Ll LT L UL - Obligatoria / Totalmente pre-establecida

Identificacion de sistema de evaluacion [ IELaACIAYNC

- Opcional / Parcialmente pre-establecida

Especificaciones técnicas y condiciones de entrega

-Opcional / Totalmente pre-establecida

Actualizacion de Posibles modificaciones al Publicacidn Sitio
publicacidn en Sitio Web pliego Web
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2 Inteligencia Artificial aplicada a la configuracion del Pliego Electronico

La incorporacion de IA en la implementacion de pliegos electrénicos podria basarse en un asistente virtual
interactivo que guie a los usuarios a través del proceso de confeccidn del pliego en las siguientes areas: a)
Identificacién de la necesidad; b)Sugerencias y opciones para la redaccidon y composicion de clausulas libres
o parcialmente establecidas que varian segln el objeto a contratar; y c) Invitaciones a proveedores vinculados

al objeto para maximizar las participacion de proponentes en las convocatorias.

Los resultados arrojados por la/s herramienta/sde |IA en las primeras fases de implementacidn contaran con

la revision final de ARCE y el organismo comprador, a efectos de facilitar y encuadrar el aprendizaje.

2.a ldentificacion de la necesidad

La interaccion del usuario comprador con la plataforma comienza con la confeccidn del pliego particular de

la contratacién teniendo en cuenta el objeto de compra y el tipo de procedimiento que piensa utilizar.

El primer paso consistird en la descripcién del objeto de la compra e inmediatamente después debera

seleccionar del Catalogo Unico de Bienes y Servicios los articulos que desea adquirir.

Se prevé que la IA pueda asistir a los compradores en la identificacién de la necesidad para que esta se
traduzca en articulos de contratacion sugeridos (con sus atributos y especificaciones a considerar), los que

podran o no encontrarse en el Catalogo (en este Ultimo caso debera sugerirse la catalogacion).

En este sentido, el comprador deberia poder ingresar las prestaciones que entiende deberia tener el articulo
y el sistema devolver una version posible de las especificaciones técnicas. Estas especificaciones podran
encontrarse en distintos repositorios, siendo el Catdlogo administrado por ARCE el centro de informacién
principal. Cuando no se encuentren especificaciones en el Catdlogo de ARCE y de la aplicacion de esta
funcionalidad surjan propuestas de éstas, las mismas deberan alimentar el repositorio del Catdlogo. Ademas,
para desarrollar esta funcionalidad se requiere prever que el sistema vincule la caracterizacién de la necesidad

con los atributos del producto.

Establecer la relacién entre necesidades y requerimientos técnicos presenta el desafio de identificar, para
cada caso, cudl seria el conjunto de informacion que el comprador publico debera proveer respecto a lo que
precisa adquirir, tal que la funcionalidad pueda contrastar esta informacion contra el acervo de datos

(estructurados y no estructurados) disponibles en el catdlogo de productos, cierto conjunto de pliegos
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histdricos y otros reservorios de informacién en los que se identifiquen buenas practicasl y asi devolver una

propuesta de especificacion.

En conclusidn, el desarrollo de esta solucidn de IA requiere la exploracion de datos estructurados (los menos)

y no estructurados (la mayor parte), utilizando distintas fuentes de informacion:

- pliegos ya elaborados de donde se extraigan aspectos claves que permitan, en base al didlogo antes
descripto con los compradores, desarrollar una blusqueda avanzada para enmarcar e identificar la

necesidad, los requerimientos y otras soluciones de configuracion del objeto;

- otras bases de informacidn especializada de donde extraer tendencias de mercado, innovaciones y

obsolescencia de productos.

2.b Composicion de clausulas libres y parcialmente establecidas

La construccidn del pliego se hard mediante la seleccion y/o redaccién de clausulas que pueden ser de distinta
naturaleza segun la discrecionalidad que tendrd la administracién contratante. En ese contexto, habra
clausulas obligatorias u opcionales (de acuerdo a la normativa vigente), dependiendo de si quedard o no a
decisién de la administracién contratante el incluirla al momento de confeccionar el pliego para el
procedimiento especifico. Tanto las clausulas obligatorias como las opcionales pueden tener una redaccion
gue esté totalmente predeterminada (cldusulas totalmente pre-establecidas), es decir que, la administracion
contratante no puede modificar su contenido al momento de confeccionar el pliego de la compra.2 También
las cladusulas pueden tener una redaccién parcialmente pre-establecida, en este caso la misma no esta
definida completamente, sino que contendra campos a completar por parte de la administracién contratante
(habitualmente referidas a valores cuantitativos que serian extraidos del plan anual de compras: montos
maximos, cantidades, plazos, etc.). Las clausulas restantes son de contenido libre, quedando a criterio del
comprador como completarla en su totalidad, sin perjuicio de que puedan brindarse contenidos/aclaraciones

sugeridas que se desplieguen en un mensaje emergente, a efectos de su consideracion.

De esta manera, es necesario prever la identificacién de paramétricas de ajuste de precios, reglas de

evaluacion de oferta, condiciones de entrega, forma y moneda de cotizacién, reglas a contemplar en la

IResulta importante que la funcionalidad recurra a los centros de informacion de los mercados especificos en donde se
comercializan los productos. En esto no es el sector publico el que tiene el mejor reservorio.

2Estas clausulas refieren al procedimiento de contratacidn y estan muy condicionadas por la normativa vigente y las buenas
practicas internacionales identificadas para esos procesos. Acd, en principio, no identificamos valor agregado de la IA.
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ejecucién del contrato o cualquier otro aspecto sustancial de las bases de contratacién que pueda estar

influido por el bien o servicio a contratar.

La administracidn contratante tendra entonces un margen de discrecionalidad en su actuacion sobre aquellas
cldusulas de contenido libre y parcialmente pre-establecido, asi como también para decidir si incluir o no
aquellas cldusulas definidas como opcionales. Naturalmente, la administracidon contratante no tendrd margen
de discrecionalidad en aquellas cldusulas que se definen como obligatorias, ni en el contenido que se

encuentra pre-establecido totalmente, sea la cldusula obligatoria u opcional.

En lo que refiere especificamente a las cldusulas libres y parcialmente establecidas se prevé podria aportar la
integracion de IA en el proceso de confeccién; en base a la exploracién de datos estructurados y no
estructurados encontrados en pliegos, asi como en toda la normativa vigente aplicada a contrataciones
publicas en Uruguay (prever dinamica de actualizacidn), podria sugerir opciones para su redaccion y

composicion.

Paralelamente, en base a la decisién tomada por parte de los compradores en estas clausulas, la IA podria
identificar patrones y posibles desvios de la buena practica que generen una advertencia al comprador y

permitan a ARCE realizar el andlisis critico de las devoluciones a efectos de asegurar el debido proceso.

2.c Invitaciones a proveedores

Una vez completada la confeccién del pliego, la administracion contratante estara en condiciones de aprobar

el mismo, luego de lo cual quedard automaticamente publicado.

Cuando el pliego refiere a “Concursos de Precios” o “Licitacion Abreviada” por razones de urgencia, el
comprador estd obligado a enviar invitaciones de participacion. Como buena practica esto debera poder
realizarse en cualquier procedimiento de adquisiciéon, no restringiendo las invitaciones a una cantidad
determinada, sino pudiendo enviarlas a todos los proveedores que se identifique tienen interés en vender

esos productos al Estado. El envio de estas invitaciones debera ser realizado a través del sistema.

En este marco, se prevé la incorporacion de IA a efectos de ampliar el alcance de las invitaciones a
proveedores cuando los mismos no hayan especificado el rubro comercial de actividad en su ficha inscripta

en el Registro Unico de Proveedores del Estado.

La IA deberd identificar proveedores potenciales a partir de la experiencia de participacién de éstos en
procedimientos de compra vinculados a objetos de contratacion similares, ya sea participando como oferente
o adjudicatario. Asimismo, seria deseable la identificaciéon de potenciales proveedores del bien o servicio a

contratar que no hayan aun participado en el mercado de contrataciones publicas.
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