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18 de enero de 2021 

CIRCULAR N°3 

Ref.: L.A. N° 1500173100 - COMPRA DE UN CONCENTRADOR DE PURGA Y TRAMPA 

(P&T) CON AUTOMUESTREADOR PARA EL LABORATORIO DE MEDIO AMBIENTE 

 
Estimados señores: 
 

Respecto a consultas recibidas se responde lo siguiente: 
 
CONSULTA 1: Solicitud de visita al lugar para inspeccionar el equipo existente, el lugar 

a instalar y poder conversar directamente con los técnicos. 
 
RESPUESTA: En las actuales circunstancias estamos trabajando con el máximo 

distanciamiento social por lo cual evaluamos riesgosa una reunión presencial con varios 
concurrentes. El espacio físico en el que se encuentra el equipo principal es reducido. 

 
Por tal motivo, ofrecemos una reunión virtual en la plataforma Teams  el día 

viernes 22/01/2021 a la hora 10:00, para la cual se convocará a los oferentes que hayan 
procedido a la compra del respectivo Pliego 

 
CONSULTA 2: atento al requisito I.2-ESPECIFICACIONES: “El software de control de 

los equipos debe ser compatible con el sistema operativo Windows XP”. 
 
Los software para los equipos actuales no garantizan el correcto funcionamiento con 

sistemas operativos obsoletos que incluso ya no tienen soporte ni actualizaciones por parte de 
Microsoft. La falta de garantía se debe a que los softwares nuevos no han podido ser testeados 
en sistemas operativos como Windows XP. 

 
Por lo planteado, les queremos consultar si han pensado en alternativas frente a este 

problema debido a las faltas de garantía de buen funcionamiento que existen con sistemas 
operativos obsoletos. 

 
RESPUESTA: Sí el proveedor no puede asegurar que el software corra en el 

sistema operativo Windows XP, se agradece incluir en la oferta una PC con el sistema 
operativo Windows 10, de manera de asegurar que el software funcione correctamente. 

 
Esperando se sirvan tomar nota de lo que antecede, saluda a ustedes muy 

atentamente,  
Cc 
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