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Respuestas a consultas licitación 1/2022

· ¿podemos acceder al plan de comunicación global del censo 2023?
· Documento de Proyecto Censal
· 
¿está resuelto quiénes serán las vocerías en las distintas etapas? ¿la Comisión Nacional y las Comisiones Departamentales desarrollan roles en ésta área?
· Existe un vocero único que es el Director del Instituto Nacional de Estadística Diego Aboal.
· ¿ya está disponible el cuestionario censal?
· Existe un cuestionario inicial que fue utilizado en las pruebas piloto 2021.
· El cuestionario definitivo está próximo a finalizarse.
· ¿los materiales de capacitación a censistas, los tutoriales que se usan en las etapas previas, están accesibles ya?
· Se realizó capacitación orgánica para las fases de prueba piloto.
· Se contratará una empresa que se encargue de desarrollar el/los cursos de capacitación on line.
· ¿hay alguna restricción para utilizar una app  específica para el censo? 
· Una app informativa es recomendada 
· ¿hay mediciones, perfiles y registros sobre la “reticencia” de la población a censarse? 
· No hay
· ¿hay información disponible sobre la evolución territorial de la adhesión al censo anterior? ¿se puede acceder a ella? ¿y con respecto al reclutamiento de censistas o facilitadores?
· La documentación disponible referente a los Censos 2011 es:
· Resumen Informe de la Comisión Técnica Honoraria
· 
· Comisión Técnica Honoraria

· ¿cómo se prevé que sea el relacionamiento entre el adjudicatario de ésta licitación en comunicación con el de la empresa de reclutamiento de censistas en cuanto a la campaña publicitaria?
· La campaña publicitaria en apoyo al reclutamiento de personal, es uno de los productos esperados por el adjudicatario de esta licitación. 
· Es el INE es quien se encargará del proceso de reclutamiento.
· ¿alguna de las etapas de elaboración de manuales de procedimiento corresponde a comunicación o lo realizará exclusivamente el INE? En caso de hacerlo el INE ¿cómo está previsto conjugarlos para que sean parte de una misma comunicación?
· La selección del contenido conceptual de los manuales es tarea exclusiva del INE. 
· Se entiende conveniente la participación de la Agencia en la definición de la estrategia de comunicación del contenido conceptual, por ejemplo, formatos, redacción de contenidos.
· Se contratará una empresa especializada en e-learnig para diseñar los cursos y materiales, pero se trabajará de manera coordinada  manteniendo una coherencia de comunicación y gráfica
· ¿Cuándo se definen los detalles de la operativa? (la auto enumeración y qué poblaciones podrían censarse vía web principalmente). 
· Los detalles ya están definidos.
· El relevamiento se realizará durante 8 semanas, en donde se habilitarán distintas modalidades para censarse
· Etapa 1. Auto Censo Web (a partir del día 1 de relevamiento hasta el fin del mismo). El objetivo es  que la mayoría de las personas opten por esta modalidad para censarse.
· Etapa 2. Agenda web  o Censo Telefónico ( a partir de la semana 3 de relevamiento hasta el fin del relevamiento)
· Etapa 3. Censo presencial (a partir de la semana 4 de relevamiento hasta fin del relevamiento).  Alcanzará a los remanentes de direcciones no censadas por las modalidades anteriores.
· ¿está previsto en el organigrama del “equipo censo” la conformación de un comité de crisis? ¿cómo sería su integración?
· Si está previsto, aún no está definidos los integrantes.
· En la planificación de medios, ¿se debe incluir el detalle de las pautas de tv y radio para ser emitidas? 
· No, el detalle  lo realizará Presidencia de la República en el marco de Campaña de Bien Público.
[image: image1.png]

