
Consulta: a)      ¿bajo qué sistema operativo y plataforma (red o stand alone) debe trabajar el software a  instalar?
Respuesta: Será definido por el proveedor, deberá especificar los requerimientos mínimos para el sistema.

Consulta: b)      Todos queremos cobrar por adelantado pero ¿Aceptan LC at sight por el 70%?
Forma de Pago - Según lo entiendo los pagos son: 70% con la entrega de documentos de Importación, y 30% con el recibido confirme.
Respuesta: La forma de Pago está detallada en el punto 12 del pliego, 70% contra entrega de documentos y 30% luego de instalado y testeado el equipo.

Consulta: c)    ¿Todos los tramites de importación y costos son cubiertos por la UTEC?
Respuesta: UTEC solicita cotización CIP Montevideo/Zonas Francas, aéreo o marítimo. La UTEC se encargará de los trámites de la importación. La validación de los documentos corre por cuenta de la empresa Adjudicataria. La empresa adjudicataria deberá entregar todos los documentos necesarios y validados para realizar los trámites de la importación sin inconvenientes. Todos los documentos deberán estar cedidos o endosados a nombre de UTEC (Factura, conocimiento de embarque marítimo o aéreo). Todos los gastos de operadores, depósitos o depósitos fiscales generados hasta tanto se entregue la documentación a la UTEC serán cubiertos por la empresa adjudicataria.
Consulta: d)      Prefiríamos que se nos de 50% con la orden de compra, por anticipo, un 25% con los documentos de importación y 25% con el recibido conforme. ¿Es esto posible?
Respuesta: No. La forma de Pago está detallada en el punto 12 del pliego, 70% contra entrega de documentos y 30% luego de instalado y testeado los equipos.
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Consulta: e)      Garantías - Están pidiendo garantía de 5 años para el equipo y software, esto es muy fuera de lo común, por lo general se da un año de garantía, y ciertos casos 2 años. ¿Es posible cotizar una garantía de dos años?
Respuesta: Lo solicitado en el pliego son las condiciones mínimas solicitadas. La garantía ofrecida es un elemento que se puntúa.


Consulta: f)       ¿Qué debe cubrir la garantía?
Respuesta: Defectos de fabricación, fallas no atribuibles a mal manejo o uso dentro del período de garantía, soporte al software por fallas propias o incompatibilidad con el hardware propuesto.

Consulta: g)      Las especificaciones hablan de uso de una unidad base y tarjetas insertables, pero parte de los cursos requeridos por su complejidad o tipos de componentes, no se pueden dar en tarjetas sino en equipo adicional independiente, se puede de esta forma? 
Respuesta: Si.

Consulta: h)      Los cursos de mediciones (9 y 11), pueden darse dentro de otros cursos. ¿Es posible esta solución?
Respuesta:   Si, (pág.6 del Pliego). El oferente podrá presentar una distribución de los contenidos en cursos, distinta de la solicitada en el presente pliego, siempre y cuando cubra los contenidos mínimos solicitados. 
Consulta: i)        Los cursos de mediciones (55, 56, 57 y 58), pueden darse por medio de sensores inteligentes y usando instrumental virtual. ¿Es posible esta solución?
Respuesta:   Los cursos solicitados como 55, 56 y 57, pueden ser ofrecidos por medio de sensores inteligentes e instrumentos virtuales. El curso 58, no. 

Consulta: j)   ¿Es mandatorio el sistema tipo maleta para almacenamiento?
Respuesta:   No es mandatorio, pero si algún sistema de almacenamiento portable.

Consulta: k)      ¿En qué redes locales se supone el sistema trabaje?
Respuesta:   El oferente deberá especificar los requerimientos del sistema.

Consulta: l)   Curso 45 - Curso de convertidores estáticos - No es clara la especificación de los requerimientos. Es posible brindar más detalles o aclarar más las especificaciones?
Respuesta:   Las nomenclaturas M1, M2, M3, B2 y B6, se refieren a convertidores estáticos no controlados o rectificadores, monofásico de media onda, monofásico onda completa con punto medio, trifásico con punto medio, monofásico onda completa en puente, trifásico en puente, respectivamente.
Las nomenclaturas M1C, M2C, M3C, B2C, B6C, son iguales a las anteriores pero se refieren a convertidores totalmente controlados.
Las nomenclaturas B2HZ, B2HA, B2HK, B6HA, B6HK, se refieren a convertidores estáticos en puente semicontrolado, monofásicos los B2 y trifásicos los B6, con las diferentes configuraciones posibles (ver norma DIN 41761).

Consulta: m)    ¿Se puede cubrir más de un curso usando solo una tarjeta?
Respuesta:   Si.

Consulta: n)      ¿es posible prorrogar la apertura por 15 o 30 días?
Respuesta:   A la brevedad informaremos si realizamos prórroga.

Consulta: o)      ¿Está la UTEC exenta de impuestos a la importación?
Respuesta:   Utec como entidad educativa, cuenta con exoneraciones tributarias, por ello todos los documentos deberán estar cedidos o endosados a nombre de UTEC.

Consulta: p)      ¿Cuántos días de depósito en puerto deben estar cubiertos sin que sean a cargo de la UTEC?
Respuesta:   Todos los gastos de operadores, depósitos o depósitos fiscales generados hasta tanto se entregue la documentación a la UTEC serán cubiertos por la empresa adjudicataria. 

Consulta: q)      En referencia al mobiliario necesario ¿refiere a las sillas, mesas, cableado, computadoras, acceso a Internet o a que mobiliario refiere? ¿Hay que cotizarlo? 
Respuesta:   Se refiere a bancos de trabajo, cableados necesarios, computadoras, accesos, etc. Hay que listarlos, peno no hay que cotizar.



 
