
1. Preguntas sobre ÍTEM 1 – Mantenimiento y Mudanzas 
 

 Consulta 1: Es correcto interpretar que el servicio pretendido refiere a 
Mantenimiento Edilicio, es decir al cuidado de infraestructura y servicios 
existentes: recomposiciones, refacciones, adecuaciones, ajustes, sustitución o 
reemplazo de consumibles (con materiales, insumos y consumibles a cargo de 
la administración); o en su defecto se trata de un contrato de proyectos de 
adecuación y mejora o construcción que debieran aportar por la Ley 14.411. 

o Respuesta según el Pliego: El objeto del Ítem 1 comprende "tareas de 
mantenimiento en general" y mudanzas. Las descripciones de las tareas 
(electricidad, sanitaria, reparaciones generales, albañilería general, 
pintura, entre otros) estipulan que el adjudicatario deberá suministrar la 
maquinaria, herramientas e implementos de seguridad necesarios, 
mientras que todas las tareas se efectuarán de acuerdo con las indicaciones 
y bajo la supervisión de la División Infraestructura y Transporte. En 
ningún apartado del pliego se establece la ejecución de proyectos de 
construcción bajo Ley 14.411 ni el aporte por dicho régimen.  

 

 Consulta 2: Todas las actividades pretendidas se corresponden a tareas o 
trabajos que pueden ser desarrollados por industria y comercio según la 
normativa vigente (eso excluye toda tarea que modifique planos o deba 
aportar por construcción), en cuyo caso el personal propuesto y los costos se 
corresponderán con ese grupo de actividad; en caso contrario y que existan 
tareas que aporten por construcción porque modifiquen un plano (de planta, 
o unifilares u otro que la normativa de actividades que aportan conforme a 
la Ley 14.411), solicitamos aclarar cómo se pretende que se las cotice para no 
incumplir con la normativa al tiempo en que se necesitan detalles para 
profundizar en la conformación del contingente permanente (cantidad, 
categorías, jornales, etc.), de modo de que los costos detallados incorporen 
todos los elementos requeridos para una adecuada prestación del servicio. 

o Respuesta según el Pliego: Ídem respuesta a consulta 1: El pliego 
especifica en el numeral OFERTAS, COMUNICACIONES, PRORROGAS 
que por la sola presentación a cotizar se entiende que la oferta se ajusta a 
todas las condiciones contenidas en el llamado. Deberá cotizarse en 
moneda nacional el valor hora por ítem y el monto total, correspondiendo 
cotizar la totalidad de los ítems.  

 

 Consulta 3: Todas las actividades descritas se desarrollarán aportando por 
industria y comercio con el contingente definido (cantidad, categorías, 
régimen horario), incluyendo las mudanzas; para el caso en que se requieran 



servicios adicionales solicitamos detallar si la administración pretende recibir 
en esta oportunidad un presupuesto que incorpore los valores 
complementarios por hora o jornal de recursos adicionales, o cómo se 
procederá en los casos en que corresponda. 

o Respuesta según el Pliego: El MSP pagará hasta un máximo de 1.200 
horas mensuales por el Ítem 1 (14.400 horas anuales). Asimismo, se 
establece expresamente que "en ningún caso se pagarán horas extras, las 
cuales en caso de generarse durante la ejecución del contrato serán de 
cargo del adjudicatario, excepto que se hayan realizado con autorización 
previa y por escrito de la Administración".  

 
 Consulta 4: Todos los traslados entre edificios serán resueltos con recursos de 

la administración; caso contrario y a los efectos de estimar dichos costos 
solicitamos aclarar: tipo de traslados (personal o materiales o equipamiento 
o una combinación, en cualquier caso, clarificar), cantidad, frecuencia, 
recursos. 

o Respuesta según el Pliego: En el capítulo – Mudanzas – Descripción de 
tareas, el pliego aclara expresamente: "En estos casos MSP proporcionará 
el medio de transporte para el personal de la empresa adjudicataria. Las 
mudanzas y demás traslados se coordinarán previamente y serán 
realizados indistintamente por todos o cualquiera de los operarios 
mencionados anteriormente, bajo la supervisión de la División 
Infraestructura y Transporte." 

 

 Consulta 5: La ejecución del servicio, incluyendo la ejecución del plan de 
mantenimiento será coordinada entre el referente del servicio y la 
contraparte de la administración; en caso contrario detallar cómo se 
articulará el servicio. 

o Respuesta según el Pliego: El pliego establece que "todas estas tareas se 
efectuarán de acuerdo con las indicaciones y bajo la supervisión de la 
División Infraestructura y Transporte o a quien ésta defina".  

 
 Consulta 6: El técnico prevencionista elaborará y monitoreará el plan de 

seguridad para el tipo de tareas y servicios comprendidos para el servicio sin 
tener que cumplir horario presencial; caso contrario definir cómo se 
pretende. 

o Respuesta según el Pliego: El Técnico Prevencionista debe realizar el 
control, seguimiento e indicaciones de correctivos y planes de seguridad 
acorde a la normativa aplicable (Decretos 406/988, 103/96, 291/007, etc.) 



y contar con título/certificado idóneo. El pliego no exige expresamente 
una carga horaria presencial fija de 8 horas para el Técnico Prevencionista, 
a diferencia de los operarios de los puestos de trabajo descritos.  

 

 Consulta 7: El servicio excluye la contratación de un servicio de guardia o 
emergencia contra horario incluido en el valor hora; caso contrario definir 
cómo se pretende instrumentar y los detalles que permitan su costeo. 

o Respuesta según el Pliego: Ídem respuesta a consulta 3: El horario 
habitual de trabajo para el Ítem 1 es de lunes a viernes entre las 8 y las 16 
horas. El pliego indica que "eventualmente podrían coordinarse trabajos 
para días sábados u otros que el Organismo requiera, no pudiendo 
exceder el total de horas mensuales licitadas". No se contempla un 
servicio de retén/emergencia contra horario adicional fuera de dicho tope 
de horas.  

 

 Consulta 8: Para el caso en que en algún mes o momento del contrato, el tope 
mensual definido para este ítem sea superado por la dotación y carga horaria 
solicitada, la administración abonará dicha referencia al costo hora indicado; 
caso contrario detallar cómo se procederá para no incumplir con alguno de 
los criterios definidos (máximo de horas, cobertura del servicio). 

o Respuesta según el Pliego: Ídem respuesta a consulta 3: El MSP establece 
topes máximos de pago mensual (hasta 1.200 horas mensuales para el Ítem 
1). Adicionalmente, las horas extras no serán pagadas a menos que cuenten 
con autorización previa y por escrito de la Administración.  

 Consulta 9: Para el caso de los supervisores o encargados, ¿cuál es el régimen 
horario definido? 

 

o Respuesta según el Pliego: El pliego determina taxativamente: "Dichos 
encargados y/o supervisores deberá permanecer en el Centro como 
mínimo 8 horas diarias y las horas trabajadas por el mismo serán de 
cargo del adjudicatario no pudiendo ser facturadas a la Administración, 
la que controlará la realización y el pago de los haberes 
correspondientes." 

2. Preguntas sobre ÍTEM 2 (Portería, Conserjería y Serenos) e ÍTEM 3 (Telefonistas) 

 Consulta 1: Para el caso en que en algún mes o momento del contrato, el tope 
mensual definido para este ítem sea superado por la dotación y carga horaria 
solicitada, la administración abonará dicha referencia al costo hora indicado; 



caso contrario detallar cómo se procederá para no incumplir con alguno de 
los criterios definidos (máximo de horas, cobertura del servicio). 

o Respuesta según el Pliego: 

 Topes mensuales: El MSP pagará hasta un máximo de 1.550 
horas mensuales para el Ítem 2 y hasta 360 horas mensuales para 
el Ítem 3.  

 

 Consulta 2: Para el caso de los supervisores o encargados, ¿cuál es el régimen 
horario definido  

o Respuesta según el Pliego: Se exige 1 encargado/supervisor para los 
Ítems 2 y 3 en conjunto, quien debe permanecer en el Centro como mínimo 
8 horas diarias sin costo para la Administración (a cargo del adjudicatario).  

 

3. Pregunta sobre NUMERAL 9 – OBLIGACIONES LABORALES DEL 
ADJUDICATARIO 

 Consulta: Aclaración sobre la póliza BSE con el MSP como "asegurado 
adicional". 

o Respuesta según el Pliego: El pliego requiere que se presente la copia de 
la nómina del personal asegurado ante el BSE en la que el MSP figure 
como asegurado adicional, así como los recaudos que justifiquen que la 
empresa se encuentra al día con la Póliza contra Accidentes de Trabajo y 
Enfermedades Profesionales. 

o La exigencia de presentar la póliza del BSE con el MSP como asegurado 
adicional se fundamenta principalmente en la Ley N.º 18.251, ya que 
permite al organismo cumplir con sus deberes de control y reducir el riesgo 
de responsabilidad frente a incumplimientos laborales o de seguridad 
social de la empresa adjudicataria. 

 

4. Solicitud de Prórroga 

 No es posible otorgar prórroga. 

 


