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17/03/2026 
 

CIRCULAR N°1 
 

REF: CONCURSO DE PRECIOS N°4400026700 - (EN ARCE 440267) - CONTRATACIÓN DEL 
SERVICIO DE SOLUCIÓN DE OBSERVABILIDAD, IMPLEMENTACIÓN, CONSULTORÍA Y 
SOPORTE TÉCNICO POR EL TÉRMINO DE HASTA 1 AÑO 
 

 

Estimados señores:  

Solicitamos tomar nota de las siguientes notas aclaratorias, modificaciones y 

agregados al Pliego de la Licitación de referencia: 

 

Pregunta 1) Para poder realizar el dimensionamiento correspondiente, necesitamos nos 

indiquen cual es la cantidad de memoria RAM, de cada uno de los 20 Hosts que se indican 

serán los que se requiere monitoriza. 

         

Respuesta 1) 

Propósito 

servidor 

GB 

RAM 

Aplicación 16 

Aplicación 16 

Aplicación 16 

Aplicación 8 

Aplicación 16 

Aplicación 16 

Base de 

datos 
24 

Aplicación 4 

Aplicación 16 

Aplicación 16 

Aplicación 32 

Aplicación 32 
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Aplicación 16 

Base de 

datos 
24 

Aplicación 16 

Aplicación 8 

Aplicación 8 

Aplicación 4 

Aplicación 8 

Aplicación 8 

 

Pregunta 2) En el Pliego se indica que el proveedor tenga que tener experiencia 

comprobada en al menos dos implementaciones en clientes similares a ANCAP dentro del 

Uruguay. Entendemos que debería de ser un requerimiento que el proveedor, tenga 

experiencia en implementaciones realizadas anteriormente, con el fin de poder demostrar 

idoneidad en la plataforma ofrecida. 

 

Respuesta 2): No se va a evaluar experiencia en implementaciones anteriores. Se va a 

evaluar la herramienta y el servicio propuestos. 

 

Esperando se sirvan tomar nota de lo que antecede, saluda a ustedes muy 

atentamente, 
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