Consultas

- Consultamos la posibilidad de admitir toners de diferente capacidad por ej
los tonners como los pedidos 80C8HV/M/Y de 3000cps, que ya no se fabrican.

- Consultamos la posibilidad de admintir Cartuchos o toners de diferente capacidad ante la
falta de entrega o discontinuidad de productos pedidos (por ej los 74XL que ya no se fabrican,
pero si los 74 estandar).

Respuesta

Ante la posibilidad de que el producto esté discontinuado, se puede aceptar la cotizacién de un
producto que lo sustituya.

Se dard prioridad a la cotizacién que cumpla con lo solicitado.



