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Sección I
Pliego Único de Bases y Condiciones Generales para Contratos de Suministros y servicios no personales
1

Disposiciones Generales

1.1 
Ámbito de Aplicación

Las normas contenidas en el presente reglamento constituyen el Pliego Único de Bases y Condiciones Generales (en adelante, Pliego Único) para los Contratos de Suministros y Servicios No Personales, en los casos de las contrataciones cuyos montos superen el límite establecido en el Artículo 47 del TOCAF, salvo los procedimientos que requieran reglamentación especial.

1.2 
Jerarquía de las Normas

El Pliego de Bases y Condiciones Particulares (en adelante, Pliego Particular) sólo podrá modificar las disposiciones del presente Pliego que éste expresamente autorice.

1.3 
Cómputo de Plazos

Los términos fijados en el presente reglamento se computarán en días hábiles, y no se computará el día de la notificación, citación o emplazamiento.

1.4 
Notificaciones

Toda notificación que realice la Administración se hará en forma personal, telegrama colacionado, fax, correo electrónico, u otro medio hábil de comunicación de acuerdo a los datos proporcionados en el Registro Único de Proveedores del Estado.

1.5 
Comunicaciones

Todas las comunicaciones se efectuarán en el domicilio o a través de los medios que se indicaren en el Pliego Particular.

1.6 
Jurisdicción competente

Por el sólo hecho de presentarse, se entenderá que el oferente hace expreso reconocimiento y manifiesta su voluntad de someterse a las Leyes y Tribunales de la República Oriental del Uruguay.

2

Publicación del llamado

Es obligatoria la publicación de la convocatoria a procedimientos competitivos y el Pliego Particular en el sitio web de Compras y Contrataciones Estatales, cumpliendo con la antelación suficiente en casos de corresponder, sin perjuicio de otros medios que la Administración Pública estime conveniente.
En los casos de licitaciones públicas, se deberá dar cumplimiento a la normativa específica en la materia, efectuando asimismo la publicación de la convocatoria en el Diario Oficial.

3

Aclaraciones de los Pliegos

Las solicitudes de aclaración podrán ser formuladas por los adquirentes del Pliego Particular mediante comunicación escrita dentro del plazo que fije el mismo y por los medios que establezca. Vencido dicho término no será obligatorio proporcionar más datos aclaratorios.

Las consultas deberán ser específicas y deberán ser evacuadas por la Administración dentro del plazo que establezca el Pliego Particular, comunicando las mismas a todos los interesados a través de su publicación en el sitio web de Compras y Contrataciones Estatales. En los casos que el Pliego Particular hubiera sido adquirido, la evacuación de la consulta se comunicará asimismo en forma personal tanto al eventual oferente que la realice, como a todos aquellos que hayan adquirido dicho recaudo.

4

Modificación del Pliego Particular

La Administración podrá, antes que venza el plazo para la presentación de ofertas, modificar el Pliego Particular ya sea por iniciativa propia o en atención a una consulta u observación formulada por un particular. Todos los interesados serán notificados de las modificaciones introducidas, en un plazo no menor a 2 días antes del término límite para la recepción de las ofertas, personalmente al interesado que formuló la observación como a los que hayan adquirido pliegos y comunicado a los demás interesados a través del sitio web de Compras y Contrataciones Estatales.
La Administración tendrá la facultad discrecional de prorrogar la fecha u hora de apertura del procedimiento de contratación, a fin de dar a los posibles oferentes tiempo adicional para la preparación de sus ofertas, debiendo comunicarse en la forma señalada en el párrafo anterior.

5

Solicitud de prórroga de apertura de ofertas

Cualquier proveedor podrá solicitar prórroga de la Apertura de Ofertas. La misma se presentará a través de los medios que se indicaren en el Pliego Particular y dentro del plazo que fije el mismo.
La prórroga será resuelta por la Administración según su exclusivo criterio, y deberá notificarse personalmente al interesado. En caso de disponerse la prórroga de la Apertura, además deberá comunicarse personalmente a los que hayan adquiridos pliegos y publicarse la nueva fecha para conocimiento de los demás interesados en el sitio web de Compras y Contrataciones Estatales.

6

Reserva de la Administración

La Administración podrá prorrogar la Apertura, o dejar sin efecto el llamado en cualquier momento.
En los casos de prórroga de la Apertura, la Administración procederá a publicar la nueva fecha en el sitio web de Compras y Contrataciones Estatales, y en su caso, se comunicará personalmente a quienes hayan adquirido Pliegos; asimismo deberá devolver las garantías de mantenimiento de ofertas y el importe de los Pliegos a solicitud de los interesados que, ante dicha prórroga, desistan de presentar propuestas.
En caso de dejar sin efecto el Llamado, se procederá a publicar inmediatamente lo resuelto en el sitio web de Compras y Contrataciones Estatales, y en su caso, se comunicará personalmente a quienes hayan adquirido Pliegos. Consecuentemente, la Administración procederá a devolver de oficio el importe de los Pliegos y las garantías depositadas, si correspondiere.

7

Normalización de artículos
Cuando un bien o servicio se encuentre normalizado, la referencia a las normas estandarizadas de calidad que apliquen, incluidas en el Pliego Particular, hará obligatorio el cumplimiento de las mismas por parte de los oferentes y su control de calidad se efectuará en la forma prevista en ellas y en dicho Pliego.
8

Requisitos Formales de las Ofertas

8.1 
Redacción

Las ofertas deberán ser redactadas en forma clara y precisa, en idioma castellano y conforme lo dispuesto por el artículo 63 del TOCAF.

El Pliego Particular podrá autorizar la presentación de folletos, catálogos, etc. en idioma extranjero. 
La Administración se reserva el derecho de exigir en cualquier momento su traducción al castellano.

8.2 
Domicilio

Las firmas proponentes deberán constituir domicilio a los efectos del procedimiento y actos posteriores al mismo.
Cuando se presenten empresas extranjeras, las firmas que no se encuentren instaladas en el país, podrán actuar por medio de representante, en cuyo caso el mismo deberá estar inscripto en el Registro Nacional de Representantes de Firmas Extranjeras, creado por la Ley Nº 16.497 de 15 de junio de 1994 y, en caso de ser adjudicatarias, deberán constituir domicilio en el mismo.
8.3 
Identificación

Las firmas proponentes deberán indicar los nombres de los titulares que la componen en caso de ser sociedades personales o de sus representantes autorizados, en caso de ser sociedades anónimas.
En los casos de aplicación del presente Pliego Único, las sociedades anónimas deberán agregar la nómina de los integrantes de los directorios.

8.4 
Cumplimiento de requisitos formales

Para la valoración del cumplimiento de los requisitos formales se aplicarán los principios establecidos en el art. 149 del TOCAF.

9

Requisitos para la presentación de las ofertas

El Pliego Particular no podrá imponer al oferente ningún requisito que no esté directamente vinculado a la Consideración del objeto de la contratación y a la evaluación de la oferta, reservándose sólo al oferente que resulte adjudicatario la carga administrativa de la demostración de estar en condiciones formales de contratar, sin perjuicio de las responsabilidades penales, civiles o administrativas que pudieran corresponder.

El Pliego Particular no podrá exigir documentación a la que se pueda acceder a través del RUPE o cualquier sistema de información de libre acceso.
9.1 
Documentos integrantes de la oferta

La oferta constará de los siguientes documentos:
a.   
Antecedentes del oferente, de acuerdo con lo que establezca el Pliego Particular, tanto respecto de la empresa como del objeto licitado.
b.   
La propuesta en todo lo que corresponda al objeto del procedimiento de contratación, incluyendo la declaración exigida en el punto 10.5.
c.   
Documentos requeridos en el Pliego Particular.
9.2 
Requisitos previos a la presentación de la oferta

Cuando corresponda el oferente deberá:
a.   
Depositar la garantía de mantenimiento de oferta cuando la Administración declare la obligatoriedad de la misma de acuerdo a lo establecido por el art. 64 del TOCAF.

b.   
Adquirir el Pliego, cuando el mismo tenga costo.
10

Validez de las ofertas

10.1 
Consideraciones generales

Los oferentes deberán presentar sus propuestas de acuerdo con lo establecido en el presente reglamento y en las condiciones y forma que se establezcan en el Pliego Particular, pudiendo agregar cualquier otra información complementaria, pero sin omitir ninguna de las exigencias esenciales requeridas.
A estos efectos se consideran esenciales sólo aquellos aspectos cuya omisión pueda alterar o impedir la debida igualdad de los oferentes o la consideración de las propuestas, de acuerdo con los principios establecidos en el art. 149 del TOCAF.

La admisión inicial de una propuesta no será obstáculo para su invalidación posterior si se constataren luego, defectos que violen los requisitos legales o aquellos esenciales contenidos en el Pliego respectivo.
Las ofertas que contengan apartamientos sustanciales a dichas exigencias no podrán ser consideradas.
Salvo indicación en contrario formulada en la oferta, se entiende que ésta se ajusta a las condiciones contenidas en los Pliegos, y que el proponente queda comprometido a su total cumplimiento, sin perjuicio de la facultad de la Administración de establecer en las bases del llamado exigencias de manifestación expresa por parte de los oferentes, en cuyo caso los mismos deberán cumplir con dicho requisito.
10.2 
Objeto

Las ofertas deberán ajustarse razonablemente a la descripción del objeto requerido, teniendo en cuenta la complejidad técnica del mismo. Se considerará que las condiciones técnicas establecidas en los Pliegos tienen un carácter indicativo para la consecución del objeto del llamado.

Si el Pliego Particular lo autoriza, podrán presentarse modificaciones, soluciones alternativas así como variantes, inclusive sin presentarse la propuesta básica.
Se considerará que una oferta es:
a.  Una modificación cuando, manteniendo la identidad del objeto licitado y presentando apartamientos no sustanciales, igualmente permite satisfacer los requerimientos que originaron el llamado.
b.  Una solución alternativa cuando, tratándose de una opción, permite igualmente satisfacer los requerimientos que originaron el llamado, siempre que no menoscabe los principios imperantes en materia de contratación pública.
c.   Una variante cuando, la misma presente variedad o diferencia pero manteniendo la identidad del objeto licitado.

10.3 
Precio y cotización

El Pliego Particular establecerá las condiciones de compra en plaza, en el exterior o indistintamente, rigiendo las cláusulas INCOTERMS -Cámara de Comercio Internacional (CCI)- aplicables en la versión vigente a la fecha de la convocatoria en lo que corresponda.
El oferente indicará los precios de los bienes y servicios que propone suministrar en las condiciones comerciales establecidas en el Pliego Particular.

Dichos precios no podrán estar sujetos a confirmación ni condicionados en forma alguna. En el caso en que el Pliego Particular no determine precisamente la cantidad a comprar, los oferentes podrán proponer precios distintos por cantidades diferentes de unidades que se adjudiquen.
El oferente indicará los precios de los bienes y servicios que propone suministrar en las condiciones comerciales establecidas en el Pliego Particular, el que establecerá el o los tipos de moneda en que deberá cotizarse y los instrumentos de pago que pueden utilizarse.
10.3.1 
Discrepancias

Si en la oferta hubiera discrepancia entre los precios unitarios y los totales, valdrá lo establecido en los precios unitarios.
Cuando exista diferencia entre la cantidad escrita en números y en letras, valdrá la escrita en letras. 
Todo ello sin perjuicio de la facultad de la Administración de otorgar un plazo máximo de dos días hábiles en los casos en que se producen discrepancias que se deben a errores evidentes o de escasa importancia, la que operará siempre que no se altere la igualdad de los oferentes, conforme lo preceptuado por el artículo 65 inciso 7 del T.O.C.A.F.

10.3.2 
Actualización de precios

La obligación de cotizar precio firme sin ajustes, o de fórmulas paramétricas de actualización de precios, será incluida en las cláusulas del Pliego Particular.

A falta de especificación en el Pliego Particular los oferentes que coticen precios reajustables, deberán establecer una fórmula paramétrica que refleje la estructura de costos del producto o del servicio ofrecido, del tipo siguiente:
P1 = P0 (aA1/A0 + bB1/B0 + … + mM1/M0 + n)

donde:
P0 = monto de la propuesta

P1 = monto actualizado de la propuesta

a, b,...m, n = coeficientes de incidencia de los parámetros.

La suma de dichos coeficientes deberá ser igual a 1.

n = coeficiente que representa el componente de la oferta cuyo precio no está sujeto a ajuste.

A, B,...M = parámetros o índices de los principales componentes de los costos del oferente.

Los parámetros con subíndice 0 toman el valor vigente al último día hábil o mes anterior a la fecha de apertura de la oferta, y los parámetros con subíndice 1 toman, para suministros, el valor vigente al día o mes anterior a la fecha de la entrega total o parcial de los bienes y, para la prestación de servicios, el promedio ponderado del valor del parámetro en el período de facturación.
Cuando la entrega se realice dentro del plazo contractual, el ajuste del precio se calculará a entrega real. Si la referida entrega se realizara fuera de dicho plazo por razones imputables al proveedor o a sus subcontratistas, el ajuste de precio se calculará tomando como fecha de entrega la contractualmente convenida. Sin embargo, si esto implica una erogación mayor para la Administración, se ajustará a entrega real.
Podrá aplicarse la misma fórmula paramétrica para el caso de demora en el pago.

Los valores de todos los parámetros contenidos en la fórmula de ajuste deberán estar documentados por publicaciones oficiales o que merezcan la confianza de la Administración. Dichas publicaciones deberán estar claramente definidas en la oferta y, en caso de ser extranjeras, se incluirá una copia de las mismas.
En el caso de suministros tarifados oficialmente en el País, la Administración no pagará precios o aumentos mayores a los decretados por la autoridad competente, aún cuando la fórmula paramétrica eleve éstos a un valor superior.

Asimismo cuando existan disposiciones conteniendo cláusulas que limiten el traslado de los aumentos a los precios, las mismas serán tenidas en cuenta.
10.4 
Tributos

Todos los tributos que legalmente corresponden al contratista por el cumplimiento del contrato se considerarán incluidos en los precios cotizados.
El oferente, cuando corresponda, desglosará el importe de aquellos tributos en los que la administración sea agente de retención (Impuesto al Valor Agregado, IRNR u otro tributo vigente) del precio global de la oferta. Cuando el oferente no deje constancia expresa al respecto, se considerará dichos tributos incluidos en el monto de la oferta.
Las creaciones, supresiones o modificaciones de los tributos que graven la última etapa de la comercialización de los bienes o prestación de servicios serán reconocidos en todos los casos a favor del adjudicatario o de la Administración según corresponda.
10.5 
Regímenes de Preferencia

10.5.1 Régimen general

El margen de preferencia a los productos que califican como nacionales frente a los que no califican, establecido en el art. 58 del TOCAF, modificativas y concordantes, tendrá el alcance, naturaleza y procedimientos de cálculo siguientes:
i) Será aplicable en los casos de licitaciones públicas y licitaciones abreviadas así como en los casos de compras por excepción en las que dicha preferencia resulte procedente, cuando el monto supere el establecido para la obligatoriedad del presente Pliego Único. Dicho monto es el estimado por la Administración al aprobar la convocatoria.
ii) Será aplicable siempre que exista paridad de calidad o de aptitud. Se considera que existe paridad de calidad o aptitud entre ofertas cuando las mismas cumplan los requisitos técnicos exigidos en el Pliego Particular.

No será aplicable en las contrataciones y adquisiciones de bienes o servicios, realizadas por los Entes Autónomos y Servicios Descentralizados del dominio industrial, comercial y financiero del Estado, destinadas a servicios que se encuentren de hecho o de derecho en regímenes de libre competencia.
BIENES

El margen de preferencia a los bienes que califiquen como nacionales será del 8% en el precio respecto de los que no califiquen como nacionales, de acuerdo con los criterios de evaluación que se determinan en el Pliego Particular.

Los oferentes que deseen acogerse al presente beneficio deberán formular una declaración jurada detallando los bienes a proveer que califican como nacionales (Anexo I), debiendo quien resulte adjudicatario, en aplicación del citado beneficio, presentar el certificado de origen respectivo emitido por las Entidades Certificadoras, en un plazo no mayor a 15 días hábiles contados a partir de la notificación de la resolución de adjudicación. En ausencia de declaración a los efectos del presente régimen los bienes serán considerados como no nacionales.
En caso de que el certificado no fuera presentado en el plazo previsto o fuera denegado, se dejará sin efecto la adjudicación la cual recaerá en la siguiente mejor oferta.
SERVICIOS

El margen de preferencia a los servicios que califiquen como nacionales será del 8% en el precio respecto de los que no califiquen como nacionales de acuerdo con los criterios de evaluación que se determinan en el Pliego Particular. Cuando el servicio incluya el suministro de bienes, el monto sobre el que se aplicará el margen de preferencia no considerará el precio de aquellos bienes que no califiquen como nacionales. A estos efectos, el oferente deberá declarar el porcentaje del precio del servicio correspondiente a bienes que no califican como nacionales (Anexo II).
En caso de ausencia de declaración del mencionado porcentaje no será aplicable el presente beneficio.

Fórmulas de cálculo

Los precios comparativos de los productos y servicios que califiquen como nacionales y los que no califiquen como tales se evaluarán de acuerdo con las fórmulas siguientes, sin perjuicio de la consideración de los demás criterios de evaluación de ofertas:
a. Bienes y servicios que no incluyan bienes
PCN = PN - (PN x 0,08) PCNN = PNN

b. Servicios que incluyan bienes
PCN = PN - PN x (1 - % BNN) x 0,08
Donde
PCN = precio comparativo del producto nacional con la aplicación de la preferencia a la industria nacional
PCNN = precio comparativo del producto que no califica como nacional
PN = precio del producto nacional puesto en almacenes del comprador
PNN = precio del producto que no califica como nacional puesto en almacenes del comprador
%BNN = porcentaje del precio del servicio que representan los bienes que no califican como nacionales (declarado por el oferente)
Cuando los demás criterios de evaluación, establecidos en el Pliego Particular, tengan asignada una cuantificación monetaria, la misma se sumará al precio comparativo.
En el caso de los bienes, la comparación de precios entre los productos que califiquen como nacionales y los que no califiquen, sean éstos cotizados en plaza o a importar, se efectuará considerando, sea en forma real o ficta, todos los gastos requeridos para colocar los productos en almacenes del comprador y en igualdad de condiciones. 
Se considerarán almacenes del comprador a todos los recintos habituales de recepción de mercaderías de acuerdo con las características de éstas, inclusive los obradores.
En esta comparación se deberán incluir todos los tributos que correspondan (aranceles generales, aranceles de acuerdos de integración, etc.), aún aquellos de los cuales la Administración se encuentre exonerada.
No se incluirán en los precios comparativos los importes correspondientes al Impuesto al Valor Agregado.
10.5.2 
Regímenes especiales incluidos en el Programa de Contratación Pública para el Desarrollo

10.5.2.1 
Subprograma de Contratación Pública para el Desarrollo de las MIPYME
La promoción a los productos que califican como nacionales frente a los que no califican, establecida en los arts. 59 y 60 lit. A del TOCAF, modificativas y concordantes, tendrá el alcance, naturaleza y procedimientos de cálculo siguientes:
b1) 
Preferencia en el precio
i) Será aplicable cuando intervengan micro, pequeñas y medianas empresas (en adelante MIPYME) con bienes de su producción así como con servicios prestados o ejecutados directamente por ellas, que califiquen como nacionales. A los efectos de ampararse en el referido subprograma, las empresas deberán estar incluidas en alguna de las categorías previstas en el Dec. No.º 504/007 de 20 de diciembre de 2007 y ajustarse a lo dispuesto en el Dec. Nº 371/010 de 14 de diciembre de 2010.
ii) Será aplicable siempre que exista paridad de calidad o de aptitud. Se considera que existe paridad de calidad o aptitud entre ofertas cuando las mismas cumplan los requisitos técnicos exigidos en el Pliego Particular. No será aplicable en las contrataciones y adquisiciones de bienes o servicios, realizadas por los Entes Autónomos y Servicios Descentralizados del dominio industrial, comercial y financiero del Estado, destinadas a servicios que se encuentren de hecho o de derecho en regímenes de libre competencia.
iii) El margen de preferencia a los productos y servicios que califiquen como nacionales de micro y pequeñas empresas será del 8% y para medianas empresas del 4% cuando compitan entre sí o bien cualquiera de las categorías o todas ellas frente a productos o servicios nacionales que no califiquen como MIPYME, y siempre que no existan ofertas de productos o servicios que no califiquen como nacionales.
iv) El margen de preferencia a los productos y servicios que califiquen como nacionales de micro y pequeñas empresas será del 16% y para medianas empresas del 12% en cualquier circunstancia en que participe un producto o servicio que no califique como nacional y su oferta sea válida.
v) El monto sobre el que se aplicará el margen de preferencia a los servicios de micro, pequeñas y medianas empresas que califiquen como nacionales y que incluya el suministro de bienes, no considerará el precio de aquellos bienes que no califiquen como nacionales. A estos efectos, la Administración tendrá en cuenta los porcentajes establecidos en el certificado de participación en el programa de contratación pública para el desarrollo de las MIPYME emitido por la DINAPYME.
vi) En el caso de los bienes, la comparación de precios entre los productos ofrecidos por empresas que califiquen como MIPYME y los que no califiquen, sean éstos cotizados en plaza o a importar, se efectuará considerando, sea en forma real o ficta, todos los gastos requeridos para colocar los productos en almacenes del comprador y en igualdad de condiciones.
Se considerarán almacenes del comprador a todos los recintos habituales de recepción de mercaderías de acuerdo con las características de éstas, inclusive los obradores.

En esta comparación se deberán incluir todos los tributos que correspondan (aranceles generales, aranceles de acuerdos de integración, etc.), aún aquellos de los cuales la Administración se encuentre exonerada.
No se incluirán en los precios comparativos los importes correspondientes al Impuesto al Valor Agregado.
vii) Los precios comparativos de los productos y servicios ofrecidos por empresas que califiquen como MIPYME y los que no califiquen como tales se evaluarán de acuerdo con las fórmulas siguientes, sin perjuicio de la consideración de los demás criterios de evaluación de ofertas:
A. Bienes y servicios que no incluyan bienes, proporcionados por MIPYME
PCM = PM - (PM x B)

B. Servicios que incluyan bienes, proporcionados por MIPYME
PCM = PM - PM x (1 - % BNN) x B

Donde:
PCM = precio comparativo del producto MIPYME con la aplicación de la preferencia.
PM = precio del producto MIPYME puesto en almacenes del comprador.
%BNN = porcentaje del precio del servicio que representan los bienes que no califican como nacionales de acuerdo con el certificado del art. 5 del Dec. Nº 371/010.
B = preferencia de acuerdo con los numerales iii) y iv) precedentes.
Cuando los demás criterios de evaluación, establecidos en el Pliego, tengan establecida una cuantificación monetaria, la misma se sumará al precio comparativo.
En caso de ausencia de declaración del mencionado porcentaje no será aplicable el presente beneficio.

b2) 
Reserva de mercado para MIPYME
i) Las empresas que cumplan los requisitos previstos en los numerales i) y ii), del precedente b1) podrán presentarse a la contratación o adquisición invocando explícitamente el mecanismo de Reserva de Mercado.
ii) Mediante este mecanismo la empresa deberá ofertar una cantidad igual al 10% del total del quantum previsto por la contratación o adquisición.
iii) La empresa que invoque este mecanismo no podrá presentar, dentro de la misma licitación, otra oferta o propuesta.
iv) Sin perjuicio de lo dispuesto en el numeral siguiente, se deberá adjudicar a la mejor de las ofertas que invoque el mecanismo de Reserva de Mercado, el 10% del quantum total del objeto licitado. La parte restante se asignará a la mejor oferta.
v) Este mecanismo no aplica en los siguientes casos:
a) cuando resulte ganadora una empresa por aplicación del régimen previsto en el precedente b1.
b) cuando la mejor oferta que se ampara en el mecanismo de Reserva de Mercado supera en 16% o más a la mejor de las ofertas que se presentan por el total del monto licitado. Se entiende por mejor de las ofertas la de menor precio o la que obtenga la mejor calificación según corresponda, sin perjuicio de que por aplicación de la Preferencia a la Industria Nacional (PIN) pueda resultar ganadora otra oferta.
c) en aquellas excepciones en que el ordenador del gasto correspondiente considere impracticable o inconveniente la aplicación del mecanismo de Reserva de Mercado, en cuyo caso deberá:
1) Establecer esta excepción en el Pliego Particular, y

2) Fundamentar su decisión en todos los casos, quedando dicha fundamentación a disposición de cualquier interesado a partir de la fecha de publicación del Pliego.
d) cuando se trate de una compra realizada al amparo del literal B y literal C, numerales 1, 3 y siguientes del art. 33 del TOCAF.
vi) No serán de aplicación a las ofertas que se amparen al mecanismo de Reserva de Mercado las demás preferencias en precio previstas en el presente numeral 10.5.1 y 10.5.2.1.
11 
Garantía de mantenimiento de oferta

El oferente podrá constituir la garantía mediante depósito en efectivo o en valores públicos, fianza o aval bancario, o póliza de seguro de fianza, por un valor fijo en moneda nacional o extranjera que se determinará en el Pliego Particular.

El mismo Pliego podrá establecer la obligatoriedad de su constitución. En caso contrario el oferente podrá optar por constituirla o no.
En ningún caso podrán exigirse garantías por ofertas cuyos montos sean inferiores al tope de la licitación abreviada.
El Pliego Particular podrá establecer garantías diferentes o exonerar al oferente de su constitución cuando ello resulte conveniente a la Administración.
11.1
Ejecución

La garantía podrá ser ejecutada:
a) Cuando el oferente desista de su oferta durante su período de mantenimiento.
b) Cuando el adjudicatario no constituya en tiempo y forma la garantía de fiel cumplimiento del contrato, cuando corresponda.
c) Cuando el adjudicatario se niegue o no concurra a firmar el contrato, habiendo sido notificado para ello.
11.2
 Aplicación de multa

En el caso en que el oferente opte por no constituir la garantía de mantenimiento de oferta, en las mismas hipótesis del numeral anterior, se aplicará una multa del 5% del monto máximo de su oferta. El acto administrativo o resolución que imponga la multa será título ejecutivo, sin perjuicio del resarcimiento de los eventuales daños y perjuicios que dicho incumplimiento pueda haber causado a la Administración, y la comunicación del hecho al RUPE.
12 
Presentación, Confidencialidad y Apertura de ofertas

12.1 
Presentación

La presentación de las ofertas podrá realizarse personalmente contra recibo, o por correo, fax, en línea a través de los sitios web de Compras y Contrataciones Estatales u otros medios remotos de comunicación electrónica según lo disponga el llamado, no siendo de recibo las que llegaren fuera de las condiciones establecidas en el Pliego Particular.
El resguardo de las ofertas, en todos los casos, será responsabilidad de la Administración contratante, asegurando su confidencialidad e inviolabilidad hasta el momento de la apertura.
12.2
Confidencialidad
El oferente podrá declarar con carácter confidencial, especificándolo debidamente, la siguiente información:

*
la relativa a sus clientes;
*
la que puede ser objeto de propiedad intelectual;
*
la que refiera al patrimonio del oferente;
*
la que comprenda hechos o actos de carácter económico, contable, jurídico o administrativo, relativos al oferente, que pudiera ser útil para un competidor;
*
la que esté amparada en una cláusula contractual de confidencialidad;
*
y aquella de naturaleza similar de acuerdo con lo que establezca el Pliego Particular.

La información declarada en tal carácter deberá presentarse en forma separada del resto de la oferta, en sobre o en archivo digital. En todos los casos deberá identificarse como “Información Confidencial”.
El oferente que presente información confidencial deberá presentar en la oferta un “resumen no confidencial” de dicha información, que sea breve y conciso (Decreto Nº 232/010 de 2 de agosto de 2010).
No se considerarán confidenciales los precios, las descripciones de bienes y servicios ofertados, ni las condiciones generales de la oferta.
12.3
 Apertura
La apertura de las ofertas se hará en forma pública en el lugar, día y hora fijados en las publicaciones, en presencia de los funcionarios que designe al efecto la Administración Pública licitante y de los oferentes o sus representantes que deseen asistir. En caso de apertura electrónica, ésta se efectuará en forma automática y el acta se remitirá a la dirección electrónica de los oferentes.
En dicho acto no se podrá rechazar la presentación de ninguna propuesta sin perjuicio de su invalidación posterior y se controlará si se ha constituido la garantía, cuando ello correspondiera.
La admisión inicial de una propuesta no será obstáculo a su rechazo si se constataren luego defectos que violen los requisitos legales o aquellos sustanciales contenidos en el respectivo Pliego.
Se considerarán apartamientos sustanciales aquellos que no pueden subsanarse sin alterar materialmente la igualdad de los oferentes.
Los oferentes podrán requerir a la Administración que le facilite copia o archivo electrónico de las ofertas presentadas para su análisis. El costo será de cargo del solicitante.
Abierto el acto no podrá introducirse modificación alguna en las propuestas, pudiendo no obstante, los oferentes o sus representantes formular las manifestaciones, aclaraciones o salvedades que deseen.
Finalizado el acto se labrará acta circunstanciada que será firmada por los funcionarios actuantes y los oferentes que hubieren consignado constancias en la misma, así como por los demás oferentes que lo deseen hacer.
13 
Defectos, carencias o errores en las ofertas
La Administración podrá otorgar a los proponentes un plazo máximo de dos días para salvar los defectos, carencias formales o errores evidentes o de escasa importancia; este plazo podrá ampliarse para proveedores del exterior y en ese caso se aplicará a todos los oferentes.
El plazo antes mencionado no se otorgará cuando a juicio de la Administración se altere materialmente la igualdad de los oferentes, o cuando se presuma la existencia de alguna maniobra destinada a obtener una ventaja indebida.
13.1 
Comisión Asesora de Adjudicaciones

Las ofertas serán estudiadas por una Comisión Asesora de Adjudicaciones, a la que le compete informar fundadamente acerca de la admisibilidad y conveniencia de las ofertas.
A los efectos de producir su informe la Comisión Asesora de Adjudicaciones podrá:

1.
Solicitar a cualquier oferente las aclaraciones necesarias, no pudiendo pedir ni permitir que se modifique el contenido de la oferta.
2.
Recabar otros asesoramientos dejando expresa constancia que aquellos que intervengan en tal calidad deberán excusarse cuando medie cualquier circunstancia comprobable que pueda afectar su imparcialidad.
Finalmente la Comisión Asesora de Adjudicaciones emitirá su informe que deberá contener los fundamentos que respalden su juicio de admisibilidad y su opción por la oferta más conveniente, exponiendo las razones de la misma.
El pronunciamiento deberá recaer sobre cada ítem, salvo que en el Pliego Particular se establezca un criterio diferente.
El dictamen de la Comisión Asesora de Adjudicaciones no genera ningún derecho a favor de los oferentes.
13.2 
Admisibilidad de las ofertas

La Administración actuante efectuará el análisis de admisibilidad de las propuestas, lo que implica determinar si las ofertas presentadas cumplen con la normativa vigente en la materia, lo que comprende, entre otras, las disposiciones del Texto Ordenado de Contabilidad y Administración Financiera del Estado vigentes, asi como las contenidas en el Pliego Único aplicable y en los Pliegos de Condiciones Particulares que rijan en el procedimiento de que se trate.
13.3
 Evaluación

En el Pliego de Condiciones Particulares se deberán establecer los criterios de evaluación, conforme a uno de los siguientes sistemas:

a) Determinación del o los principales factores (cuantitativos y/o cualitativo) que se tendrán en cuenta para evaluar las ofertas, así como la ponderación de cada uno a efectos de determinar la calificación asignada a cada oferta, en su caso (Arts. 48 Lit. C y 65 final del T.O.C.A.F.).

b) Utilización del factor precio en forma exclusiva, u otro elemento cuantitativo, el que será aplicado únicamente respecto de quienes cumplan con los requisitos mínimos previstos en las bases del llamado (Art. 68 inciso 3º del T.O.C.A.F.).
13.4
 Mejora de ofertas

Si en la comparación efectuada se encuentran dos o más ofertas que reciban calificación similar o que tengan precio similar, según sea el criterio de evaluación aplicado, la Comisión Asesora de Adjudicaciones, o el ordenador, en su caso, podrá invitar a los oferentes respectivos a mejorar sus ofertas, otorgándoles un plazo no menor a dos días para presentarlas.
Se considerarán ofertas con calificación similar aquellas que no difieran en más de un 5% (cinco por ciento) de la mejor calificada conforme a los criterios cuantificados definidos en los Pliegos de Condiciones.
Se considerarán ofertas con precio similar a aquellas que no difieran en más del 5% (cinco por ciento) del precio de la menor.
En caso de que, como resultado de la mejora de ofertas, dos ofertas o más resultaran iguales en valor, se podrá promover una puja a la baja de precios entre ellas, dividir la adjudicación entre dos o más oferentes o efectuar un sorteo.
13.5
 Negociaciones

El Pliego Particular podrá establecer que en caso de existir ofertas similares en los términos definidos por el art. 66 del TOCAF, se podrán entablar negociaciones con los respectivos oferentes, a fin de obtener mejores condiciones técnicas, de calidad o de precio.
Se considerará similares las ofertas cuando su calificación es similar o su precio es similar, según los criterios de evaluación previstos en las bases del llamado.
13.6 
Precio Manifiestamente Inconveniente

Si los precios de la o las ofertas recibidas son considerados manifiestamente inconvenientes, el ordenador o en su caso la Comisión Asesora de Adjudicaciones debidamente autorizada por este, podrá solicitar directamente mejoras en sus condiciones técnicas, de precio, plazo o calidad.
13.7 
Vista de las actuaciones

En todo procedimiento competitivo de contratación cuyo valor supere el cuádruple del monto máximo para la licitación abreviada correspondiente al organismo, una vez obtenido el pronunciamiento de la Comisión Asesora de Adjudicaciones y antes de la adjudicación o rechazo de las ofertas por apartamiento de las normas o condiciones preestablecidas, la Administración deberá dar vista del expediente a los oferentes, excepto de aquella información de carácter confidencial contenida en las ofertas respecto de la cual se haya dado cumplimiento a la normativa vigente en la materia para ser considerada como tal (Ley Nº 18.381 y Arts. 28 a 32 del Decreto Nº 232/010) debiendo haber sido presentadas en ese carácter (Art. 10 Ley Nº 18.381).
A tales efectos, se pondrá el expediente de manifiesto por el término de cinco días, notificándose a los interesados dentro de las veinticuatro horas de dispuesto el trámite aludido.
Los oferentes podrán formular por escrito, dentro del plazo establecido en el inciso precedente, las consideraciones que les merezca el proceso cumplido hasta el momento y el dictamen o informe de la Comisión Asesora de Adjudicaciones. No será necesario esperar el transcurso de este plazo si los interesados expresaran que no tienen consideraciones que formular.

Los escritos o impugnaciones que se formulen en esta etapa por los interesados serán considerados por la Administración como una petición, de acuerdo con lo dispuesto por los artículos 30 y 318 de la Constitución de la República a tener en cuenta al momento de dictar la resolución de adjudicación, y respecto de cuya petición debe existir informe fundado.
El interesado remitirá copia del escrito o impugnación presentada al Tribunal de Cuentas, disponiendo de un plazo de cuarenta y ocho horas a tales efectos.
14 
Adjudicación
14.1 
Dictado del acto

Recibido el informe de la Comisión Asesora de Adjudicaciones y cumplida la vista, en su caso, el ordenador competente dispondrá del plazo tentativo establecido en los procedimientos de contratación del organismo dentro del cual deberá adjudicar, declarar desierto o rechazar todas las ofertas, lo que deberá publicarse en el sitio web de Compras y Contrataciones Estatales, así como solicitar ampliación de información o seguir otros cursos de acción por razones de buena administración.
El ordenador efectuará la adjudicación a la oferta más conveniente a los intereses de la Administración Pública y las necesidades del servicio, apreciando el dictamen de la Comisión Asesora de Adjudicaciones. En caso de apartarse del mismo, deberá dejarse expresa constancia de los fundamentos por los cuales se adopta resolución divergente.
14.2 
Requisitos formales

Una vez dictado el acto de adjudicación y previo a su notificación se le solicitará al adjudicatario, en el plazo en que la administración disponga, la presentación de todos los requisitos formales que corresponda para acreditar que se encuentra en condiciones de contratar con el Estado.
En ningún caso se podrá solicitar aquella documentación a la que se pueda acceder a través del RUPE o cualquier sistema de información de libre acceso.
15 
Aumento o disminución de contrato
La Administración se reserva el derecho de aumentar o disminuir unilateralmente las prestaciones objeto de la contratación hasta un máximo de 20% y 10%, respectivamente, respetando las condiciones y modalidades originales.
También podrán aumentarse o disminuirse en mayores proporciones a las indicadas, previo consentimiento del adjudicatario, respetando las condiciones que rigen la contratación.
En ningún caso los aumentos podrán exceder el 100% del objeto del contrato.

Los porcentajes referidos precedentemente se aplican sobre cada una de las prestaciones objeto del contrato.
Las resoluciones de ampliación de contrato deberán publicarse en el sitio web de Compras y Contrataciones Estatales.
16 
Notificación
El acto administrativo que disponga la adjudicación o el rechazo de ofertas será notificado a todos los oferentes.
17 
Devolución de las garantías de mantenimiento de oferta
Cuando se hayan rechazado todas las ofertas, se procederá a la devolución de las garantías de mantenimiento de oferta constituidas.
Adjudicada una propuesta y perfeccionado el contrato en los términos del art. 69 del TOCAF, se procederá a la devolución de las garantías de mantenimiento de oferta constituidas a los restantes oferentes.
Al adjudicatario se le devolverá su garantía de mantenimiento de oferta una vez que se haya perfeccionado el contrato y se hubiere constituido la garantía de fiel cumplimiento del contrato, de corresponder su constitución.
18 
Perfeccionamiento del contrato
El contrato se perfeccionará con la notificación al oferente del acto que disponga su adjudicación dictado por el ordenador competente, previa intervención del Tribunal de Cuentas de la República.
La administración podrá establecer en los Pliegos Particulares o en la resolución de adjudicación, la forma escrita o requisitos de solemnidad a cumplir con posterioridad al dictado del mencionado acto o existan otras condiciones suspensivas que obsten para el perfeccionamiento del contrato.
19 
Garantía de fiel cumplimiento del contrato
19.1 
Constitución

Cuando el monto total adjudicado supere el 40% del tope de la licitación abreviada establecida en el art. 33 del TOCAF, el adjudicatario constituirá una garantía equivalente al 5% del monto de la adjudicación. Esta garantía se podrá acrecer con una retención de los sucesivos pagos, lo que deberá estar establecido en el Pliego Particular.

El adjudicatario constituirá la garantía mediante depósito en efectivo o en valores públicos, fianza o aval bancario, o póliza de seguro de fianza.
La Administración podrá establecer en el Pliego Particular, garantías o montos diferentes a lo expresado precedentemente, determinar que sean obligatorias cuando la contratación lo justifique o exonerar de la presentación cuando ello le resulte conveniente.
A efectos de determinar el monto de la garantía los valores públicos serán considerados por su valor nominal, excepto que la Administración considere que éste es sustancialmente superior a su valor de mercado.
Cuando la garantía se constituya en moneda extranjera, se tomará el tipo de cambio interbancario vendedor y arbitraje, vigente al cierre de la Mesa de Cambios del Banco Central del Uruguay del día anterior al de la constitución de la garantía.
19.2 
Opción de no presentación de la garantía

El Pliego Particular podrá establecer el derecho de los adjudicatarios a optar por no presentar garantía. En caso de hacer uso de este derecho, el incumplimiento del contrato se sancionará con una multa equivalente al 10% (diez por ciento) de la adjudicación.
19.3 
Falta de constitución de la garantía

La falta de constitución de la garantía de fiel cumplimiento del contrato en tiempo y forma, en los casos que sea exigible, hará caducar los derechos del adjudicatario, pudiendo la Administración hacer uso de la facultad establecida en el inciso final del art. 70 del TOCAF.

19.4 
Ejecución de garantía

La garantía de fiel cumplimiento del contrato podrá ser ejecutada en caso que el adjudicatario no de cumplimiento a las obligaciones contractuales.
20 
Control de calidad

La Administración Pública podrá efectuar, directamente o a través de organismos de normalización y certificación, controles de calidad de los productos ofertados o contratados.
En los casos en que la Agencia de Compras y Contrataciones del Estado desarrolle normas de calidad de productos y servicios, las mismas deberán ser consideradas.
21 
Cumplimiento personal de las obligaciones
El contratista deberá cumplir por sí las obligaciones asumidas. Sólo podrá verificarse la cesión del contrato a solicitud fundada del contratista y con el consentimiento por escrito del organismo contratante, previa demostración de que el cesionario brinda las mismas seguridades de cumplimiento, registrándose el hecho en el RUPE.
En todos los casos el cesionario deberá probar que tiene capacidad para contratar con el Estado y que reúne los requisitos exigidos para contratar con el mismo.
También se requerirá la autorización del organismo contratante para subcontratar total o parcialmente.
22 
Mora

La mora se configura por el incumplimiento de las obligaciones contractuales y se producirá de pleno derecho por el solo vencimiento de los términos establecidos, sin necesidad de interpelación judicial o extrajudicial alguna.
23 
Penalidades
Las penalidades por mora podrán ser:
A) 
un porcentaje del monto total del contrato, o de la cuota parte correspondiente, por el incumplimiento.
B) 
un porcentaje de dicho monto o cuota parte, proporcional al período de incumplimiento.
El Pliego Particular determinará dichos porcentajes y su límite máximo.
C) 
suma fija.
Las penalidades por mora se aplicarán con independencia de la indemnización que por daños y perjuicios pudiera corresponder.
En caso que la Administración establezca en el Pliego Particular el derecho de los adjudicatarios a optar por no presentar garantía de fiel cumplimiento de contrato, y se incumpliera el contrato, el acto administrativo que imponga la multa será título ejecutivo, sin perjuicio del resarcimiento de los eventuales daños y perjuicios que dicho incumplimiento pueda haber causado a la Administración y la comunicación del hecho al RUPE.
24 
Importación
En caso de bienes a ser importados por la Administración, se establecerá en el Pliego Particular las condiciones y requisitos a cumplir por los oferentes y adjudicatarios.
25 
Recepción
El adjudicatario deberá efectuar la entrega de bienes o la prestación de servicios en las condiciones y plazos previstos en la contratación.
La Administración efectuará los controles de calidad que sean pertinentes. En caso de que algún elemento no cumpla con lo solicitado, el proveedor, a su costo y dentro del plazo que fije el Pliego Particular deberá sustituirlo por el adecuado, no dándose trámite a la recepción hasta que no haya cumplido la exigencia precedente, sin perjuicio de la aplicación de las multas correspondientes.
Si vencido dicho plazo el proveedor no hubiese hecho la sustitución, ni justificado a satisfacción de la Administración la demora originada, se podrá ejecutar la Garantía de Fiel Cumplimiento del Contrato o si el adjudicatario hubiera optado por no presentar garantía, conforme lo dispuesto en el art. 64 inciso 4º del TOCAF, aplicar la multa prevista en el citado artículo, comunicándose al RUPE.
26 
Rescisión
La Administración podrá rescindir unilateralmente el contrato por incumplimiento grave del adjudicatario, debiendo notificarlo de ello.
No obstante, la misma se producirá de pleno derecho por la inhabilitación superviniente por cualquiera de las causales previstas en la ley.

La rescisión por incumplimiento del contratista, aparejará su responsabilidad por los daños y perjuicios ocasionados a la Administración y la ejecución de la garantía de fiel cumplimiento del contrato o la aplicación de la multa dispuesta en el art. 64 inciso 4º del TOCAF, en caso en que el oferente hubiera optado por no presentar garantía, sin perjuicio del pago de las demás multas que corresponda, efectuándose la comunicación al RUPE.
En caso de rescisión del contrato antes de iniciarse su ejecución material, el ordenador podrá efectuar la adjudicación al siguiente mejor oferente de ese procedimiento de compra, previa aceptación de éste. En caso de no aceptación se podrá continuar con el orden de prelación resultante de la evaluación de las ofertas.

27 
Devolución de la garantía de fiel cumplimiento de contrato
La garantía de fiel cumplimiento de contrato será devuelta de oficio por la Administración, una vez verificado el cumplimiento de todas las obligaciones contractuales.
28 
Pagos
El Pliego Particular establecerá las condiciones y formas de pago. En todos los pagos la Administración podrá deducir del monto a pagar, la suma correspondiente a cualquier deuda que el contratista mantenga con el organismo contratante, relativo al contrato.
ANEXO I

Modelo de Declaración para BIENES que califican como nacionales

El que suscribe (NOMBRE DE QUIEN FIRME Y TENGA PODERES SUFICIENTES PARA REPRESENTAR A LA EMPRESA OFERENTE) en representación de (NOMBRE DE LA EMPRESA OFERENTE) declara que los bienes integrantes de la oferta que se detallan a continuación califican como nacionales de acuerdo a la normativa vigente.
Por lo tanto, solicita la aplicación del beneficio que consagra el Art. 58 del TOCAF.
____________________

Firma autorizada

ANEXO II

Modelo de Declaración para SERVICIOS (CON Suministro de bienes) que califican como nacionales 
El que suscribe (NOMBRE DE QUIEN FIRME Y TENGA PODERES SUFICIENTES PARA REPRESENTAR A LA EMPRESA OFERENTE) en representación de (NOMBRE DE LA EMPRESA OFERENTE) declara que su oferta califica como nacional de acuerdo a lo dispuesto en el art. 8 del Decreto Nº 13/009. 
Declara, asimismo, que el/los servicio/s que ofrece incluye/n el suministro de bienes y los que NO CALIFICAN COMO NACIONALES representan el XX % del precio ofrecido (si se trata de varios servicios ofrecidos se deberá detallar el porcentaje en cada caso).
Por lo tanto, solicita la aplicación del beneficio que consagra el Art. 58 del TOCAF.
____________________ 

Firma autorizada
ANEXO III

Pliego de Condiciones Particulares 
	1.5
	Comunicaciones 

Se agrega: 

Comunicaciones a O.S.E.

Las comunicaciones a O.S.E. se realizarán a la Oficina de Licitaciones de O.S.E.

Personalmente en San Martín 3235 - Montevideo- Uruguay

Correo electrónico licitaciones@ose.com.uy  

Comunicaciones de O.S.E.

Las comunicaciones que realice O.S.E. las efectuará a través del correo electrónico que figure en el RUPE.

	1.6
	Jurisdicción competente

Se agrega:
Competencia judicial 

Para todos los efectos judiciales o extrajudiciales que tengan relación con el    presente pliego, el proceso licitatorio que el mismo forma parte, así como la relación contractual que se perfeccionará en la forma establecida en el Artículo 69 del TOCAF, se establece que cualquier trámite o proceso judicial que se inicie se someterá a los Tribunales de Justicia Ordinaria del Departamento de Montevideo que por turno y materia corresponda. La presentación de una oferta implicará indefectiblemente la aceptación de la presente prórroga de competencia, así como todas las condiciones establecidas en este Pliego.

	3
	Aclaraciones de los Pliegos

Se agrega: 

Las solicitudes de aclaración podrán ser formuladas por escrito con una antelación mínima de hasta 7 días hábiles de la fecha fijada para la apertura de las ofertas. 

Este plazo se computará a partir del día siguiente al de presentación de la solicitud. 

Vencido el mismo no será obligatorio proporcionar más datos aclaratorios. 

La solicitud estará dirigida a la Oficina de Licitaciones por los siguientes medios: 

Personalmente en la Oficina de Licitaciones: San Martín 3235, Montevideo, Uruguay

Correo electrónico:  licitaciones@ose.com.uy  

Las respuestas a las consultas efectuadas serán publicadas en la página de la Agencia Reguladora de Compras Estatales en un plazo de 2 días hábiles  previos al acto de apertura.

	5
	Solicitud de prórroga de apertura de ofertas

Se agrega: 

La solicitud de prórroga de apertura de ofertas podrá presentarla cualquier interesado, debiendo hacerlo por escrito, dirigida a la Oficina de Licitaciones de O.S.E., con una antelación mínima de hasta 5 días hábiles de la fecha fijada para ese acto. 

Los medios para solicitarla son los que se indican:

Oficina de Licitaciones de O.S.E. Av. San Martín 3235, CP 11.700, Montevideo, Uruguay

Correo electrónico licitaciones@ose.com.uy   

	9
	Requisitos para la presentación de las ofertas

Se agrega

El Oferente será quien formaliza la oferta, contrata y se obliga con la Administración, ya sea que actúe por sí mismo, o a través de representante.

	9.1 a)
	Documentos integrantes de la oferta

Se agrega:
Personal clave a desempeñarse en este servicio

Responsable Técnico: Será el Responsable ante O.S.E de los trabajos realizados. Deberá acreditar una experiencia laboral mínima de dos años y debe acreditar formación técnica que lo habilite a realizar el Servicio. Se debe establecer Domicilio y   Horario del Responsable Técnico el cual debe estar disponible en el horario de 8 hs. a 18 hs., durante el plazo de ejecución del servicio contratado.
Medio de contacto del Responsable técnico (teléfono fijo, celular y correo electrónico), quien seré el nexo entre O.S.E. y el proveedor del servicio.
Información que deberá presentarse en la oferta completando el formulario Antecedentes personal clave (Anexo VII) y acreditarse presentando fotocopia de título de graduación en caso de corresponder y dirección de domicilio constituido. 

	9.1 b)
	Documentos integrantes de la oferta

Se agrega:

Se deberá presentar: 

I) La Oferta redactada conforme establece el Anexo V y declaraciones de MYPYMES y bienes de calificación nacional (si correspondiese).
II) De acuerdo a lo establecido en Anexo VIII – Especificaciones Tecnicas, para los Lotes 1, 2, 4 al 10, 13 al 15 y 20 al 25: Declaracion en la cual se establezca que en caso de ser necesarios los respuestos el proveedor conseguirá los mismos en forma fluida.
O.S.E. se reserva el derecho de solicitar cualquier información adicional que entienda necesaria para el estudio de las ofertas.

	9.1 c)
	Documentos integrantes de la oferta

Se agrega:

Declaración Igualdad de género 
En el marco de lo dispuesto por las Leyes Nos. 17.215, 18.104, 18.561 y 19.161 y la Ordenanza Ministerial del M.S.P. 217/2009 sobre Lactancia materna, los proponentes deberán acreditar al momento de la presentación de sus ofertas haber implementado en sus empresas una política para abordar situaciones de acoso sexual y políticas y/o acciones concretas para la promoción de la igualdad de oportunidades desde la perspectiva de género, de acuerdo a declaración jurada que figura en el Anexo IX. 

	9.2 
	Requisitos previos a la presentación de la oferta
Se agrega:

Para presentar la propuesta los oferentes deberán:
a) Estar registrados en el RUPE (Registro Único de Proveedores del Estado, Decreto del Poder Ejecutivo No. 155/13), siendo los estados admitidos del trámite de registro los siguientes: “EN INGRESO” o “ACTIVO”. 

b) Depositar la Garantía de Mantenimiento de Oferta en las condiciones previstas en el Art. 11 del PCP.

c) Tener vigente el Seguro contra Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales establecido por la Ley 16074.

	10.1
	Consideraciones Generales

Se agrega:

Se fija el plazo de mantenimiento de oferta en 120 días calendario a partir de la apertura de la licitación. 

Transcurrido ese plazo, las ofertas se considerarán mantenidas hasta que se inicie la ejecución del contrato. 

En caso que el oferente no tenga interés en mantener su oferta por un plazo superior al fijado, deberá presentar nota manifestando el retiro de la oferta y la solicitud de devolución de la Garantía de Mantenimiento de Oferta correspondiente, siempre que la misma sea recibida con anterioridad a la notificación de la adjudicación.

	10.2
	Objeto

El objeto de la licitación es la contratación del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo, calibración y calificaciones de equipos de la Gerencia de Gestión de Laboratorios, en acuerdo a las condiciones establecidas en este Pliego y las Especificaciones técnicas del Anexo VIII.

Plazo de prestación del servicio: es el establecido en el Art. 25 del presente Pliego.
Forma de pago es la establecida en el Art. 28 del presente Pliego.

	10.3
	Precio y cotización 

Cotización total o parcial por lotes

Esta licitación se compone de 25 lotes y sus respectivos rubros.
Se admitirán ofertas parciales por lote, debiendo cotizar el 100% de cada lote y el 100% de las cantidades indicadas para cada rubro que conforman el lote según la Planilla de Cantidades y Precios (Anexo VI).
Descuentos

Los proponentes podrán ofrecer descuentos ante la eventual adjudicación de más de un lote. Los descuentos deberán declararlo expresamente en su oferta y en el Formulario de oferta (Anexo V), incluyendo la forma de aplicación de los mismos. Los descuentos podrán ofrecerse sobre la totalidad del lote o sobre algunos de los rubros que conforman el Lote. 
Los precios declarados en las Planillas de Cantidades y Precios (Anexo VI a y b) deberán ser al firme no incluyendo el descuento propuesto en caso de corresponder. 

Precio de la oferta y precio de comparación de la oferta
El precio de la oferta deberá realizarse en condiciones de pago a 30 días de la fecha de la factura. 

A efectos de formular el Precio de la oferta y el Precio de comparación de la oferta, el oferente deberá completar la Planilla de Cantidades y Precios del Anexo VI. 

Los precios ofertados no podrán estar sujetos a confirmación ni condicionados en forma alguna, y deberán comprender todos los gastos necesarios para el correcto cumplimiento del servicio e incluir todos los tributos y obligaciones que sean de aplicación. 
El oferente es el único responsable del precio ofertado, no existiendo posibilidad de reclamo si al momento de ejecutar los trabajos estos superan los montos incluidos en su oferta.
Moneda de la oferta, de comparación y de pago

La moneda de cotización, de comparación y de pago, será pesos uruguayos, no siendo de recibo otras.

	10.3.2
	Actualización de precios 

La fórmula de ajuste que regirán el cálculo de las variaciones de precio de las ofertas formuladas en moneda nacional es la siguiente:  

P=Po(IPC/IPCo)
siendo:
P

Precio actualizado del suministro realizado.

Po

Precio de oferta del suministro. 

IPC

Valor del Índice de Precios al Consumo según el Instituto Nacional de Estadística correspondiente al mes anterior de realizado el servicio.

IPCo

Valor del ítem anterior correspondiente al mes anterior a la fecha de apertura de la licitación.

No se aceptarán ofertas que la modifiquen o propongan otras, significando el rechazo de la oferta. 
A los efectos de la liquidación de los ajustes de precios, el adjudicatario deberá presentar   una nota solicitando la aprobación del ajuste de precios correspondiente a los servicios realizados en el mes, conforme a los plazos indicados en el presente pliego en Laboratorio Central, Carlos Roxlo 1275.

A los efecto

Dichas solicitudes podrán presentarse hasta un plazo máximo de 60 días corridos de presentada la factura del servcio. Pasado ese plazo se considerará que no presentará reclamación por el ajuste de precio.
En la hipótesis de que el precio actualizado del servicio (P), derive de una paramétrica inferior a uno y por tal motivo se deba realizar un ajuste que implique una corrección a la baja, la Administración deberá notificar al adjudicatario y solicitarle la nota de crédito del caso.

Dicha notificación deberá realizarse hasta en un plazo máximo de 60 días corridos de presentada la factura del servicio prestado. Pasado ese plazo se considerará que OSE no hará uso del ajuste de precios.  
Una vez notificado al proveedor de la aprobación del ajuste de precios que corresponda, éste dispondrá de un plazo de 5 días corridos para la presentación de la factura/nota de crédito en la forma que establece el Art. 28 de la presente Sección. Pasado ese plazo, si el caso fuera, que correspondía la emisión de una factura y la misma no ha sido presentada, se entenderá que esa es la intención del proveedor. En el caso que hubiese correspondido la emisión de una nota de crédito y la misma no fue presentada, la Administración hará la deducción pertinente.

En todos los casos la aceptación o rechazo de las liquidaciones por variación de precios quedará a exclusivo juicio de OSE.

	10.4
	Tributos

Se agrega:
Todos los tributos que legalmente corresponden al adjudicatario para el cumplimiento del contrato se considerarán incluidos en los precios cotizados. Se indicará si corresponde Impuesto al Valor Agregado (IVA) y porcentajes del mismo, de no indicarse se considerará incluido en el precio cotizado.

O.S.E. rechazará de plano las ofertas que establezcan traslados tributarios diferentes a lo dispuesto en la Sección I del presente pliego.
Disposiciones laborales y salariales y las que correspondan a la Ley 18.251 

Son obligaciones del prestador del servicio dar cumplimiento a la totalidad de las disposiciones laborales y salariales, en particular las de la Ley. 18.251 y Decreto 137/016.

El prestador del servicio deberá comunicar a O.S.E. los datos personales de los trabajadores afectados a la prestación del servicio contratado a fin de facilitar el contralor y los eventuales cambios en la nómina de trabajadores afectados a la prestación del servicio contratado.

	10.5
	Regímenes de Preferencia

BIENES O SERVICIOS QUE CALIFICAN COMO NACIONALES

En la oferta, los interesados en beneficiarse con el margen de preferencia, deberán especificarlo y presentar la Declaración Jurada establecida en el Art. 10.5.1 del Decreto No. 131/014 (Anexo II).

MICRO, PEQUEÑAS Y MEDIANAS EMPRESAS (MIPYMEs)

Para la aplicación del beneficio, el oferente deberá presentar conjuntamente con su oferta el Certificado expedido por Dinapyme que acredite su condición de MIPYME y la Participación en el Subprograma de Contratación para el Desarrollo (Arts. 2 y 5, y concordantes del Decreto No. 371/010).
No aplica la reserva de mercado.

	11
	Garantía de mantenimiento de oferta

Si la oferta, considerando el precio más IVA, supera el monto de $ 10.208.999 (pesos uruguayos diez millones doscientos ocho mil novecientos noventa y nueve) se deberá constituir, obligatoriamente y previo al acto de apertura una Garantía de Mantenimiento de Oferta por la suma de $ 102.000 (pesos uruguayos ciento dos mil). 

La Garantía de Mantenimiento de Oferta se constituirá a nombre del Oferente y a la orden de la Administración de las Obras Sanitarias del Estado y podrá consistir en:

a) Depósito o transferencia bancaria a las siguientes cuentas:
· Caja de ahorro en pesos uruguayos: Cuenta  BROU 001552171-00134

· Caja de ahorro en dólares estadounidenses: Cuenta  BROU 001552171-00128

· Caja de ahorro en Euros: Cuenta  BROU 001552171-00127

b) Valores públicos, fianza o aval bancario. 

c) Póliza de seguro de fianza.

A efectos de determinar el monto de la garantía los valores públicos serán considerados por su valor nominal.
Cuando la garantía se constituya en moneda extranjera, se tomará el tipo de cambio interbancario billete y arbitraje vigente al cierre de la Mesa de Cambio del Banco Central del Uruguay al día anterior al de la constitución de la garantía.
Si la garantía de mantenimiento de oferta  se constituye mediante fianza o aval bancario, dichos documentos emitidos por la entidad garante deberán venir acompañados de certificación notarial de firmas.
La garantía deberá depositarse, previo al acto de apertura, en el Módulo de Atención a Proveedores, ubicado en la Planta Baja del Edificio Central de OSE, Carlos Roxlo  1275, Montevideo, Uruguay.

	12
	Presentación

Se agrega:
La oferta en su totalidad se presentará numerada correlativamente incluyendo la Planilla de Cantidades y Precios (Anexo VI), en original papel firmada y acompañada de 4 (cuatro) copias papel idénticas a la oferta original. Además se entregará la referida Planilla de Cantidades y Precios (Anexo VI) en formato digital (planilla de cálculo). 
Así conformada la oferta se presentará en sobre cerrado hasta la hora fijada para la apertura, en la Oficina de Licitaciones de O.S.E. ubicada en la Av. San Martín 3235, Dpto. Montevideo.
No se aceptarán ofertas entregadas fuera del plazo fijado.

	12.3
	Apertura

Se agrega:
La fecha y hora de apertura se dará a conocer en las publicaciones oficiales del llamado a licitación.

	13.2
	Admisibilidad de las ofertas 

Se agrega:

A los efectos de esta licitación se definen ofertas válidas a aquellas ofertas que se ajusten al objeto de la licitación conforme al Art. 10.2 y que hayan cumplido con los requisitos formales de presentación y los estipulados en los Arts. 9.1 a), 9.1 b), 9.1 c) y 9.2.
Para esto el oferente, completará los Formularios de los Anexos del presente Pliego y proporcionará la información y documentación requerida. 
La verificación determinará si la oferta PASA o NO PASA a la etapa de evaluación.

	13.3
	Evaluación 
El procedimiento de evaluación se realizará sobre el conjunto de ofertas validas, para cada uno de los lotes definidos en el Art. 10.3 del presente pliego, siendo la comparación exclusivamente en base al factor precio incluyendo, en caso de corresponder, los descuentos establecidos por los oferentes en su oferta y en el Formulario de Oferta (Anexo V).

	13.5
	Negociaciones

En caso de ofertas con precio similar O.S.E. podrá recurrir al instituto de mejora de ofertas y/o negociación a los efectos establecidos en el Art. 66 del TOCAF.

	14.1
	Adjudicación

La adjudicación se podrá realizar a uno o más oferentes, de conformidad con lo establecido en los Art. 10.2, 10.3 y 13.3.

O.S.E. se reserva el derecho de adjudicar el servicio licitado, en forma total y/o parcial, así como también rechazar todas las ofertas.

	14.2
	Adjudicación - Requisitos formales

Se agrega:

a) Para ser adjudicatarios los oferentes deberán estar inscriptos en forma definitiva en el referido Registro (RUPE), habiendo adquirido el estado de “ACTIVO”.

Si al momento de la adjudicación, el proveedor que resulte adjudicatario no hubiese adquirido el estado de “ACTIVO “en RUPE, una vez dictado el acto, la Administración otorgará un plazo de 5 días hábiles a partir de la comunicación a fin de que el mismo adquiera dicho estado, bajo apercibimiento de adjudicar el llamado al siguiente mejor oferente en caso de no cumplirse este requerimiento en el plazo mencionado.
b) En caso que el adjudicatario tenga una representación legal o comercial por una persona física o jurídica la adjudicación se considerará de la siguiente forma: 

En caso de representante legal

La adjudicación será a nombre del representado, quien deberá estar inscripto en RUPE y cumplir con lo solicitado en el literal a) de este artículo. A su vez deberá facturar y será el beneficiario del cobro, en el caso de que el pago sea realizado mediante carta de crédito, será el beneficiario de la misma. 

En caso de representante comercial

La adjudicación será a quien presenta la oferta (“Oferente”), y cumpla con lo solicitado en el literal a) de este artículo. A su vez deberá facturar y será el beneficiario del cobro. 

c) Si la información no constare en el RUPE o la misma fuera insuficiente, se le exigirá al adjudicatario la acreditación de los siguientes documentos:

· Poder con facultades suficientes del firmante de la oferta.

· Antecedentes legales acerca de la constitución y naturaleza jurídica y nacionalidad de la empresa o consorcio proponente, agregando testimonio de los estatutos o documentos constitutivos respectivos y de sus modificaciones o certificado notarial que lo acredite. 

Deberá acreditar además si la empresa es filial o subsidiaria de cualquiera otra.

Previa comunicación quien resulte adjudicatario, dispondrá de un plazo de 48 (cuarenta y ocho) horas para entregar la documentación antes referida a la oficina de Licitaciones de O.S.E.

	19.1
	Garantía de fiel cumplimiento del contrato - Constitución

Se agrega: 

La Garantía de fiel cumplimiento de contrato será obligatoria por el 5% (cinco por ciento) del monto total adjudicado, en la moneda de la cotización y se presentará o constituirá en el Módulo de Atención a Proveedores de O.S.E., ubicado en la Planta Baja del Edificio Central, sito en la calle Carlos Roxlo 1275, Montevideo. 

El monto mínimo para exigir la referida garantía por el período enero-diciembre 2021 es de $ 4.084.000 (pesos uruguayos cuatro millones ochenta y cuatro mil).
Si la garantía de fiel cumplimiento de contrato se constituye mediante fianza o aval bancario, dichos documentos emitidos por la entidad garante deberán venir acompañados de certificación notarial de firmas. 
La Garantía de fiel cumplimiento de contrato será devuelta por O.S.E., una vez verificado el cumplimiento de todas las obligaciones contractuales.

	23
	Penalidades

Penalidad por incumplimiento de plazo

El proveedor del servicio será responsable del cumplimiento de los trabajos solicitados dentro de los plazos fijados en las Especificaciones Tecnicas (Anexo VIII). 
O.S.E. aplicará una multa por cada día de atraso en el cumplimiento de una orden de trabajo del 2% (dos por ciento), actualizado por paramétrica, hasta un máximo del 10% (diez por ciento) del valor del contrato (precio de comparación de oferta). Superado este porcentaje máximo, O.S.E. procederá a la rescisión unilateral del contrato. 
La/s multa/s se descontará/n del monto a facturar pendiente de pago o de la Garantía de Fiel Cumplimiento de Contrato.

Se considerará justificación para el atraso de los trabajos las causas de fuerza mayor, las que serán valoradas por la contraparte de O.S.E. en este contrato, y en tal caso se podrán extender los plazos para el cumplimiento de los servicios atrasados.
Penalidad por defectos ejecución del servicio
La verificación de un trabajo no realizado o mal realizado o el deterioro o manipulación incorrecta de los materiales entregados por O.S.E. de parte del proveedor del servicio, determinará la intimación a estar a la inmediata corrección de las irregularidades constadas a su entero costo.
En cada oportunidad que se efectúe el rechazo del servicio o parte de éste o éste no se realice se aplicará una multa a la empresa con 2 U.R (dos unidades reajustables). 
Si se registrara más de dos incumplimientos a partir de la tercera infracción se aplicará:
Infracción

Multa

3era. infracción

2,5 %

4ta. Infracción

5,0 %

5ta. Infracción

10,0%

Las multas se descontarán del monto a facturar pendiente de pago o de la Garantía de Fiel Cumplimiento de Contrato.

El incumplimiento total o parcial del proveedor del servicio a los compromisos contraídos con O.S.E. será pasible de las sanciones que al caso correspondan, según lo dispuesto en el Reglamento de Proveedores de O.S.E., pudiéndose llegar a la rescisión del contrato, lo que a su vez dará mérito a la pérdida de la Garantía de Fiel Cumplimiento del mismo. 

O.S.E podrá asimismo exigir por la vía correspondiente los daños y perjuicios emergentes del incumplimiento, e incluso podrá encomendar la rescisión del objeto del contrato por cuenta del proveedor omiso. 

	25
	Recepción

Se agrega:
Condiciones de prestación del servicio

El servicio será prestado en las condiciones que establecen las Especificaciones técnicas (Anexo VIII) y cumpliendo la normativa y las disposiciones establecidas en el presente Pliego.

El adjudicario del servicio de mantenimiento deberá suministrar al operario los elementos de protección individual apropiados a la actividad, túnica, lentes de seguridad, etc. y cumplir con toda la normativa vigente de seguridad laboral que aplique.

Plazo de prestación del servicio: 

El plazo total de prestación del servicio será de 12 meses.
El inicio del plazo de prestación del servicio se computará a partir del día siguiente a la comunicación del pedido de compra. 

	28
	Pagos 
La condición de pago será a 30 días de la fecha de emisión de la factura.

Forma de pago
La forma de pago por el servicio contratado será mensual, correspondiendo en cada pago el servicio realizado en el mes anterior al de emisión de la factura.
Gestión para el pago de los trabajos. 
O.S.E. sólo abonará los trabajos donde haya sido posible efectuar el servicio contratado.
OSE no abonara aquellas horas de mantenimiento correctivo que no fueron utilizadas durante la ejecución del contrato.

Trámite y plazo para la aprobación de la liquidación de servicios realizados
a) El proveedor del servicio presentará dentro de los 3  días hábiles del mes siguiente al de prestación del servicio, la liquidación con los trabajos realizados el mes anterior, para su análisis y aprobación por parte de la Gerencia de Gestión de Laboratorios o quien esta designe, en un plazo 3 días hábiles.
b) En caso de que la misma sea aceptada en su totalidad, notificará al proveedor del servicio, proporcionando el número de hoja de servicio correspondiente.

c) En caso de que la misma no sea aceptada en su totalidad, la Gerencia de Gestión de Laboratorios no aprobará la liquidación presentada, notificando al proveedor del servicio.

d) El proveedor del servicio podrá subsanar las observaciones que se le hubiera efectuado, o reclamar de las mismas, si no las entendiese correctas, pero en cualquier caso podrá presentar para su conformación, la liquidación por los montos y conceptos aprobados dentro de los 3 días hábiles de notificado.

Facturación de las liquidaciones que se aprueban sin observaciones

a) A partir de la notificación de O.S.E. al proveedor del servicio de la aprobación de la liquidación presentada, este dispondrá de un plazo de 5 días calendario para presentar la factura por los montos y conceptos aprobados.

b) Si la presentación de la factura se efectuara más allá del plazo indicado precedentemente, o si la misma no coincidiera en sus conceptos y montos con la liquidación aprobada y comunicada, no será conformada y no correrá plazo para su pago ni se devengarán multas ni recargos.

Facturación de liquidaciones observadas total o parcialmente
a) Si O.S.E. observase las liquidaciones total o parcialmente, deberá comunicar las observaciones al proveedor del servicio dentro del mismo plazo indicado en el artículo anterior.

b) El proveedor del servicio podrá subsanar las observaciones que se le hubiera efectuado, o reclamar de las mismas, si no las entendiese correctas, pero en cualquier caso podrá presentar para su conformación, la factura por los montos y conceptos aprobados, dentro del plazo establecido en el Artículo anterior.

c) O.S.E. dispondrá de un plazo de 5 días calendario, contados a partir del siguiente a la recepción del reclamo, para resolver acerca de lo mismo y comunicar dicha resolución al contratista. Si correspondiese, éste deberá presentar una nueva factura por las diferencias reconocidas por O.S.E. a las observaciones que se hubieren dado por subsanadas, disponiendo para ello de 5 días calendario.

d) Si la reclamación se presentara conjuntamente con la primera factura, la nueva se tendrá como presentada conjuntamente con la inicial, y se pagará en la misma fecha. Si se presentase con posterioridad, se abonará conjuntamente con la liquidación correspondiente al mes de su presentación, sin multas ni recargos.

Atraso en los pagos
Si O.S.E. efectuará el pago de una factura más allá de ese plazo, el proveedor del servicio tendrá derecho a un ajuste adicional aplicando al monto atrasado la tasa de interés por recargos de financiación vigente a la fecha de que cobra la Dirección General Impositiva.

El proveedor del servicio deberá indicar expresamente su voluntad de hacer uso de este derecho. En caso contrario se entenderá que no se aplicarán recargos por atrasos en los pagos.

O.S.E. no considerará de recibo otros tipos de puniciones que el indicado o que superen la tasa de interés establecida en la norma referida.

Facturación

Proveedores no incluidos en el Sistema de Facturación Electrónica

Las facturas deberán presentarse en los Módulos de Atención a Proveedores, del Interior, UGD o de Montevideo (planta baja del Edificio Central, calle Carlos Roxlo 1275) según corresponda. Las mismas deberán incluir el dato de la HS/RM (Hoja de Servicio, debidamente autorizada o Recepción de materiales) proporcionada por OSE.

Proveedores incluidos en el Sistema de Facturación Electrónica

Para los casos de proveedores que dispongan de Facturación Electrónica, deberán incorporar al momento de la emisión de la factura en el campo Orden de Compra, el dato de la HS/RM (Hoja de Servicio, debidamente autorizada o Recepción de Materiales) proporcionada por OSE, o dispondrá de un plazo de 72 hs. para ingresar en la Web de OSE a la aplicación Proveedores-Ingreso HS/RM CFE y asociar el número de CFE con la HS/RM.


ANEXO IV
Carta Poder
_______ (lugar), ________ (fecha) 

De nuestra mayor consideración






Por la presente carta poder ________________ nombre del/los poderdante(s)) autorizo/amos ___________ (Nombre del (los) apoderado(s)) con Cédula de Identidad No./s. _____________ para que en mi (nuestro) nombre y representación, realice(n) todo tipo de trámites, gestiones y peticiones ante cualquier Oficina o repartición de la Administración de las Obras Sanitarias del Estado (O.S.E.), en relación a esta Licitación Abreviada No. _______ en trámite en dicho Organismo.

En consecuencia él (los) apoderado(s) queda(n) facultado(s) expresamente para:

1. Retirar la documentación necesaria para poder participar en la referida licitación.

2. Gestionar la inscripción de la Empresa en los Registros existentes o que se creen.

3. Entregar en depósito las garantías necesarias y retirarlas en el momento que indique O.S.E.

4. Firmar las propuestas y presentarlas en el acto de apertura, pudiendo realizar las observaciones que estime convenientes siempre que se refieran a dicho acto exigiendo o no que se deje constancia en el acta respectiva.
5. Efectuar declaraciones sean juradas o no.

6. Interponer todo tipo de recursos.

7. Otorgar y suscribir todo tipo de documentos y especialmente los contratos pertinentes con O.S.E. en caso de ser adjudicatario(s) de la presente licitación con todas las cláusulas y requisitos de estilo.
La intervención personal del (los) mandante(s) en el trámite no significará revocación tácita del presente, al que se tendrá por vigente y válido hasta tanto no se notifique por escrito a las oficinas y reparticiones en las cuales fue presentado, su suspensión, limitación o revocación.

SOLICITO(AMOS) la intervención del escribano_____________ a los efectos de certificación de las siguientes firmas.

SIGUE certificación notarial de firmas, en sellado notarial y con los timbres correspondientes.

En caso de tratarse de sociedades el escribano actuante deberá hacer un control completo de las mismas y de la inscripción en el Registro Público de Comercio, publicaciones, representación de los firmantes, vigencia de los cargos, etc. En caso de ser sociedad anónima deberá hacer un control del decreto que autoriza su funcionamiento. En caso de que la sociedad actúe por poder: vigencia del mismo. 
NO SE REQUERIRÁ LA PRESENTRACIÓN DE LA PRESENTE CARTA PODER SI FACULTADES SIMILARES A LAS OTORGADAS EN ESTE RESULTAN DE OTROS PODERES REGISTRADOS EN EL REGISTRO DE PROVEEDORES DEL ESTADO (RUPE).

ANEXO V
Formulario de Oferta

Licitación Abreviada No. 21642
Montevideo, ___ de ______________ de ____
DATOS DEL PROPONENTE
:
	RUT
	RAZÓN SOCIAL
	NOMBRE COMERCIAL

	
	
	

	DOMICILIO LEGAL
	TELÉFONO Y FAX
	CORREO ELECTRÓNICO

	
	
	


Sres. Administración de las Obras Sanitarias del Estado (O.S.E.)

De mi mayor consideración

El que suscribe Sr. __________________, C.I. ______________, representante de la empresa indicada, declara estar en condiciones de contratar con el Estado y que se somete a la Leyes y Tribunales del País, con exclusión de todo otro recurso, comprometiéndose a efectuar el servicio que se detalla en los documentos licitatorios que rigen la Licitación Abreviada No. ______, por los precios unitarios que cotiza en moneda nacional.

PRECIO DE LA OFERTA
: _____________ (Números) _______ (Letras)

Este monto coincide con el “Precio de comparación de la oferta” de la Lista de Cantidades y Precios (Anexo VI) de los documentos licitatorios.

DESCUENTOS OFRECIDOS Y FORMA DE APLICACIÓN ANTE LA EVENTUAL ADJUDICACION DE MAS DE UN LOTE
:   _________________________
PLAZO  DE EJECUCIÓN
: _________________________

PLAZO DE MANTENIMIENTO DE OFERTA
: ______________________ 
____________________ 


    ________________________

Firma/s                                                                   Aclaración de Firma/s

ANEXO VI
Planilla de Cantidades y Precios 

[image: image1.emf]Planilla de  Cantiades y Precios 21.642.xlsx


ANEXO VII
Formularios Art. 9.1 a) Sección II

Experiencia personal clave propuesto
	Representante Técnico

	Información personal
	Nombre
	Fecha de nacimiento

	
	Domicilio

	
	Título profesional (título terciario de grado, facultad, universidad,  país,  año de egreso, perfil/especialidad/perfil) *

	Experiencia  laboral tipología definida Art. 9.1 a) 
	

	
	

	
	


* En caso de corresponder, especificar.
Declaro que de resultar adjudicatario del servicio licitado, el profesional designado para actuar en el cargo de Representante Técnico será el declarado en este Formulario.  
ANEXO VIII
Especificaciones Técnicas 

[image: image2.emf]Especificaciones  Tecnicas Laboratorio.doc


ANEXO IX
Declaración igualdad de género

Declaración Jurada
: En la ciudad de………… a los…….. días del mes de…. del año …….., …………, en su calidad de …… de la empresa …….., declara bajo juramento que en esta empresa se ha comenzado a implementar una política tendiente al cumplimiento de las siguientes leyes y ordenanza ministerial: 

1) Ley 18.104 del 15/3/2007, de igualdad de derechos y oportunidades entre hombres y mujeres en la República Oriental del Uruguay. 
2) Ley 18.561 del 11/9/2009, de acoso sexual, prevención y sanción en el ámbito laboral. 
3) Ley 17.215, de fecha 24/9/1999 referente a las trabajadoras públicas o privadas que se encontraren en estado de gravidez o período de lactancia. 

4) Ley 19.161 de 1 /11/2013 relativa a subsidios por maternidad y paternidad para trabajadores de la actividad privada, y 

5) Ordenanza Ministerial del M.S.P. No. 217/2009 sobre Lactancia materna.

En concordancia con lo declarado, la empresa asume la obligación de acreditar mediante la documentación correspondiente las acciones llevadas a cabo para su cumplimiento, así como el compromiso de adecuar su actuación a las mismas cuando las circunstancias lo requieran.

_______________________

Firma

� Datos de llenado obligatorio.


� El precio se establece en números y letras. En caso de discordancia se reconocerán válidos los escritos en letras.


� Según lo establecido en el Art. 10.3 de la Sección II y/o Enmiendas si las hubieren.


� Según lo establecido en el Art. 10.2 de la Sección II y/o Enmiendas si las hubieren.


� Según lo establecido en el Art. 10.1 de la Sección II y/p Enmiendas si las hubieren.





� Art. 239 - Código Penal: “El que con motivo del otorgamiento o formalización de documento público, ante funcionario público, prestare una declaración falsa sobre su identidad, estado o cualquiera otra circunstancia de hecho, será castigado con tres a veinticuatro meses de prisión”.
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				Anexo VI - Licitación Abreviada 21642

				Planilla de Cantidades y Precios



				Lote         (1)     		Rubro      (2)    		Descripción                                                              (3) 				Unidad     (4)		Cantidad                (5)		Precio unitario                       (6)		Precio total   (7) = (6) x (5)		Precio total del lote                                             (8) = ∑ (7) de los rubros del lote

				1		1		Mantenimiento preventivo y correctivo Grupo A -		ET.GE.78		Global		1

						2		Horas de mantenimiento correctivo				Hora		60

				2		1		Mantenimiento Preventivo GC		ET.GE.63		Global		1

						2		Horas de mantenimiento correctivo				Hora		40

				3		1		Mantenimiento preventivo del lector de placas		ET.GE.68		Global		1

				4		1		Mantenimiento preventivo espectrofoómetro		ET.GE.72		Global		1

						2		Horas de mantenimiento correctivo				Hora		20

						3		Mantenimiento ICP- MS		ET.GE.194		Global		1

						4		Horas de mantenimiento correctivo				Hora		20

				5		1		Mantenimiento preventivo y correctivo equipos Hach		ET.GE.74		Global		1

						2		Horas de mantenimiento correctivo				Hora		40

				6		1		Mantenimiento preventivo y correctivo Grupo C		ET.GE.75		Global		1

						2		Horas de mantenimiento correctivo				Hora		40

				7		1		Mantenimiento preventivo SHIMADZU		ET.GE.76		Global		1

						2		Horas de mantenimiento correctivo				Hora		40

				8		1		Mantenimiento preventivo y correctivo Nikon		ET.GE.81		Global		1

						2		Horas de mantenimiento correctivo				Hora		20

				9		3		Mantenimiento preventivo y correctivo Olympus		ET.GE.82		Global		1

						4		Horas de mantenimiento correctivo				Hora		20

				10		1		Mantenimiento preventivo y correctivo Macherey- Nagel y Unico 		ET.GE.128		Global		1

						2		Horas de mantenimiento correctivo				Hora		20

				11		1		Servicio de Clasificacion Operacional de Microtox 		ET.GE.148		Global		1

				12		1		Servicio Integral de UPS		ET.GE.152		Global		1

				13		1		Mantenimiento cromatógrafo iónico		ET.GE.154		Global		1

						2		Horas de mantenimiento correctivo				Hora		20

				14		1		Mantenimiento preventivo y correctivo Titulador METLER T70		ET.GE.137		Global		1

						2		Horas de mantenimiento correctivo				Hora		20

				15		1		Mantenimiento Autoclaves		ET.SE.22		Global		1

						2		Horas de mantenimiento correctivo				Hora		40

				16		1		Calibracion de balanzas		 ET.GE.114		Global		1

				17		1		Calibracion de balanzas area bacteriologia		ET.GE.155		Global		1

				18		1		Calificacion Baños		ET.GE.120		Global		1

						2		Calibracion de Muflas		ET.GE.118		Global		1

						3		Calibracion de estufas		ET.GE.116		Global		1

						4		Calibracion Bloque seco		ET.GE.115		Global		1

				19		1		Calificacion de cabina de flujo laminar		ET.GE.134		Global		1

				20		1		Mantenimiento de equipo de acondiciomaniento de calidad del aire 		ET.GE.17		Global		1

						2		Horas de mantenimiento correctivo				Hora		30

				21		1		Mantenimiento preventivo y correctivo  - maquinas de lavar		ET.GE.78 -A		Global		1

						2		Horas de mantenimiento correctivo				Hora		60

				22		1		Mantenimiento preventivo y correctivo Grupo A - baños y estufas		ET.GE.78- B		Global		1

						2		Horas de mantenimiento correctivo				Hora		60

				23		1		Mantenimiento preventivo  Grupo A - bombas y COMPRESORES 		ET.GE.78-C		Global		1

						2		Horas de mantenimiento correctivo				Hora		60

				24		1		Regeneracion de resinas de intercambio ionico 				Global		1

						2		Horas de mantenimiento correctivo				Hora		20

				25		1		Mantenimiento preventivo de cromatografo ionico Thermo				Global		1

						2		Horas de mantenimiento correctivo				Hora		20

																		Precio total de la oferta  s/IVA (9) = ∑ (8)

																		IVA  (22%) 

																		Precio total de la oferta c/IVA
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ANEXO VIII

Especificaciones Técnicas y Controles. 

Para los ítem que se cotiza mantenimiento correctivo, el proveedor deberá asegurar conseguir en forma fluida los repuestos en caso de ser necesarios.


Todas las actividades de manteniemitno deberán quedar registradas en los formularios previstos por la adminitracion.  En caso que la especificación lo solicite se deberá presentar el infome correspondiente una vez finalizado el servicio ya sea de mantenimiento o de reparación. 


Los códigos internos de los equipos detallados en esta licitacion se podrán ver modificados por otros equipos equivalntes que sustituyen a los listados.


		



		LOTE 1 RUBRO 1 Y 2: ET.GE.78 MANTENIMIENTO PREVENTIVO EQUIPOS GRUPO A-

1. Descripción del producto/servicio


La presente especificación establece los requisitos para el mantenimiento preventivo y de reparación en caso de rotura por el término de 12 meses de los equipos de la Gerencia de Gestión de Laboratorios identificados como Grupo A, que incluyen: batería de planchas calefactoras, destiladores, selladores de bandejas QuantiTray, y otros.


La empresa encargada del servicio de mantenimiento deberá suministrar al operario los elementos de protección individual apropiados a la actividad, túnica, lentes de seguridad, etc.


2. Características a cumplir - Requisitos


Los equipos incluídos en la presente especificación son los siguientes:


1 Bomba peristáltica BB.PE.BP.03

2  Centrífuga Sigma BH.PE.CE.01

3 Centrífuga Eppendorf BB.PE.CE.03


4  Cuba de ultrasonido BRANSON QO.PE.CU.01

5 Destilador de agua BARNSTEAD BB.PE.DA.01

6  Destilador de agua BARNSTEAD QC.PE.DA.02

7 Intercambiador de iones con UV QC.PE.AP.01

8 Intercambiador de iones con ósmosis reversa QM.PE.AP.01

9 Plancha calefactora QC.PE.PC.01

10 Plancha calefactora QC.PE.PC.02

11 Plancha calefactora LA.PE.PC.03

12 Plancha calefactora LA.PE.PC.04

13 Plancha calefactora QM.PE.PC.01

14  Sellador QuantiTray BB.PE.QT.01

15 Sellador QuantiTray BB.PE.QT.02

16 Campanas de extracción LA.PE. CA.03

17 Campanas de extracción LA.PE. CA.04


18 Campanas de extracción LA.PE. CA.05


19 Campanas de extracción QO.PE.CA.01 

20 Campanas de extracción QO.PE.CA.02 

21 Campanas de extracción QM.PE.CA.01

22 Campanas de extracción QC.PE.CA.01

23 Agitador de tamices LA.PE.AT.01


Manteminiento preventivo: 


Las actividades a desarrollar para cada tipo de equipo son las siguientes:


· El servicio será realizado en las instalaciones del laboratorio - Carlos Roxlo 1275 con previa coordinación del día y hora con el área respectiva, cumpliendo estrictamente con el Programa de Mantenimiento de Equipos de la Gerencia de Gestión de Laboratorios que se le entregará al proveedor del servicio adjudicado.


· Mantenimiento preventivo, según frecuencia e ítems para cada equipo según detalle. Las actividades listadas son las mínimas requeridas, quedando a consideración del técnico que realizará el mantenimiento la implementación de otras que considere necesarias:


Selladores QuantiTray:


· Control de consumo eléctrico, puesta a tierra y limpieza interior de la carcaza y del rodillo giratorio; lubricación.


· Nivelación del equipo, verificación del funcionamiento y prueba de sellado de las bandejas correspondientes con solución colorante


· Frecuencia semestral.


Destiladores Barnstead:


· Limpieza de incrustaciones, medida del consumo eléctrico. Luego del mantenimiento, la conductividad y el pH del agua producida deben ser los correspondientes de acuerdo a los datos históricos del equipo trabajando en óptimas condiciones. Sustitución de repuestos si correspondiera.


· Destilador de agua BARNSTEAD BB.PE.DA.01 . Frecuencia mensual.


· Destilador de agua BARNSTEAD QC.PE.DA.02 . Frecuencia quincenal.


· Mantenimiento de dos tanques reservorios según Manual del equipo Modelo A56290-857 BARNSTEAD. 

· Frecuencia semestral.


Batería de Planchas Calefactoras y Planchas calefactoras:


· Comprobación de consumo, funcionamiento de resistencias, puesta a tierra y aislación eléctrica.


· Frecuencia anual.


 Intercambiador de iones con UV (QC.PE.AP.01):


· Limpieza general


· Limpieza de la celda de resistividad según las indicaciones del fabricante


· Sanitización posterior al cambio del filtro


· Si fuera necesario, sustitución de cartuchos y enjuague, lámpara UV, ultrafiltros, filtro de 0.2 micras, fusible y otros repuestos (por ejemplo campana de protección del filtro de salida).


· Verificación del desempeño eléctrico del equipo.


· Luego del mantenimiento, la conductividad y carbono orgánico total del agua producida deben ser los correspondientes de acuerdo a los datos históricos del equipo trabajando en óptimas condiciones.


· Frecuencia: anual


Intercambiador de iones con ósmosis reversa:


· Sustitución de filtros y lámpara en caso de ser necesario, así como de otros repuestos (por ejemplo, campana de protección del filtro de salida).


· Verificación del desempeño eléctrico del equipo.


· Luego del mantenimiento, la conductividad del agua producida deben ser los correspondientes de acuerdo a los datos históricos del equipo trabajando en óptimas condiciones.


· Frecuencia semestral


Centrífugas:


· Comprobación de consumo eléctrico con equipo de frío funcionando (si aplica) a la velocidad de uso.


· Test de seguridad de la puerta.


· Verificación de velocidades (rpm) de las centrífugas de acuerdo a las necesidades de uso de cada equipo.


· Control de puesta a tierra.


· Frecuencia annual

Campanas de extracción de gases:


·  Limpieza general.


·  Lubricación del motor en caso que sea necesario.


·  Verificación de estanqueidad del sistema de extracción (control de posibles fisuras o desconexiones de ductos y uniones flexibles).


·  Medición de la velocidad de succión con anemómetro o similar a dos alturas de apertura de la puerta deslizable.

Mantenimiento correctivo:


Servicio de reparación por el término de 12 meses con una respuesta rápida (no mayor a 48 horas) frente a anomalías. Se bederan cotizar 60 horas de servicio técnico. OSE utilizará las horas en caso de ser necesario. 


3. Condiciones de entrega


· Los equipos se encuentran en el laboratorio - Carlos Roxlo 1275 1º y 2º SS.


· El mantenimiento debe ser realizado en sitio.


· La fecha de realización del mantenimiento será coordinada con el área correspondiente, y se deberá dejar registro de las actividades de mantenimiento realizadas.


· La verificación presencial del correcto funcionamiento del equipo intervenido se realizará en presencia de personal del área correspondiente


· El personal a cargo del mantenimiento debe acreditar su capacitación y/o experiencia en las actividades solicitadas.


· El proveedor debe ofrecer una garantía mínima de tres meses en caso de requerir reparación.


4. Información a remitir junto con el producto o servicio


Las actividades realizadas en cada equipo deberán ser detalladas en el formulario de SGC del Laboratorio: “Intervención sobre el Equipo” donde debe constar:


· Identificación del equipo


· Fecha de realización del mantenimiento


· Detalles del mantenimiento realizado


· Resultado del mantenimiento


· Tiempo insumido


· Firma de responsables


5. Ensayos y criterio de aceptación/rechazo


Se verifica el 100% del material solicitado que debe cumplir los requisitos establecidos. 


El no cumplimiento de los requisitos establecidos generará el consiguiente rechazo.






		



		LOTE 2 RUBRO 1 Y 2: ET.GE.63 MANTENIMIENTO PREVENTIVO y CORRECTIVO EQUIPOS GC-ECD 6890/MS 5973 ; GC-ECD 7890A/MS 5975C y P&T ATOMX 

 1. Descripción del producto/servicio 

La presente especificación establece los requisitos para el mantenimiento preventivo de los Cromatógrafos de Gases, detectores de masas, detectores de micro Captura de Electrones y equipo de purga y trampa del Área Orgánicos de la Gerencia de Gestión de Laboratorios. 


2. Características a cumplir - Requisitos 

El servicio será realizado en las instalaciones del Laboratorio - Carlos Roxlo 1275 con previa coordinación del día y hora con el área respectiva. 


Deberá establecer un plazo de garantía del trabajo realizado que no podrá ser inferior a tres meses.


El personal a cargo del mantenimiento deberá acreditar la capacitación por parte del fabricante del equipo.


Los equipos se encuentran en el Laboratorio Central Carlos Roxlo 1275 1 SS. El mantenimiento deberá ser realizado en sitio.


Mantenimiento preventivo: 


Las actividades listadas son las mínimas requeridas quedando a consideración del técnico que realizará el mantenimiento la implementación de otras que considere necesarias: 


Las tareas a desarrollar son las siguientes: 


a) en los GC 

· Limpieza del Cromatógrafo de Gases (placas electrónicas y ventiladores). 


· Limpieza del Inyectores de Columnas capilares. 


· Limpieza del Detector microECD con cambio de liner adaptador de makeup y ferrul de dicho adaptador. 


· Reinstalación de la columna con cambio de ferrules y corte de extremos o instalación de columna nueva. 


· Pruebas de funcionamiento con muestra de prueba de usuario o checkout Agilent. 


· Cambio de trampas para los gases en caso necesario. 


· Revisacion del inyector automático y alineación en caso necesario y bandeja. 


Frecuencia : anual 


b) en los MS 

· Cambio de aceite foreline pump. 


· Cambio de aceite de bomba difusora si corresponde. 


· Limpieza analizador. 


· Limpieza de fuente de ionización. 


· Cambio o'ring analizador. 


· Reinstalación columna cortando con cambio de ferrules y corte de extremos o instalación de columna nueva. 


· Pruebas que incluyen tuning, tune evaluation y checkeo de aire y agua. 


· Corrida de muestra de prueba de usuario o checkout Agilent. 


Frecuencia : anual 


c) en el P&T


· Checkeo de flujos.


· Checkeo de presiones.


· Leak test.


· Lubricacion de carousel


· Corrida de muestra de prueba de usuario


· Cambio del filtro.


· Cambio de ferrules de glassware y trampa si corresponde.


· Cambio de glassware si corresponde.


· Cambio de trampas si corresponde


Frecuencia: anual 

Mantenimiento correctivo: 


Servicio de reparación por el término de 12 meses con una respuesta rápida (no mayor a 48 horas en el diagnóstico) frente a anomalías. Se debe cotizar por hora de servicio técnico, como máximo cotizar por un total de 40 hs de servicio técnico. OSE utilizará las horas en caso de ser necesario. 


3. Información a remitir junto con el producto o servicio


Se debe seguir el protocolo de Agilent Technologies y dejar registro del mantenimiento preventivo realizado, incluyendo los detalles de los trabajos realizados.


4. Ensayos y criterio de aceptación/rechazo

Se realizara el 100% de verificación de cumplimiento de los requisitos solicitados en la presente especificación técnica 


Rechazar si no cumple con los requisitos solicitados. 


LOTE 3 RUBRO 1: ET.GE.68 LECTOR DE PLACAS (Multiskan EX y FC)   


1. Descripción del producto/servicio


Esta especificación establece los requisitos para el servicio de mantenimiento del Lector de placas (Multiskan EX) BH.PE.LE.01 y (Multiskan FC) BH.PE.LE.02 del Área hidrobiología y el (Multiskan FC) QO.PE.LE.01 del Área Orgánicos del Laboratorio Central.


2. Características a cumplir – Requisitos 


El mantenimiento peventivo es de frecuncia ANUAL. 


Limpieza y verificación del lector de placas Multiskan EX (THERMO) y Multiskan FC (THERMO).


· emplear una placa de verificación de calibración certificada por Thermo Fisher Scientific la cual esta verificada en fábrica, usando patrones estandares medidas por el National Physichal Laboratory de Teddington Inglaterra 


· entregar un resultado en papel impreso en la propia impresora de la computadora conectada al sistema donde se brinden los siguientes resultados que podrán ser almacenados


Final Res. File


-Información de usuario


-Identificación del instrumento, placa y filtros usados


-Fecha de calibración


-Resultado final (PASS/FAIL)


-Límites de aceptación para exactitud y precisión


· verificar en las 3 longitudes :405nm, 450nm y 620nm en seis niveles de absorbancia


0,3Abs


0,6Abs


1,2Abs


2,0Abs


3,0Abs








4,0Abs 


· medir 8 valores por cada absorbancia que corresponden a las 8 posiciones de los filtros de la placa


·  verificar el equipo en la modalidad Continuo


Los cálculos realizados de exactitud en modo continuo


- Porcentaje de diferencia entre valor de referencia (STD SPEC Sheet) calculado para los 8 posiciones a los 6 valores de absrobancia


Aceptación para cada pocillo 0=PASS / 1=FAIL


Todo esto de acuerdo a la siguiente ecuación:


Test Value – Reference Absorbance Value x 100


Reference Absorbance Value


- El criterio de exactitud para los niveles de 0,6-2,0Abs/4,0Abs es el que se encuentra en las especificaciones de exactitud del instrumento (Ver manual de uso)


- El criterio de exactitud para los niveles de 0,3Abs en este nivel un criterio de 3% es el aceptado


Los cálculos para los Test de precisión en modo continuo


- Todas las medidas de un pocillo organizados en una sola columna


- Desviación standar (SD), promedio (Mean) y CV% son calculados para cada posición


- Aceptación para cada pocillo  0=PASS / 1=FAIL


                                                   CV%=SD x 100


                                                            Mean


- SD = desviación standar de todos los pocillos


- Mena = promedio de todas las medidas


- El criterio de precisión para los niveles de 0,3-2,0Abs / 4,0Abs es el que se encuentra en las especificaciones del manual


· La realización del test de verificación con la impresión de los resultados será realizada por parte del proveedor (personal técnico) y la placa será provista por el propio proveedor.


· La hoja de performance de verificación deberá incluir nombre y firma del técnico responsable de dicha verificación y el logo de la empresa que respalda dicho servicio.


Los servicios se realizarán en el equipo del Laboratorio Central 1er Subsuelo del Edificio Cordón Carlos Roxlo 1275.


El mantenimiento deberá insumir el menor tiempo posible.


3. Ensayos y criterio de aceptación/rechazo


Se verificará que el servicio solicitado se realice de acuerdo a los requisitos descritos Se realizarán a posteriori los controles que permitan establecer si el servicio fue realizado correctamente.


LOTE 4 RUBRO 1 Y 2: ET.GE.72 MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO ESPECTROFOTÓMETRO DE ABSORCIÓN ATÓMICA


1. Descripción del producto/servicio


La presente especificación establece los requisitos para el mantenimiento preventivo y de reparación los dos  espectrofotómetros de absorción atómica dual marca Thermo modelo ICE 3500 del área Metales de la Gerencia de Gestión de Laboratorios de OSE.


2.  Características a cumplir – Requisitos

Los equipos se encuentran en el Laboratorio Central Carlos Roxlo 1275 1 SS. El mantenimiento deberá ser realizado en el sitio.


Deberá establecer un plazo de garantía del trabajo realizado que no podrá ser inferior a tres meses.


El personal a cargo del mantenimiento deberá acreditar la capacitación por parte del fabricante del equipo.


Las tareas a desarrollar para el mantenimiento preventivo son las siguientes:


a) Revisión inicial

Inspección visual del instrumento


Realizar el self-Test del instrumento


Chequeo de operación de todos los sensores de seguridad del instrument


b) Mantenimiento general

Revisión de todos los conectores


Limpieza de todos los ventiladores y filtros del instrument


c) Mantenimiento óptico

Limpieza de óptica


Chequeo de red de difracción


Revisión de lámpara de D2 (background)


d1) Mantenimiento Nebulizador


Revisión y limpieza del nebulizador


Cambio de o-ring de cámara de nebulización


Limpieza de quemador


Chequeo de gases


d2) Mantenimiento muestreadores automáticos


Revisión de funcionamiento y limpieza de los muestreadores automáticos de horno de grafito y de AAS-Flama.


Cambio de manguera si es necesario.


d3) Mantenimiento del horno de grafito:

Limpieza de Horno Grafito.


Cambio de conos de contacto


Chequeo de la unidad de control


Chequeo de gases.


e) Mantenimiento de recirculador enfriador


Verificación de funcionamiento y revisión de filtros.


Revisión del agua y cambio si es necesario.


f) Los consumibles necesarios para la tarea de mantenimiento son suministrados por OSE.

g) Verificaciones finales


Verificación de comunicación


Chequeo de control de instrumentos si es necesario


Limpieza externa del instrumento


Realizar Self-Test del Instrumento


Realizar 3 lecturas de Cobre de 5 mg/L (Adjuntar reportes) – Para el AAS-Flama


Realizar 3 lecturas de Plomo (Adjuntar reportes) – Para el AAS-HG


Cotizar por separado la opción si se proporcionan las soluciones de Cobre y/o Plomo trazable.


Verificación de AAS.Valores a medir:


Tolerancia definida por el usuario


Estabilidad Línea de base


Sensibilidad Cobre 5 mg/L-(AAS-Flama)


Sensibilidad Plomo 10 ug/L-(AAS-HG)


Exactitud de longitud de onda


Corrección de Background


Precisión


El mantenimiento se realizará una vez al año.


La fecha de realización del mantenimiento será coordinada con el Área correspondiente.

Mantenimiento correctivo: Servicio de reparación por el término de 12 meses con una respuesta rápida (no mayor a 48 horas en el diagnóstico) frente a anomalías. Se debe cotizar por hora de servicio técnico, como máximo cotizar por un total de 20 hs de servicio técnico. OSE utilizará las horas en caso de ser necesario. 


3.  Información a remitir junto con el producto o servicio


 Certificados de análisis de las soluciones estándar en el caso de que sean proporcionadas por la empresa que verifica, los que deben contener como mínimo la siguiente información:


· Nombre y dirección de la empresa que emite el certificado


· Descripción del material


· Fecha de certificación y periodo de validez


· Resultados y sus incertidumbres’


· Trazabilidad


· Código y número de lote


· Método de análisis


· Nombre y firmas de quienes certifican


Protocolo de Thermo, hoja de mantenimiento preventivo con detalle de los trabajos realizados.


Colocar Sello de Mantención- Verificación.


4. Ensayos y criterio de aceptación/rechazo


Se realizara el 100% de verificación de cumplimiento de los requisitos solicitados en la presente especificación técnica.


Rechazar si no cumple con los requisitos solicitados.


LOTE 4 RUBRO 3 Y 4: ET.GE.194 MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO ICP-MS


1. Descripción del producto/servicio


La presente especificación establece los requisitos para el mantenimiento preventivo y de reparación del equipo ICP-MS X Series 2, marca Thermo Scientific, código interno QM.PE.IP.01, que opera en el área Metales del Laboratorio Central de OSE. 


2. Características a cumplir - Requisitos


Los equipos se encuentran en el Laboratorio Central Carlos Roxlo 1275 1 SS. El mantenimiento deberá ser realizado en el sitio.


Deberá establecer un plazo de garantía del trabajo realizado que no podrá ser inferior a tres meses.


El mantenimiento se realizará una vez al año.


La fecha de realización del mantenimiento será coordinada con el área correspondiente.


El personal a cargo del mantenimiento deberá acreditar la capacitación por parte del fabricante del equipo.


Mantenieminto preventivo: 


Las tareas de mantenimiento preventivo a desarrollar son las siguientes:


1) Apagado del instrumento


2) Limpieza del drenaje


3) Limpieza de la cámara de nebulización


4) Inspección y limpieza de conos


5) Revisión de los filtros de aire y limpieza si es necesario


6) Verificación de los voltajes de multiplicador cruzada


7) Revisión del medidor Penning y limpieza si es necesario


8) Cambio del aceite de las bombas mecánicas externas


9) Cambio del agua del Recirculador de agua


10) Chequeo de funcionamiento del autosampler


11) Armado y encendido del instrumento


12) Pruebas de funcionamiento


13) Calibración del instrumento 


Mantenimiento correctivo: 


Servicio de reparación por el término de 12 meses con una respuesta rápida (no mayor a 48 horas en el diagnóstico) frente a anomalías. Se debe cotizar por hora de servicio técnico, como máximo cotizar por un total de 20 hs de servicio técnico. OSE utilizará las horas en caso de ser necesario. 


3. Información a remitir junto con el producto o servicio


Deberá seguirse protocolo de Thermo Scientific, llenarse la hoja de mantenimiento preventivo con detalle de los trabajos realizados y colocar sello de mantención.


4. Ensayos y criterio de aceptación/rechazo


Se realizara el 100% de verificación de cumplimiento de los requisitos solicitados.


Rechazar si no cumple con los requisitos solicitados.


LOTE 5 RUBRO 1 Y 2: ET.GE.74 MANTENIMIENTO PREVENTIVO EQUIPOS HACH 


1. Descripción del producto/servicio


La presente especificación establece los requisitos para el mantenimiento preventivo y en caso de rotura por el término de un año de equipos marca Hach de la Gerencia de Gestión de Laboratorios de acuerdo al listado que se adjunta.


2. Características a cumplir – Requisitos


Los equipos se encuentran en el Laboratorio Central Carlos Roxlo 1275 1 SS. El mantenimiento deberá ser realizado en sitio.


Deberá establecer un plazo de garantía del trabajo realizado que no podrá ser inferior a tres meses.


Los equipos son los siguientes:


· Clorímetro Pocket II QC.PE.CL.06


· Clorímetro Pocket II LM.PE.CL.04


· Clorímetro Pocket II LM.PE.CL.05


· Turbidímetro 2100 P QC.PE.TU.03


· Turbidímetro 2100 N QC.PE.TU.07

· Turbidímetro 2100 P LM.CA.TU.05 

· Turbidímetro 2100 Q LM.CA.TU.06 

· Turbidímetro 2100 Q LM.CA.TU.09  

· Turbidímetro 2100 Q LM.CA.TU.10


· Turbidímetro 2100 AN QC.PE.TU.08


· Turbidímetro 2100 N QC.PE.TU.10


· Espectrofotómetro DR/2010 QC.PE.EF.02


Mantenimiento preventivo: 


A los clorímetros se les debe realizar un chequeo de especificaciones, chequeo de la lámpara y mantenimiento (limpieza general).


A los turbidímetros se le debe realizar ajuste de amplificadores, chequeo de diagnósticos, secado de placa amplificadora si corresponde, chequeo de la lámpara y limpieza.


No se incluye la calibración para clorímetros y turbidímetros, la cual es realizada habitualmente por el personal del Área Físicoquímicos.


A los espectrofotómetros se les debe realizar limpieza del sistema óptico, chequeo de la lámpara y chequeo con filtros, adjuntar los certificados de los filtros vigentes usados. 

El mantenimiento se realizará una vez al año.


La fecha de realización del mantenimiento será coordinada con el Área correspondiente.


El personal a cargo del mantenimiento deberá acreditar la capacitación por parte del fabricante del equipo.


Mantenimiento correctivo: 


En caso de ser necesario el provvedor deberá dar respuesta en menos |de 48 horas. Se deberán cotizar un máximo de 40 horas de servicio técnico las cuales podrán ser usadas por OSE en caso de rotura de los equipos antes listados. OSE utilizará las horas en caso de ser necesario. 


3. Información a remitir junto con el producto o servicio


Los certificados de análisis de las soluciones estándar y/o de los filtros utilizados deben contener como mínimo la siguiente información:


 Nombre y dirección de la empresa que emite el certificado


 Descripción del material


 Fecha de certificación y periodo de validez


 Resultados y sus incertidumbres


 Trazabilidad


 Código y numero de lote


 Método de análisis


 Nombre y firmas de quienes certifican


4.  Ensayos y criterio de aceptación/rechazo


Se verifica el 100% del material solicitado que debe cumplir los requisitos establecidos 


El no cumplimiento de los requisitos establecidos generará el consiguiente rechazo.


LOTE 6 RUBRO 1 Y 2: ET. GE.75 MANTENIMIENTO PREVENTIVO GRUPO DE EQUIPOS C


1.  Descripción del producto/servicio


La presente especificación establece los requisitos para el mantenimiento preventivo y correctivo en caso de rotura, por el término de 12 meses, de los equipos de la Gerencia de Gestión de Laboratorios identificados como Grupo C, que incluyen: pHmetros, analizadores de iones, conductímetros, oxímetros y clorímetros.


2. Características a cumplir – Requisitos

Los equipos se encuentran en el Laboratorio Central, C.Roxlo 1257, debiendo realizarse el mantenimiento en dicho lugar.


El personal a cargo del mantenimiento debe acreditar la capacitación y/o experiencia en las actividades solicitadas.


Los equipos incluídos en la presente especificación son los siguientes:


1- pHmetro Beckman (RQ.PE.PH.02)


2- Analizador de iones Orion 710A (RQ.PE.PH.01)


3- Analizador de iones Mettler Toledo (RQ.PE.PH.03)


4- Analizador de inones Thermo Scientific Orion Star A215, (ph/conductimetro) (BB.PE.PH.03)


5- Oxímetro Thermo3Star (RQ.PE.OX.02) con sonda ThermoOrion (RQ.PE.SO.02)


6- Oximetro YSI ProODO (RQ.PE.OX.04)


7- Oximetro YSI con sonda YSI ProOBOD (RQ.PE.SO.04)


8- Multiparámetro YSI 85 (RQ.CA.MN.01)


9- Medidor dual pH-conductividad (QC.PE.MD.01)


10- Medidor dual pH-conductividad (QC.PE.MD.02)


11- pHmetro Thermo Orion 4 Star (QC.PE.PH.05)


12- pHmetro Thermo Orion 4 Star (QC.PE.PH.07)


13- pHmetro Thermo Orion 4 Star (LA.PE.PH.02)


14- pHmetro Thermo Orion VersaStar (RQ.PE.PH.05)


15- clorímetro OAKTON C201(LM.CA.CM.03)

16- clorímetro OAKTON C201(QC.PE.CL.04)


17 conductimetro LA.PE.CO.03

Mantenimiento preventivo: 

Las actividades de mantenimiento preventivo a desarrollar para cada tipo de equipo con una frecuencia anual (salvo anomalías en su funcionamiento que ameriten un seguimiento más frecuente), son las detalladas a continuación.


a) pHmetros y analizadores de iones


Limpieza de conectores y placa


Verificación de la exactitud y linealidad


Verificación de buen contacto eléctrico


Verificación de buen funcionamiento en general


b) Oxímetros y Multiparametros

Limpieza de de conectores y placa


Control de celda


Pulido y limpieza de electrodos (si corresponde)


Verificación de buen contacto eléctrico


Vericación de la exactitud y del cero


Verificación del funcionamiento en general


c) Clorímetros


Limpieza general


Evaluación de la lámpara


Chequeo de especificaciones (al menos se realizará el control con patrones secundarios vigentes que abarque todo el rango de concentraciones: límite inferior, límite superior y 2.5 mg/L)


La fecha de realización del mantenimiento será coordinada, con la debida anticipación, con el Área correspondiente.


Mantenimiento correctivo: 


Además se requiere el mantenimiento correctivo (roturas) durante los 12 meses, se deberán cotizar 40 horas de servicio técnico que en caso de ser necesario por rotura de los equipos serán utilizadas. OSE utilizará las horas en caso de ser necesario. 

3. Vida útil


La garantía del trabajo realizado debe ser mayor a tres meses.


4.  Información a remitir junto con el producto o servicio


Las actividades realizadas en cada equipo deberán ser detalladas en FG.MN.03.02 vigente - Intervención sobre el Equipo o la emplesa facilitará un informe para adjuntar a la ficha.

Los certificados de las soluciones estándar utilizadas deben contener la siguiente información:


· Nombre y dirección de la empresa que emite el certificado


· Descripción del material


· Fecha de certificación y período de validez


· Resultados con incertidumbres o intervalos de confianza


· Trazabilidad


· Código y número de lote


· Nombre y firma del certificador


Los certificados vigentes de calibración de los instrumentos que correspondan empleados en la realización del servicio.


5. Ensayos y criterio de aceptación/rechazo


Se realiza el 100% de verificación de cumplimiento de los requisitos solicitados en la presente especificación técnica


El no cumplimiento de los requisitos solicitados implicará el consiguiente rechazo


LOTE 7 RUBRO 1 Y 2: ET.GE.76 MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO EQUIPOS SHIMADZU


1.    Descripción del producto/servicio


La presente especificación establece los requisitos para el mantenimiento preventivo y de reparación por el término de un año, de equipos marca Shimadzu de la Gerencia de Gestión de Laboratorios de acuerdo al listado que se adjunta.


2.  Características a cumplir - Requisitos


Los equipos son los siguientes:


· Espectrofotómetro: UV-2700 QC.PE.EF.03


· Analizador de Carbono Orgánico Total TOC-V CSN QC.PE.AC.01


· Analizador de Nitrógeno Total TNM-1 QC.PE.AN.01


· Cromatógrafo líquido QC.PE.HP.01


· Cromatógrafo líquido QO.PE.HP.01


Para cada parámetro evaluado se debe indicar la especificación técnica correspondiente. Deben realizarse al menos las tareas detalladas en la presente especificación.


Mantenimiento Preventivo:


Tareas a realizar en el Espectrofotómetro


Mantenimiento


· Evaluación sobre el funcionamiento


· Limpieza de filtros de corte de segundo orden, ventanas, lentes.


· Lubricación


· Ajuste de escala de longitud de onda, si es necesario


· Limpieza general


Verificación de funcionamiento de acuerdo a las siguientes tareas:


· Curvatura de línea de base


· Exactitud de la escala de longitud de onda


· Repetibilidad espectral


· Resolución espectral


· Radiación parásita


· Nivel de ruido


· Deriva


· Utilización de filtros trazables NIST para las verificaciones


Frecuencia: anual


Tareas a realizar en el Analizador de Carbono y Nitrógeno Total:


Mantenimiento:


· Evaluación sobre funcionamiento


· Cambiar según corresponda:


Catalizador


Purificadores de aire


Absorbente de CO2


Halogen Scrubber


Siringe plunger tip


Ferrules del tubo de combustión


o-rings del inyector de muestras


Rotor de válvula de 8 vías


Tubuladuras en general


Verificación de funcionamiento:


· Verificación de conexión de instrumento-PC


· Verificación funcional del sistema


· Ensayo de ruido y Deriva


· Ensayo de sensibilidad


· Verificación de flujos


Mantenimiento y verificación de desempeño del compresor


Frecuencia: semestral


Tareas a realizar en el Cromatógrafo líquido QC.PE.HP.01:


Limpieza general (bombas y otros)


Calificación de parámetros de los módulos


· Verificación de los parámetros de las bombas


· Verificación de los parámetros del horno


Calificación de parámetros del detector


· Verificación de memorias RAM y ROM


· Verificar exactitud de la escala


· Ruido y deriva para aniones y cationes


Verificación del software


Calificación del sistema dual (supresor en línea de aniones /columna IC-SA2 o similar, no


Supresor en línea de cationes/columna IC-C4 o similar) con una solución multiestándar trazable NIST (que presente al menos los iones detallados a continuación). Los rangos de niveles de concentración requeridos expresados en mg/L del ion son:


Solución multiestándar de ANIONES:


Fluoruro 0,2 – 1,5


Cloruro 10 – 250


Bromuro 0,2 – 1,5


Nitrato 2,0 – 50


Sulfato 10 – 150


Solución multiestándar de CATIONES:


Amonio 0,4 – 2,0


Sodio 20 – 200


Calcio 10 – 250


Magnesio 5 – 100


Presentar la cotización de las soluciones multiestándar por separado.


Frecuencia: anual


Tareas a realizar en el Cromatógrafo líquido QO.PE.HP.01:


AUTOINYECTOR:


Revision y cambio cuando corresponda de partes móviles, asiento del inyecor, jeringa, filtros.


Limpieza y lubricación.


Verificacion de parámetros del inyector automatico.


BOMBAS:


Revision y cambio de sellos, diafragma y check-valves si es necesario.


Limpieza y lubricación.


Verificacion de parámetros de la bomba.


HORNO DE COLUMNA


Evaluacion de funcionamiento del sensor de pérdidas de fase móvil.


Verificacion de parámetros del horno.


DETECTORES


Limpieza de la celda.


Evaluacion de funcionamiento.


Calificacion del sistema utilizando como detector el arreglo de diodos y calificación del sistema utilizando como detector el de fluorescencia.


Verificacion del software.


Frecuencia: annual

Mantenimiento correctivo: 

Servicio de reparación por el término de 12 meses con una respuesta rápida (no mayor a 48 horas en el diagnóstico) frente a anomalías. Se debe cotizar por hora de servicio técnico, como máximo cotizar por un total de 40 hs de servicio técnico.  OSE utilizará las horas en caso de ser necesario. 


3. Condiciones del servicio

Los equipos se encuentran en el Laboratorio Central Carlos Roxlo 1275 1 SS.


El mantenimiento debe ser realizado en sitio.


Debe establecerse un plazo de garantía del trabajo realizado que no podrá ser inferior a tres meses.


El mantenimiento se realiza de acuerdo a las frecuencias establecidas. Cada vez que se realiza un mantenimiento el proveedor deberá entregar un informe en el que para cada parámetro evaluado se debe indicar la especificación técnica correspondiente.


La fecha de realización del mantenimiento será coordinada con el Área.


El personal a cargo del mantenimiento debe acreditar la capacitación por parte del fabricante del equipo.


4.   Información a remitir junto con el producto o servicio


Se deberá entregar un informe con el detalle de las actividades reaizadas durante el mantenimiento 


Los certificados de análisis de las soluciones estándar y/o de los filtros utilizados deben contener como mínimo la siguiente información:


· Nombre y dirección de la empresa que emite el certificado


· Descripción del material


· Fecha de certificación y período de validez


· Resultados y sus incertidumbres


· Trazabilidad


· Código y número de lote


· Método de análisis


· Nombre y firmas de quienes certifican


5. Ensayos y criterio de aceptación/rechazo


Se verifica el 100% del material solicitado que debe cumplir los requisitos establecidos. 


El no cumplimiento de los requisitos establecidos genera el consiguiente rechazo. 

LOTE 8 RUBRO 1 Y 2: ET.GE.81 MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO EQUIPOS MICROSCOPIA Nikon


1. Descripción del producto/servicio


La presente especificación establece los requisitos para el mantenimiento preventivo de y reparación de equipos de microscopia marca Nikon del Laboratorio Central de acuerdo al listado que se adjunta.


· Microscopio invertido Nikon TMS/F ( código laboratorio BH.PE.MI.03)


· Microscopio invertido Nikon TMS/F ( código laboratorio BH.PE.MI.04)


· Microscopio Nikon LABOPHOT ( código laboratorio BH.PE.MO.02)


· Lupa Estereoscópica Nikon SMZ/U( código interno laboratorio BH.PE.LU.02) 


2. Características a cumplir – Requisitos


Deberá establecer un plazo de garantía del trabajo realizado que no podrá ser inferior a tres meses.


Los equipos se encuentran en el Laboratorio Central Carlos Roxlo 1274 1er SS (Área hidrobiológica).

Mantenimiento preventivo:


· Limpieza de óptica y de mecanismos en general


· Centrado y ajuste de todo el equipo luego de la limpieza.


· Conjuntamente con un analista del área involucrada se observará una muestra, para verificar la correcta visualización. 


El mantenimiento deberá ser realizado en el Área.


El mantenimiento se realizará dos veces al año.


La fecha de realización del mantenimiento será coordinada con el Área correspondiente.


Mantenimiento correctivo: 


Servicio de reparación por el término de 12 meses con una respuesta rápida (no mayor a 48 horas en el diagnóstico) frente a anomalías. Se debe cotizar por hora de servicio técnico, como máximo cotizar por un total de 20 hs de servicio técnico. OSE utilizará las horas en caso de ser necesario. 


3. Información a remitir junto con el producto o servicio


Se deberá completar, luego de realizada la limpieza, el formulario interno del laboratorio sobre intervención del equipo (FG.MN.03.02)

4. Ensayos y criterio de aceptación/rechazo


Se verificará el 100% del material solicitado que debe cumplir los requisitos establecidos El no cumplimiento de los requisitos establecidos generará el consiguiente rechazo.


LOTE 9 RUBRO 1 Y 2: ET.GE.82 MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO EQUIPOS MICROSCOPIA Olympus


1. Descripción del producto/servicio


La presente especificación establece los requisitos para el mantenimiento preventivo de equipos de microscopia marca Olympus del Laboratorio Central de acuerdo al listado que se adjunta.


· Microscopio invertido Olympus IMT-2 (código laboratorio BH.PE.MI.02)


· Lupa Estereoscópica Olympus SZ-FT(código interno laboratorio BB.PE.LU.01) 


2. Características a cumplir - Requisitos

Los equipos se encuentran en el Laboratorio Central Carlos Roxlo 1274 1er y 2do SS (Área hidrobiológica y bacteriológica respectivamente). 

Deberá establecer un plazo de garantía del trabajo realizado que no podrá ser inferior a tres meses

Mantenimiento preventivo:


· Limpieza de óptica y de mecanismos en general


· Centrado y ajuste de todo el equipo luego de la limpieza.


· Conjuntamente con un analista del área involucrada se observará una muestra, para verificar la correcta visualización.


El mantenimiento deberá ser realizado en cada Área.


El mantenimiento se realizará dos veces al año.


La fecha de realización del mantenimiento será coordinada con el Área correspondiente.


Mantenimiento correctivo: 

Servicio de reparación por el término de 12 meses con una respuesta rápida (no mayor a 48 horas en el diagnóstico) frente a anomalías. Se debe cotizar por hora de servicio técnico, como máximo cotizar por un total de 20 hs de servicio técnico. OSE utilizará las horas en caso de ser necesario. 


3.   Información a remitir junto con el producto o servicio

Se deberá completar, luego de realizada la limpieza, el formulario interno del laboratorio sobre intervención del equipo (FG.MN.03.02). 


4. Ensayos y criterio de aceptación/rechazo

Se verificará el 100% del material solicitado que debe cumplir los requisitos establecidos El no cumplimiento de los requisitos establecidos generará el consiguiente rechazo.


LOTE 10 RUBRO 1 Y 2: ET.GE.128 MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO ESPECTROFOTÓMETRO MACHEREY- NAGEL Y UNICO


1. Descripción del producto/servicio


La presente especificación establece los requisitos para el mantenimiento preventivo del y por reparación del espectrofotómetro Macherey Nagel Modelo UV/VIS -identificado como RQ.PE.EF.02- del Area Química de la División Aguas Residuales, y el espectrofotómetro UNICO 1200 -con código LA.PE.EF.02- del Área Análisis de Insumos.


2. Características a cumplir - Requisitos


Servicio de reparación por el término de 12 meses con una respuesta rápida (no mayor a 48 horas en el diagnóstico) frente a anomalías.. 

Los equipos se encuentran en el laboratorio, Carlos Roxlo 1257, División Aguas Residuales y Área Análisis de Insumos, debiendo realizarse el mantenimiento en dichos lugares. 


El personal a cargo del mantenimiento deberá acreditar la capacitación y/o experiencia en las actividades solicitadas. 


La garantía del trabajo realizado deberá ser mayor a tres meses.


Mantenimiento preventivo 


La fecha de realización del mantenimiento será coordinada con debida anticipación con el área correspondiente


Actividades a desarrollar correpondientes a un mantenimiento preventivo con una frecuencia anual:


a) Revisión primaria


Inspección visual del instrumento


Limpieza general del equipo, en especial ventanas y lentes


RQ.PE.EF.02: Realización del test interno de exactitud de longitud de onda a 229, 529 y 883 nm


b) Exactitud de la escala de longitud de onda


Se realizará con 3 filtros externos certificados trazables NIST


c) Exactitud fotométrica


Se utilizan al menos 2 soluciones standards certificadas para determinar la exactitud y linealidad de la medición


d) Medida del nivel de ruido


RQ.PE.EF.02: Se realizan las medida de ruido a 230, 340 y 500 nm


LA.PE.EF.02: Medida de ruido a 500 nm


e) Medida de SRE (radiación parásita)


RQ.PE.EF.02: Se deben realizar las medidas de SRE a 220, 340 y 400 nm


LA.PE.EF.02: Medida de SRE a 400 nm 


Mantenieminto correctivo: 


Se debe cotizar por hora de servicio técnico, como máximo cotizar por un total de 20 hs de servicio técnico.OSE utilizará las horas en caso de ser necesario. 

3. Información a remitir junto con el producto o servicio


Las actividades realizadas en el equipo deberán ser detalladas en: FG.MN.03.02 Versión Vigente: Intervención sobre el Equipo.


Los certificados de las soluciones estándar y filtros utilizados deben contener la siguiente información:


· Nombre y dirección de la empresa que emite el certificado


· Descripción del material


· Fecha de certificación y período de validez


· Resultados con incertidumbres o intervalos de confianza


· Trazabilidad


· Código y número de lote


· Nombre y firma del certificador 


4. Ensayos y criterio de aceptación/rechazo


Se realizará el 100% de verificación de cumplimiento de los requisitos solicitados en la presente especificación técnica


El no cumplimiento de los requisitos solicitados implicará el consiguiente rechazo


LOTE 11 RUBRO 1: ET.GE.148 Servicio de Calificación Operacional del Microtox®


1. Descripción del producto/servicio


La presente especificación hace referencia al servicio de calificación operacional del fotómetro analizador Microtox® Modelo 500 utilizado en los ensayos de detección de toxicidad aguda que se llevan a cabo en el Área Bacteriologia del Laboratorio Central.


2. Características a cumplir – Requisitos


La empresa deberá verificar que durante un período mínimo de tres horas corridas la temperatura de las celdas del equipo se encuentren dentro de los siguientes rangos:


· 15 °C ± 0.5 °C en todas las celdas del BOLQUE INCUBADOR donde se llevan a cabo la reacciones 


· 15° C ± 0.5 °C en la celda de LECTURA de la bioluminiscencia


· 5.5 ± 1.0 °C en la celda del REACTIVO
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Dichas medidas se deberán hacer con un instrumento con una incertidumbre adecuada 


                                              menor o igual a 0.16 ºC. 


El servicio será contratado para una frecuencia anual


3. Información a remitir junto con el producto o servicio


· Informe de los resultados de la calificación correspondiente


· Copia del certificado de calibración de instrumento utilizado


4. Ensayos y criterio de aceptación/rechazo


El no cumplimiento de los requisitos establecidos genera el consiguiente rechazo del servicio


LOTE 12 RUBRO 1: ET.GE.152 SERVICIO INTEGRAL DE UPS


1. Descripción del producto/servicio


La presente especificación establece los requisitos para el servicio integral anual de los equipos de UPS del Laboratorio Central.


2. Características a cumplir - Requisitos


Los equipos incluídos en la presente especificación son los siguientes (MARCA –MODELO-CÓDIGO INTERNO) y sus respectivos bancos de baterías.


1- APC - SMART UPS1500 - QC.PE.UP.01


2- KEHUA TECH KR3000 - QC.PE.UP.04


3- APC SMART RT 3000 - QC.PE.UP.06


4- APC SUA 3000 – QC.PE.UP.07


5- APC 3000 – QC.PE.UP.08


6- APC – SMART RT3000-QO.PE.UP.13


7- REEL-RE-6000 P-QO.PE.UP.14


8- REEL-RE-6000 P-QO.PE.UP.15


9-REEL-RE- 6000 X QO.PE.UP.17


El servicio integral debe incluir:


1- Mantenimiento preventivo: frecuencia anual


a. Control de alimentación de entrada y salida de líneas


b. Cargas conectadas


c. Limpieza de equipo


d. Control de baterías


e. calibración


2- Servicio de reclamos y respuesta telefónica inmediata de dos horas para atención primaria del problema siendo el tiempo máximo de resolución dentro de las 24 horas de recibido el reclamo técnico. En caso de no haber solución dentro de este plazo se dejará instalado un equipo de respaldo de similares características para alimentar las cargas críticas.


3- Actualizaciones de software y hardware.


4- Mano de obra, traslado y horas técnico en caso de una reparación


Los equipos se encuentran en el Laboratorio Central Carlos Roxlo 1275 1 SS.


El mantenimiento preventivo debe ser realizado en sitio. En caso de que alguna de las actividades previstas requiera el traslado del equipo o una de sus partes se realizará la coordinación previa. La fecha de realización del mantenimiento será coordinada con las áreas involucradas.


Debe establecerse un plazo de garantía del trabajo realizado que no podrá ser inferior a tres meses.


El personal a cargo del mantenimiento debe acreditar la capacitación por parte del fabricante del equipo.


3. Información a remitir junto con el producto o servicio


Las actividades realizadas en cada equipo deberán ser detalladas en los formualrios del sistema de gestión del laboratorio o adjuntarse un informe de intervención de la propia empresa.


Cuando corresponda los certificados deben contener la siguiente información:


Nombre y dirección de la empresa que emite el certificado


Descripción del material


Fecha de certificación y período de validez


Resultados con incertidumbres o intervalos de confianza


Trazabilidad


Código y número de lote


Nombre y firma del certificador

4. Ensayos y criterio de aceptación/rechazo


Se verifica el 100% del material solicitado que debe cumplir los requisitos establecidos. 


El no cumplimiento de los requisitos establecidos genera el consiguiente rechazo. 


LOTE 13 RUBRO 1 Y 2: ET.GE.154 MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE CROMATÓGRAFO IÓNICO


1. Descripción del producto/servicio


La presente especificación establece los requisitos para el mantenimiento preventivo por el término de un año (a realizarse en las visitas recomendadas por el equipo técnico de la empresa que prestará el servicio), del cromatógrafo iónico QC.PE.IC.01 del Laboratorio.


Deberá incluirse además, mantenimiento correctivo de rápida respuesta (no mayor a 48 horas).


2. Características a cumplir - Requisitos


El mantenimiento periódico PREVENTIVO debe ser realizado preferentemente por personal especializado acreditado por Metrohm, con métodos aprobados por Metrohm y empleando herramientas y repuestos originales.


Para el mantenimiento preventivo por el término de un año (a realizarse en dos instancias, un mantenimiento anual propiamente y uno semestral) se debe presentar junto a la cotización el detalle de las mínimas acciones a realizar en cada visita.


Para cada parámetro evaluado se debe indicar la especificación técnica correspondiente.


Debe establecerse un plazo de garantía del trabajo realizado que no podrá ser inferior a tres meses.


Mantenimiento preventivo: 


Deben realizarse al menos las tareas detalladas en la presente especificación:


· Revisión total y realización de la limpieza de los componentes del equipo durante las instancias de mantenimiento y sustitución de las partes que corresponda


· Control de las bombas (exactitud y repetibilidad del flujo)


· Ruido, sesgo, precisión del detector y contaminación cruzada


· Linealidad del detector


· Control de la supresión, sistema MSM (función y repetibilidad; diagnóstico del supresor y regeneración si corresponde – establecimiento de criterios para desencadenar la sustitución)


· Control de la supresión, sistema MCM (diagnóstico del sistema – establecimiento de criterios para desencadenar la sustitución de sus partes)


· Control de temperatura del termóstato de la columna


· Control y verificación del desgasificador


· Mantenimiento y verificación de los dosinos (preparación de fase móvil y toma de muestra cationes y aniones), limpieza cuando corresponda y sustitución de partes cuando corresponda.


· Verificación de correcto desempeño de la aguja del inyector


· Verificación del correcto funcionamiento del muestreador


· Verificación del correcto funcionamiento del sensor del reservorio de fase móvil.


· Limpieza de válvulas de inyector y de muestra de cationes y aniones


Se debe entregar un informe de mantenimiento que incluya los certificados correspondientes con todos los resultados y copias de los certificados de los instrumentos de servicio utilizados.


El equipo se encuentra en el Laboratorio Central Carlos Roxlo 1275 1 SS.


El mantenimiento debe ser realizado en sitio. En caso de que alguna de las actividades previstas requiera el traslado del equipo o una de sus partes se realizará la coordinación previa.


La fecha de realización del mantenimiento será coordinada con el Área Fisicoquímicos.


El personal a cargo del mantenimiento debe acreditar la capacitación por parte del fabricante del equipo o experiencia mínima de 3 años en mantenimiento de cromatógrafos iónicos.


Mantenimiento correctivo: 


Servicio de reparación por el término de 12 meses con una respuesta rápida (no mayor a 48 horas en el diagnóstico) frente a anomalías. Se debe cotizar por hora de servicio técnico, como máximo cotizar por un total de 20 hs de servicio técnico. OSE utilizará las horas en caso de ser necesario. 

3. Información a remitir junto con el producto o servicio


Los certificados presentados deben contener como mínimo la siguiente información:


Nombre y dirección de la empresa que emite el certificado


Descripción


Fecha de certificación y período de validez


Resultados y sus incertidumbres


Trazabilidad


Código y número de lote cuando corresponda


Método de análisis


Nombre y firmas de quienes certifican


4. Ensayos y criterio de aceptación/rechazo


Se verifica el 100% del material solicitado que debe cumplir los requisitos establecidos.


El no cumplimiento de los requisitos establecidos genera el consiguiente rechazo.


LOTE 14 RUBRO 1 Y 2: ET.GE.137 MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO TITULADOR METLER T70


1. . Descripción del producto/servicio


La presente especificación establece los requisitos para el mantenimiento preventivo y correctivo por el término de un año, del titulador Metler T70 del Laboratorio que posee dos buretas y automuestreador. 


2. Características a cumplir - Requisitos


Para cada parámetro evaluado se debe indicar la especificación técnica correspondiente.


Deben realizarse al menos las tareas detalladas en la presente especificación:


MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE TITULADOR AUTOMÁTICO


Despiece y control de las partes móviles y tubos.


Control del estado de los electrodos, cambio de los electrolitos en caso necesario.


Control del cable y los conectores.


Despiece de la bureta y limpieza del grifo. Despiece y limpieza del pistón y cilindro


Cambio del puntero de tubo dosificador, si fuera necesario.


Limpieza de los tubos de succión y dispensado.


Control y cambio si fuera necesario de los tubos de succión y de dispensado.


Control o cambio de las juntas de frascos de reactivo y solvente, ref. 23981 si fuera necesario.


Limpieza del vaso de titulación, armado y lubricación con grasa siliconada especial.


Armado. Control de la bomba de succión y dispensado.


Control de dispensado final.


SERVICIO DE CERTIFICACIÓN DE LAS SALIDAS DE TITULADOR T70 de acuerdo a los protocolos del fabricante con los kits e instrumentos recomendados


CERTIFICACIÓN /AJUSTE DEL STROKE DEL MOTOR DE BURETA (si no cumple especificaciones)


CERTIFICACIÓN DE BURETAS METTLER de acuerdo a la Norma ISO 8655 que incluya la CERTIFICACIÓN DEL RECORRIDO DE LAS MISMAS, en caso de no realizarse en el lugar se solicita la entrega en calidad de préstamo de BURETAS con sus certificados correspondientes.


VERIFICACIÓN DE DESEMPEÑO DEL AUTOMUESTREADOR-RONDO verificación del estado de los conectores y partes en general (imanes, tubos, frente de la torre, llave de encendido y apagado entre otros) y funcionamiento en los métodos empleados especialmente aquellos que incluyen enjuagues intermedios. En caso de no realizarse en el lugar se solicita la actualización de los métodos de análisis correspondientes para la modalidad de análisis sin automuestreador para que el equipo quede funcionando.


Se solicita la inclusión de los certificados correspondientes con todos los resultados y copias de los certificados de los instrumentos de servicio utilizados.


El equipo se encuentra en el Laboratorio Central Carlos Roxlo 1275 1 SS.


El mantenimiento debe ser realizado en sitio. En caso de que alguna de las actividades previstas requiera el traslado del equipo o una de sus partes se realizará la coordinación previa. La fecha de realización del mantenimiento será coordinada con el Área Fisicoquímicos.


Debe establecerse un plazo de garantía del trabajo realizado que no podrá ser inferior a tres meses.


El personal a cargo del mantenimiento debe acreditar la capacitación por parte del fabricante del equipo.


Mantenieminto correctivo: 


Servicio de reparación por el término de 12 meses con una respuesta rápida (no mayor a 48 horas en el diagnóstico) frente a anomalías. Se debe cotizar por hora de servicio técnico, como máximo cotizar por un total de 20 hs de servicio técnico.  OSE utilizará las horas en caso de ser necesario. 

3. Información a remitir junto con el producto o servicio


Los certificados presentados deben contener como mínimo la siguiente información:


Nombre y dirección de la empresa que emite el certificado


Descripción


Fecha de certificación y período de validez


Resultados y sus incertidumbres


Trazabilidad


Código y número de lote cuando corresponda


Método de análisis


Nombre y firmas de quienes certifican


4.  Ensayos y criterio de aceptación/rechazo


Se verifica el 100% del material solicitado que debe cumplir los requisitos establecidos.


El no cumplimiento de los requisitos establecidos genera el consiguiente rechazo. 


LOTE 15 RUBRO 1 Y 2: ET.SE 22 MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE AUTOCLAVES


1. Descripción del producto/servicio

La presente especificación establece los requisitos para el mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos de la Gerencia de Gestión de Laboratorios identificados como Autoclave SIAC AV-5-140 (código interno BB.PE.AU.03) y Autoclave SIAC H-2-250-P-1 (código interno BB.PE.AU.04).


El mantenimiento preventivo se realizará una vez al año y el corrrectivo se solicitará de acuerdo a las necesidades, para lo cual se solicitará la cotización del servicio por día de visita a los efectos de realizar el diagnóstico y reparación en caso de no ser necesario repuesto. Para este servicio se prevee un máximo de 10 visitas para mantenimiento correctivo durante un año, se abonará el servicio correctivo mensualmente y de acuerdo a las visitas realizadas.


Se tendrá en consideración la certificación en calidad de la empresa de acuerdo a la Norma ISO 9001.


La empresa encargada del servicio de mantenimiento deberá suministrar al operario los elementos de protección individual apropiados para la actividad a desempeñar.

2. Características a cumplir - Requisitos


Mantenieminto correctivo:


Para cada uno de los equipos se deberá cumplir con los requisitos que apliquen y se detallan a continuación:


 Las actividades de mantenimiento preventivo deberán tener una frecuencia anual para el Autoclave SIAC H-2-250-P-1 y el Autoclave SIAC AV-5-140.


 La frecuencia del mantenimiento correctivo será la necesaria según demanda, con un plazo máximo de respuesta de 24 h.


 En caso de requerir el reemplazo de una o más partes, se cotizará en forma independiente, acordándose la reparación dentro de las 48 horas una vez aceptada la cotización.


 Para cada mantenimiento, preventivo y/o correctivo se debe entregar un detalle de las actividades realizadas tanto si hubo mantenimiento correctivo como preventivo en formato pdf firmadas por el responsable técnico del servicio contratado.


 Mantenimiento preventivo: Este trabajo lo deberá realizar un técnico especializado con supervisión de personal del Área Bacteriología.


 Limpieza y verificación de filtros.


 Drenaje del generador de vapor. Limpieza cuando sea necesaria.


 Lubricación de los sistemas.

Verificación del estado de electroválvulas y sus accesorios. Ajuste de la tensión de los resortes en caso que corresponda. Limpieza de sello de electroválvulas. Chequeo de diafragmas.


 Revisión y limpieza de válvulas de retención y verificación del estado de sellos.


 Chequeo y ajuste en caso necesario de las conexiones de las tuberías.


 Chequeo de funcionamiento de válvulas de seguridad. En caso que corresponda, desmontar, limpiar y ajustar.


 Verificación de la integridad física de los componentes eléctricos. Reapriete de conexiones eléctricas. Verificación del correcto funcionamiento del sistema eléctrico.


 Revisión de existencia de pérdidas de vapor o de agua en puertas y tuberías.


 Limpieza de varillas o electrodos de nivel.


 Limpieza de la superficie interior de la cámara de trabajo.


 Limpieza y lubricación de juntas.


 Limpieza de las trampas de vapor.


 Verificación de sensores, sistemas de funcionamiento y de seguridad.


 Chequeo de la configuración electrónica. Actualización y chequeo de funcionamiento del software y PLC.


 Verificación y ajuste en caso necesario del nivel del tanque de alimentación de agua.


 Mantenimiento del EQUIPO DE ÓSMOSIS.


 Verificación del correcto funcionamiento de mecanismos de accionamiento y ajuste de puertas.


 Mantenimiento del COMPRESOR. Revisión de existencia de pérdidas de aire comprimido, lubricación, etc.


 Verificación del correcto funcionamiento de la impresora en el caso del BB.PE.AU.04.


 Calibración de los instrumentos.


 Revisión de motores.


 Recambio de equipos de ósmosis (6 filtros de partículas, 6 filtros de carbón activo, 1 membrana de ósmosis inversa y 6 cartuchos de lecho mixto).


 Recambio de todos los filtros.


 Recambio de la junta de la puerta del BB.PE.AU.04.


Se deberá efectuar un proceso general de esterilización comprobando en detalle: presión, temperatura, tiempos requeridos para completar cada fase del ciclo, estado de las lámparas de señalización del proceso, funcionamiento del sistema de registro.


Verificar que el funcionamiento se encuentre dentro de las tolerancias definidas por el fabricante.


Se debe cotizar para incluir en la propuesta consumibles como:


a. 6 filtros de partículas, 6 filtros de carbón activo, 1 membrana de ósmosis inversa y 6 cartuchos de lecho mixto.


b. Junta de puerta para BB.PE.AU.04.


c. Carga de software de PLC y/o reconfiguración.


Mantenimiento correctivo 


De deberan cotizar 40 horas de mantenimiento corrective. OSE utilizará las horas en caso de ser necesario. 

3.  Información a remitir junto con el producto o servicio


Las actividades realizadas para cada equipo deberán ser detalladas en el formulario de SGC del Laboratorio: FG.MN.03.02 Versión Vigente - Intervención sobre el Equipo donde debe constar:


· Identificación del equipo


· Fecha de realización del mantenimiento


· Detalles del mantenimiento realizado


· Firma de responsables


4.  Ensayos y criterio de aceptación/rechazo


El no cumplimiento de los requisitos establecidos generará el consiguiente rechazo.


LOTE 16 RUBRO 1: ET.GE.114 SERVICIO DE CALIBRACIÓN DE BALANZAS


1. Descripción del producto/servicio


La presente especificación establece los requisitos para la contratación de los servicios de calibración de las balanzas del Laboratorio Central de OSE.


El procedimiento de calibración deberá estar acreditado según Norma 17025 


2. Características a cumplir - Requisitos


DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO:


Frecuencia: 1 vez al año o cada 6 meses según correspoda (ver tabla punto 6)

Debe incluir la realización de al menos los siguientes ensayos: exactitud, repetibilidad y excentricidad de carga con evaluación de los desvíos de indicación y la incertidumbre de medición.


El servicio será realizado en las instalaciones del Laboratorio Central coordinado día y hora con el área respectiva, cumpliendo estrictamente con el Programa de Calibración del Laboratorio Central que se le entregará al proveedor del servicio.


NOTA: La empresa encargada del servicio de calibración deberá suministrar al operario los elementos de protección individual apropiados a la actividad. 


3. Condiciones de entrega


Se deberá entregar un Certificado de Calibración en forma impresa o digital (certificación de firma) donde deberá constar como mínimo de:


· identificación del equipo y caracteristicas metrológicas


· condiciones ambientales


· resultados de todas las mediciones


· incertidumbre asociadas a todas las mediciones


· fechas de calibración y de emisión del certificado


· declaración de la trazabilidad, 


· Firma de responsables


4. Información a remitir junto con el producto o servicio


Si se detecta anomalías en el instrumento durante la calibración se suspenderá el trabajo y se procederá a la devolución del mismo con el respectivo informe.


6. Anexos


		EQUIPO

		CODIFICACION


INTERNA

		MARCA

		MODELO

		Frecuencia



		BALANZA ANALITICA

		RQ.PE.BZ.02

		PRECISA

		262 SMA-FR

		Anual



		BALANZA ELECTRONICA

		RQ.PE.BE.01

		SHIMADZU

		TX-323L

		Anual



		BALANZA ELECTRONICA

		LA.PE.BE.01

		AND

		FY -600

		Anual



		BALANZA ANALITICA

		LA.PE.BZ.02

		AND

		GR-200

		6 meses



		BALANZA ANALITICA

		LA.PE.BZ.03

		SHIMADZU

		AP224W

		Anual





Se realizará el 100% de verificación de cumplimiento de los requisitos solicitados en la presente especificación técnica.


8. Ensayos y criterio de aceptación/rechazo


Se verificará el 100% del material solicitado que debe cumplir los requisitos establecidos

El no cumplimiento de los requisitos establecidos generará el consiguiente rechazo del material.


LOTE 17 RUBRO 1: ET.GE.155 SERVICIO DE CALIBRACIÓN DE BALANZAS DEL ÁREA BACTERIOLOGIA


1.  Descripción del producto/servicio


La presente especificación establece los requisitos para la contratación de los servicios de mantenimiento y calibración de las 4 balanzas del área Bacteriologia de la Gerencia de Gestion de Laboratorios de OSE.


El procedimiento de calibración deberá estar acreditado según Norma 


2. Características a cumplir - Requisitos


DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO:


Mantenimiento y calibración de las 4 balanzas que cuya marca y modelo se detalla en el punto 6 de la presente especificación técnica.


Mantenimiento:


Se deberán hacer el matenimientode las balanzas, (chequeo del correcto funcionamiento, limpieza, etc).


Calibracion:


Debe incluir la realización de al menos los siguientes ensayos: exactitud, repetibilidad y excentricidad de carga con evaluación de los desvíos de indicación y la incertidumbre de medición.


El servicio será realizado en las instalaciones del Laboratorio Central coordinando día y hora con el área respectiva, cumpliendo estrictamente con el Programa de Calibración de la Gerencia de Gestion de Laboratorios que se le entregará al proveedor del servicio.


La balanza BB.PE.BE.01 se deberá calibrar en 3 rangos, uno de los cuales debe ser 100 mg.


NOTA: La empresa encargada del servicio de calibración deberá suministrar al operario los elementos de protección individual apropiados a la actividad.


Se deberá entregar un Certificado de Calibración en forma impresa o digital (certificación de firma) donde deberá constar como mínimo de:


· identificación del equipo y caracteristicas metrológicas


· condiciones ambientales


· resultados de todas las mediciones


· incertidumbre asociadas a todas las mediciones


· fechas de calibración y de emisión del certificado


· declaración de la trazabilidad

· Firma de responsables


3. Información a remitir junto con el producto o servicio


Si se detecta anomalías en el instrumento durante la calibración se suspenderá el trabajo y se procederá a la devolución del mismo con el respectivo informe.


4. Anexos


		EQUIPO

		CODIFICACION INTERNA

		MARCA

		MODELO



		BALANZA ELECTRONICA

		BB.PE.BE.01 (*)

		PAG OERLIKON AG

		280-9821



		BALANZA ELECTRONICA 

		BB.PE.BE.02

		SHIMADZU

		TXB422L



		BALANZA ELECTRONICA 

		BB.PE.BE.03

		SHIMADZU

		TXB422L



		BALANZA ELECTRONICA 

		BB.PE.BE.04

		A&D

		150KAL





(*) Balanza de doble rango, debera calibrarse en ambos rangos 


5. Ensayos y criterio de aceptación/rechazo


Se realizará el 100% de verificación de cumplimiento de los requisitos solicitados en la presente especificación técnica.


El no cumplimiento de los requisitos establecidos generará el consiguiente rechazo del material.


LOTE 18 RUBRO 1: ET.GE.120 SERVICIO DE CALIBRACIÓN Y CALIFICACIÓN DE DESEMPEÑO DE BAÑOS TERMOSTATIZADOS


1. Descripción del producto/servicio


La presente especificación establece los requisitos para la contratación de los servicios de calibración y realización de la calificación de desempeño de los Baños Termostáticos (fluído agua) de la Gerencia de Gestión de Laboratorios de OSE.


El procedimiento de calibración y calificaciones deberá estar acreditado según Norma 17025 


2. Características a cumplir - Requisitos


DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO:


· Calibración del indicador y del sensor de temperatura, temperatura indicada por el usuario.


· Calificación de desempeño: estudio de la estabilidad y uniformidad de temperatura en el tiempo y espacio. Se deberá realizar un mapeo de la temperatura en al menos 5 puntos físicos del equipo durante un período mínimo de ocho horas y se registrará la temperatura a intervalos de 1 minuto.


· Determinar el tiempo que el baño llega a la temperatura seteada.


Las medidas de temperatura deberán realizarse con instrumentos con una incertidumbre adecuada para evaluar la tolerancia de cada equipo. Se deberá indicar en la oferta la incertidumbre de los ensayos. 


El servicio será realizado en las instalaciones del Laboratorio – Carlos Roxlo 1275 con previa coordinación del día y hora con el área respectiva, cumpliendo estrictamente con el Programa de Calibración de la Gerencia de Gestión de Laboratorios que se le entregará al proveedor del servico.


El tiempo desde la solicitud del servicio hasta la ejecución no debe ser superior a 15 días hábiles.


NOTA: La empresa encargada del servicio de calibración deberá suministrar al operario los elementos de protección individual apropiados a la actividad: túnica y guantes térmicos.


3. Información a remitir junto con el producto o servicio


Se deberá entregar un Certificado de Calibración en forma impresa o digital (firma certificada) donde deberá constar como mínimo:


· Identificación del equipo.


· Resultados de todas las mediciones y gráficos.


· Incertidumbre asociadas a todas las mediciones.


· Fechas de calibración, calificación de desempeño y de emisión del certificado.


· Declaración de la trazabilidad 


· Firma de responsables


4. Anexos


		IDENTIFICACION

		TIPO

		MARCA

		MODELO

		TEMPERATURA


(°C)

		TOLERANCIA


(°C)



		BB.PE.BA.02

		Termostatización de muestras

		Sin Marca

		Sin modelo

		36




		2






		BB.PE.BA.03

		Termostatización de medios y muestras

		J.P.Selecta

		Digitem 100

		41.0


45


36

		05


1


2



		BB.PE.BA.04

		I


Incubacion 


Termostatización de muestras Termostatización de medios 

		J.P.Selecta

		Digitem 100

		41.0


36


45

		0.5


2


1



		BB.PE.BA.05

		I


Incubacion 


Termostatización de muestras Termostatización de medios

		J.P.Selecta

		Precisten 45 L

		36

		2



		QC.PE.BA.02

		Baño para análisis de clorofila

		Thermo

		Haake S7

		75

		1





5. Ensayos y criterio de aceptación/rechazo


Se realizará el 100% de verificación de cumplimiento de los requisitos solicitados en la presente especificación técnica.


El no cumplimiento de los requisitos establecidos generará el consiguiente rechazo del servicio.


LOTE 18 RUBRO 2: ET.GE.118 SERVICIO DE CALIBRACIÓN DEL SENSOR DE LAS MUFLAS


1. Descripción del producto/servicio

La presente especificación establece los requisitos para la contratación de los servicios para la calibración del sensor de las muflas del Laboratorio Central de OSE.


2. Características a cumplir - Requisitos


DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO:


· Calibración del indicador y del sensor de temperatura, a la temperatura indicada por el usuario.


Las medidas de temperatura deberán realizarse con instrumentos con una incertidumbre adecuada para evaluar la tolerancia de cada equipo. Se deberá indicar junto a la oferta la incertidumbre del ensayo.

El procedimiento de calibración y calificaciones deberá estar acreditado según Norma 17025 


El servicio será realizado en las instalaciones del Laboratorio Central con previa coordinación del día y hora con el área respectiva, cumpliendo estrictamente con el Programa de Calibración del Laboratorio Central que se le entregará al proveedor del servicio.


NOTA: La empresa encargada del servicio de calibración deberá suministrar al operario los elementos de protección individual apropiados a la actividad: túnica y guantes térmicos.


3. Información a remitir junto con el producto o servicio


Se deberá entregar un Certificado de Calibración en forma impresa o digital donde deberá constar como mínimo:


· Identificación del equipo.


· Detalles de los parámetros de funcionamiento seleccionados


· Resultados de las mediciones, informándose a la temperatura de calibración, la corrección correspondiente.


· La incertidumbre asociada a todas las mediciones.


· Fechas de calibración y de emisión del certificado.


· Declaración de la trazabilidad 


· Firma de responsables


4. Anexos


		IDENTIFICACION

		TIPO

		MARCA

		MODELO

		TEMPERATURA


°(C)

		TOLERANCIA


(+-°C)



		RQ.PE.MU.01

		Mufla

		Thermolyne

		48000

		550

		50



		LA.PE.MU.01

		Mufla

		Thermolyne

		48000

		900


1000

		10


10





Se realizará el 100% de verificación de cumplimiento de los requisitos solicitados en la presente especificación técnica.


5. Ensayos y criterio de aceptación/rechazo


Se realizará el 100% de verificación de cumplimiento de los requisitos solicitados en la presente especificación técnica.


El no cumplimiento de los requisitos establecidos generará el consiguiente rechazo del servicio.


LOTE 18 RUBRO 3: ET.GE.116 SERVICIO DE CALIBRACIÓN Y CALIFICACIÓN DE DESEMPEÑO DE ESTUFAS


1. Descripción del producto/servicio


La presente especificación establece los requisitos para la contratación de los servicios para la calibración y la calificación de desempeño de las estufas del Laboratorio Central de OSE.


El procedimiento de calibración deberá estar acreditado según Norma 17025. Junto a la oferta se debra presentar.

Las medidas de temperatura deberán realizarse con instrumentos con una incertidumbre adecuada para evaluar la tolerancia de cada equipo. Se deberá indicar junto a la oferta la incertidumbre del ensayo.


2. Características a cumplir - Requisitos


DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO:


· Calibración del indicador y del sensor de temperatura, temperatura indicada por el usuario.


· Calificación de desempeño: estudio de la estabilidad y uniformidad de temperatura en el tiempo y espacio. Se deberá realizar un mapeo de la temperatura del equipo con una carga apropiada al uso, como mínimo en 5 puntos físicos del equipo durante un período mínimo de 24 horas de funcionamiento del equipo en régimen (si la metodología del ensayo implica un período de incubación mayor a un día), o bien del tiempo de incubación del ensayo (si dicho tiempo es menor a un día) y se registrará la temperatura a intervalos de tiempo que permitan detectar las variaciones de temperatura del equipo.


· Establecer cuanto tiempo demora en llegar el equipo a la temperatura luego que en el display si indica la temperatura seteada.


Las medidas de temperatura deberán realizarse con instrumentos con una incertidumbre adecuada para evaluar la tolerancia de cada equipo.


NOTA: La empresa encargada del servicio de calibración deberá suministrar al operario los elementos de protección individual apropiados a la actividad, túnica, lentes de seguridad, etc.


El servicio será realizado en las instalaciones del Laboratorio Central con previa coordinación del día y hora con el área respectiva, cumpliendo estrictamente con el Programa de Calibración del Laboratorio Central que se le entregará al proveedor del servicio.


3. Información a remitir junto con el producto o servicio


Se deberá entregar un Certificado de Calibración en forma impresa o digital donde deberá constar como mínimo:


· Identificación del equipo.


· Detalles de los parámetros de funcionamiento seleccionados


· Resultados de todas las mediciones y gráficos.


· Definición de la zona útil y ubicación de los sensores con un diagrama.


· Incertidumbre asociada a todas las mediciones.


· Fechas de calibración, calificación de desempeño y de emisión del certificado.


· Declaración de la trazabilidad 


· Firma de responsables


4- Anexos


		IDENTIFICACION

		TIPO

		MARCA

		MODELO

		TEMPERATURA


°(C)

		TOLERANCIA


(+-°C)



		BB.PE.EI.06

		Estufa de incubacion de circulacion forzada de aire

		Memmert

		ICP 600

		36


5

		2


3



		BB.PE.EI.07

		Estufa de incubacion de circulacion forzada de aire

		Memmert

		ICP 600

		36

		1



		BB.PE.EI.08

		Estufa de incubacion de circulacion forzada de aire

		Memmert

		ICP 600

		36


5

		2


3



		BB.PE.EI.09

		Estufa de incubacion

		Memmert

		IF 110

		36

		2



		BB.PE.EE.01

		Estufa de estirilizacion de material de calor seco

		Memmert

		600

		170

		10



		RQ.PE.ES.02

		Estufa de circulacion forzada de aire

		Salvis

		Thermocenter TC 40

		104

		1



		RQ.PE.EI.02

		Estufa de incubacion de DBO

		Lovibond

		ET 618/619

		20

		1



		RQ.PE.EI.03

		Estufa Incubacion

		Panavox

		MR- 130

		20

		1



		LA.PE.ES.05

		Estufa de secado

		Memmert

		UF - 110

		180

		2



		

		

		

		

		250

		2



		

		

		

		

		140

		2



		LA.PE.ES.04

		Estufa de circulacion forzada de aire

		Zhichenk

		ZED-A-7080

		105


180


140

		2


2


2



		LA.PE.ES.06

		Estufa de secado

		Memmert

		UF 30 plus

		105


180


140


250

		2





5. Ensayos y criterio de aceptación/rechazo


Se realizará el 100% de verificación de cumplimiento de los requisitos solicitados en la presente especificación técnica.


El no cumplimiento de los requisitos establecidos generará el consiguiente rechazo del servicio.


LOTE 18 RUBRO 4: ET.GE.115 SERVICIO DE CALIBRACIÓN Y CALIFICACIÓN DE DESEMPEÑO DE BLOCK SECO


1. Descripción del producto/servicio


La presente especificación establece los requisitos para la contratación de los servicios para la calibración y la calificación de desempeño de los blocks secos del Laboratorio Central de OSE.


2. Características a cumplir - Requisitos


DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO:


· Calibración del indicador y del sensor de temperatura, temperatura indicada por el usuario.

· Calificación de desempeño: estudio de la estabilidad y uniformidad de temperatura en el tiempo y espacio. Se deberá realizar un mapeo de la temperatura del equipo con una carga apropiada al uso y bajo condiciones normales de operación. Se ubicarán 5 tubos con aceite cuyo nivel no sobrepase la altura del block, en distintas posiciones del equipo, disponiendo las termocuplas en cada tubo y en el orificio de calibración del block. El período de control deberá corresponder con el tiempo de procesamiento del ensayo a partir del funcionamiento del equipo en régimen y se registrará la temperatura a intervalos de tiempo que permitan detectar las variaciones de temperatura del equipo.


Las medidas de temperatura deberán realizarse con instrumentos con una incertidumbre adecuada para evaluar la tolerancia de cada equipo. Se deberá adjuntar junto a la oferta la incertidumbre para los ensayos ofertados. 

El servicio será realizado en las instalaciones del Laboratorio Central con previa coordinación del día y hora con el área respectiva, cumpliendo estrictamente con el Programa de Calibración del Laboratorio Central que se le entregará al proveedor del servicio.


El tiempo desde la solicitud del servicio hasta la ejecución no debe ser superior a 15 días hábiles.


NOTA: La empresa encargada del servicio de calibración deberá suministrar al operario los elementos de protección individual apropiados a la actividad : túnica, lentes de seguridad y guantes.


3. Información a remitir junto con el producto o servicio


Se deberá entregar un Certificado de Calibración en forma impresa o digital donde deberá constar   como mínimo:


· Identificación del equipo.


· Detalles de los parámetros de funcionamiento seleccionados


· Resultados de todas las mediciones y gráficos.


· Definición de la zona útil y ubicación de los sensores con un diagrama.


· Incertidumbre asociada a todas las mediciones.


· Fechas de calibración, calificación de desempeño y de emisión del certificado.


· Declaración de la trazabilidad y copia de los certificados de los patrones utilizados


(trazables a patrones nacionales o internacionales.) en caso de no estar acreditado.


· Firma de responsables


4Anexos


		IDENTIFICACION

		TIPO

		MARCA

		MODELO

		TEMPERATURA


(°C)

		TOLERANCIA


(°C)



		RQ.PE.DI.03


(block derecho)

		Block seco digestor

		Macherey- Nagel

		Nanocolor


Vario 3

		150

		2



		RQ.PE.DI.04


(block izquierdo)

		Block seco digestor

		Macherey- Nagel

		Nanocolor


Vario 3

		150

		2





5. Ensayos y criterio de aceptación/rechazo


Se realizará el 100% de verificación de cumplimiento de los requisitos solicitados en la presente especificación técnica.


El no cumplimiento de los requisitos establecidos generará el consiguiente rechazo del servicio.


LOTE 19 RUBRO 1: ET.GE.134 Certificación de área- cabina de flujo laminar


1.  Descripción del producto/servicio


La presente especificación estable los requisitos de la certificación de área del flujo laminar TELSTAR BIO-II- A. 


2. Características a cumplir - Requisitos


- Verificación de la integridad de los filtros absolutos.


- Verificación de la velocidad de descarga del flujo laminar.


- Verificar la cantidad de partículas según norma ISO 14644-1


- Medir la temperatura y humedad relativa. 


El equipo se encuentra en el Laboratorio Central Carlos Roxlo 1275. Tal certificación deberá realizarse en el Área correspondiente.


La fecha y horario de realización se deberá coordinar con el Área Bacteriología del Laboratorio Central.


3. Información a remitir junto con el producto o servicio


Se deberá entregar un informe con los procedimientos realizados y los resultados obtenidos. 


4. Ensayos y criterio de aceptación/rechazo


Se verificará la realización del 100 % de lo establecido en el punto 2 del presente documento. 


El no cumplimiento de los requisitos solicitados generara el consiguiente rechazo.


LOTE 20 RUBRO 1 Y 2:  ET.GE.17 SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE  ACONDICIONAMIENTO DE AIRE DEL AREA BACTERIOLOGIA

		1. Descripción del producto/servicio 






		Esta especificación establece el servicio de mantenimiento preventivo y de reparación en caso de rotura del equipo de Aire filtrado de aire colocado en el segundo subsuelo del Laboratorio. 






		2. Características a cumplir - Requisitos 



		· El servicio será realizado en las instalaciones del Laboratorio Central con previa coordinación con el área respectiva, cumpliendo con el Programa de Mantenimiento de Equipos del Laboratorio Central que se le entregará al proveedor del servicio adjudicado. 


Mantenimiento preventivo


· Mantenimiento preventivo cada tres meses según se detalla a continuación, las actividades listadas son las mínimas requeridas quedando a consideración del técnico que realizará el mantenimiento la implementación de otras que considere necesarias: 


Limpieza de los filtros. 


· Cambio de filtros de ser necesario. 


· Lubricación y control de rodamiento. 


· Verificación de correas. 


· Cambio de ser necesario. 


·  Limpieza y desincrustación de turbinas. 


·         Control general de funcionamiento. 


·  Mediciones mediante anemómetro de flujos de aire 


Mantenimiento correctivo


Servicio de reparación por el término de 12 meses con una respuesta rápida (no mayor a 24 horas) frente a anomalías. Se deberá cotizar 30 horas a ser utilizadas en los 12 meses de contratación del servicio técnico. OSE utilizará las horas en caso de ser necesario. 


3. Condiciones de entrega 


El equipo se encuentra en el Laboratorio Central Carlos Roxlo 1275 1º y 2º SS. La fecha de realización del mantenimiento será coordinada con el área correspondiente, deberá dejar registro de las actividades de mantenimiento realizadas. 


El proveedor debe ofrecer una garantía mínima de tres meses en caso de requerir reparación. 


4. Información a remitir junto con el producto o servicio 


Se debe informar la composición de los productos usados para las desinfecciones. 


5. Ensayos y criterio de aceptación/rechazo 


Se verifica que los servicios solicitados se realicen en el 100% de los equipos de las Áreas en las que se solicite el mantenimiento de acuerdo a los requisitos solicitados. 


El no cumplimiento de los requisitos establecidos generará el consiguiente rechazo


Se evalúa la eficiencia de sanitización a posteriori (en función de los controles ambientales de calidad de aire en el área bacteriológica). 








		LOTE 21 RUBRO 1 Y 2: ET.GE.78 -A MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO  DE MAQUINAS DE LAVAR

1- Descripción del producto/servicio


La presente especificación establece los requisitos para el mantenimiento preventivo y de reparación en caso de rotura por el término de 12 meses de los equipos de la Gerencia de Gestión de Laboratorios identificados como  lavadoras y termodesinfectadoras


La empresa encargada del servicio de mantenimiento deberá suministrar al operario los elementos de protección individual apropiados a la actividad, túnica, lentes de seguridad, etc.


2- Características a cumplir - Requisitos


Los equipos incluídos en la presente especificación son los siguientes:


1- Lavadora Smeg GW3060 QO.PE.LA.01

2- Lavadora Smeg GM 3060 QM.PE.LA.01

3- Termodesinfectadora para material de vidrio Smeg GW3050 BB.PE.LA.02

4- Termodesinfectadora para material de vidrio Smeg GW3060 LA.PE.LA.02

5- Termodesinfectadora para material de vidrio Smeg GW3060 LM.PE.LA.02

6- Termodesinfectadora para material de vidrio MIELE BB.PE.LA.01

7- Termodesinfectadora para material de vidrio MIELE QC.PE.LA.01

8- Termodesinfectadora para material de vidrio MIELE RQ.PE.LA.01

9- Termodesinfectadora para material de vidrio MIELE RQ.PE.LA.02


Manteminiento preventivo: 


Las actividades a desarrollar para cada tipo de equipo son las siguientes:


· El servicio será realizado en las instalaciones del laboratorio - Carlos Roxlo 1275 con previa coordinación del día y hora con el área respectiva, cumpliendo estrictamente con el Programa de Mantenimiento de Equipos de la Gerencia de Gestión de Laboratorios que se le entregará al proveedor del servicio adjudicado.


· Mantenimiento preventivo, según frecuencia e ítems para cada equipo según detalle. Las actividades listadas son las mínimas requeridas, quedando a consideración del técnico que realizará el mantenimiento la implementación de otras que considere necesarias:


Termodesinfectadoras y Lavadoras:


· Control de consumo eléctrico y de puesta a tierra.


· Verificación del correcto funcionamiento y del rendimiento de las bombas.


· Limpieza de todos los filtros. Verificación del correcto funcionamiento de brazos aspersores. Desobstrucción y limpieza en caso necesario.


· Chequeo de bombas de desagüe y válvulas antirretroceso.


· Verificación presencial del correcto funcionamiento del equipo en un ciclo completo de lavado.


· Frecuencia semestral, excepto para la lavadora Smeg GW3060 QO.PE.LA.01 para la cual se solicita una frecuencia anual.


Mantenimiento correctivo:


Servicio de reparación por el término de 12 meses con una respuesta rápida (no mayor a 48 horas) frente a anomalías. Se bederan cotizar 60 horas de servicio técnico. OSE utilizará las horas en caso de ser necesario. 


3- Condiciones de entrega


· Los equipos se encuentran en el laboratorio - Carlos Roxlo 1275 1º y 2º SS.


· El mantenimiento debe ser realizado en sitio.


· La fecha de realización del mantenimiento será coordinada con el área correspondiente, y se deberá dejar registro de las actividades de mantenimiento realizadas.


· La verificación presencial del correcto funcionamiento del equipo intervenido se realizará en presencia de personal del área correspondiente


· El personal a cargo del mantenimiento debe acreditar su capacitación y/o experiencia en las actividades solicitadas.


· El proveedor debe ofrecer una garantía mínima de tres meses en caso de requerir reparación.


4- Información a remitir junto con el producto o servicio


Las actividades realizadas en cada equipo deberán ser detalladas en el formulario de SGC del Laboratorio: “Intervención sobre el Equipo” donde debe constar:


· Identificación del equipo


· Fecha de realización del mantenimiento


· Detalles del mantenimiento realizado


· Resultado del mantenimiento


· Tiempo insumido


· Firma de responsables


5- Ensayos y criterio de aceptación/rechazo


Se verifica el 100% del material solicitado que debe cumplir los requisitos establecidos. 


El no cumplimiento de los requisitos establecidos generará el consiguiente rechazo.






		



		LOTE 22 RUBRO 1 Y 2: ET.GE.78-B MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE –MUFLAS, BAÑOS Y ESTUFAS 

1- Descripción del producto/servicio


La presente especificación establece los requisitos para el mantenimiento preventivo y de reparación en caso de rotura por el término de 12 meses de los equipos de la Gerencia de Gestión de Laboratorios identificados en el listado del punto 2

La empresa encargada del servicio de mantenimiento deberá suministrar al operario los elementos de protección individual apropiados a la actividad, túnica, lentes de seguridad, etc.


2- Características a cumplir - Requisitos


Los equipos incluídos en la presente especificación son los siguientes:

1- Baño de agua termostatizado LabTech LA.PE.BA.03


2- Baño de agua termostatizado LA.PE.BA.04

3- Baño de agua termostatizado Selecta Digiterm 100 BB.PE.BA.03

4- Baño de agua termostatizado Selecta Digiterm 100 BB.PE.BA.04

5- Baño de agua termostatizado Selecta Precisterm BB.PE.BA.05

6- Baño de agua termostatizado Thermo QC.PE.BA.02

7-  Estufa de esterilización MEMMERT SN110plus BB.PE.EE.02

8- Estufa de incubación MEMMERT ICP 600 BB.PE.EI.06

9- Estufa de incubación MEMMERT ICP 600 BB.PE.EI.07

10- Estufa de incubación MEMMERT ICP 600 BB.PE.EI.08

11- Estufa de incubación MEMMERT IF110 BB.PE.EI.09

12- Estufa de incubación LOVIBOND RQ.PE.EI.02

13- Estufa de Incubación PANAVOX RQ.PE.EI.03 

14- Estufa de secado Memmert LA.PE.ES.06

15- Estufa de secado Memmert LA.PE.ES.05

16- Estufa de secado Zhicheng LA.PE.ES.04

17- Estufa de secado SALVIS RQ.PE.ES.02

18- Estufa de secado SHEL LAB QC.PE.ES.01

19- Mufla Thermolyne LA.PE.MU.01


20- Mufla RQ.PE.MU.01


Manteminiento preventivo: 


Las actividades a desarrollar para cada tipo de equipo son las siguientes:


· El servicio será realizado en las instalaciones del laboratorio - Carlos Roxlo 1275 con previa coordinación del día y hora con el área respectiva, cumpliendo estrictamente con el Programa de Mantenimiento de Equipos de la Gerencia de Gestión de Laboratorios que se le entregará al proveedor del servicio adjudicado.


· Mantenimiento preventivo, según frecuencia e ítems para cada equipo según detalle. Las actividades listadas son las mínimas requeridas, quedando a consideración del técnico que realizará el mantenimiento la implementación de otras que considere necesarias:


Baños de Agua Termostatizados:


· Comprobación de consumo eléctrico y de puesta a tierra.


· Para el caso del QC.PE.BA.02 realizar desarmado del equipo con limpieza de corrosión y de inscrutaciones y lubricación.


· Frecuencia anual


Estufas de incubación, de secado y de esterilización, muflas:


· Inspección de la junta


· Alineación de la puerta


· Chequeo mecánico del cierre de la puerta


· Chequeo de las tensiones eléctricas


· Verificación del cableado y ficha de alimentación


· Chequeo de ajustes de bornes


· Verificación de pérdidas eléctricas en calefactores.

· Chequeo de funcionamiento general


· Frecuencia anual


Mantenimiento correctivo:


Servicio de reparación por el término de 12 meses con una respuesta rápida (no mayor a 48 horas) frente a anomalías. Se bederan cotizar 60 horas de servicio técnico. OSE utilizará las horas en caso de ser necesario. 


3- Condiciones de entrega


· Los equipos se encuentran en el laboratorio - Carlos Roxlo 1275 1º y 2º SS.


· El mantenimiento debe ser realizado en sitio.


· La fecha de realización del mantenimiento será coordinada con el área correspondiente, y se deberá dejar registro de las actividades de mantenimiento realizadas.


· La verificación presencial del correcto funcionamiento del equipo intervenido se realizará en presencia de personal del área correspondiente


· El personal a cargo del mantenimiento debe acreditar su capacitación y/o experiencia en las actividades solicitadas.


· El proveedor debe ofrecer una garantía mínima de tres meses en caso de requerir reparación.


4- Información a remitir junto con el producto o servicio


Las actividades realizadas en cada equipo deberán ser detalladas en el formulario de SGC del Laboratorio: “Intervención sobre el Equipo” donde debe constar:


· Identificación del equipo


· Fecha de realización del mantenimiento


· Detalles del mantenimiento realizado


· Resultado del mantenimiento


· Tiempo insumido


· Firma de responsables


5- Ensayos y criterio de aceptación/rechazo


Se verifica el 100% del material solicitado que debe cumplir los requisitos establecidos. 


El no cumplimiento de los requisitos establecidos generará el consiguiente rechazo.






		



		LOTE 23 RUBRO 1 Y 2: ET.GE.78 –C MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO  DE BOMBAS Y COMPRESORES 

1- Descripción del producto/servicio


La presente especificación establece los requisitos para el mantenimiento preventivo y de reparación en caso de rotura por el término de 12 meses de los equipos de la Gerencia de Gestión de Laboratorios identificados como bombas de vacío, compresores, 


La empresa encargada del servicio de mantenimiento deberá suministrar al operario los elementos de protección individual apropiados a la actividad, túnica, lentes de seguridad, etc.


2- Características a cumplir - Requisitos


Los equipos incluídos en la presente especificación son los siguientes:


1. Bomba de vacío G.E. Motors BB.PE.BV.01


2. Bomba de vacío Sartorius BB.PE.BV.02

3. Bomba de vacío NG Pumps LA.PE.BV.01

4. Bomba peristáltica BB.PE.BP.03

5. Bomba de vacío de anillo de agua DOSIVAC RQ.PE.BU.05

6. Compresor Thomas CMD 75 Part N°270023 QM.PE.CP.02

7. Compresor Junwei QM.PE.CP.04


Manteminiento preventivo: 


Las actividades a desarrollar para cada tipo de equipo son las siguientes:


· El servicio será realizado en las instalaciones del laboratorio - Carlos Roxlo 1275 con previa coordinación del día y hora con el área respectiva, cumpliendo estrictamente con el Programa de Mantenimiento de Equipos de la Gerencia de Gestión de Laboratorios que se le entregará al proveedor del servicio adjudicado.


· Mantenimiento preventivo, según frecuencia e ítems para cada equipo según detalle. Las actividades listadas son las mínimas requeridas, quedando a consideración del técnico que realizará el mantenimiento la implementación de otras que considere necesarias:


Bombas de vacío, G.E. Motors y Sartorius:


· Comprobación del consumo eléctrico, puesta a tierra, aislamiento.


· Estado de los filtros de entrada y salida. Control de succión.


· Comprobación de consumo y nivel de aceite. Cambio de aceite.


· Frecuencia anual


Bombas de vacío BGS, NG Pumps:


· Comprobación de consumo y nivel de aceite.


· Cambio de aceite, medida de vacío del sistema.


· Frecuencia cuatrimestral
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· Comprobación de consumo, puesta a tierra, y aislación de tierra.


· Control de succión


· Frecuencia Anual


JCompresores:


· Control de consumo y puesta a tierra, limpieza exterior y del filtro y purga de tanque.


· Frecuencia semestral


Bombas en general:


· Control del consumo, conexión a tierra, aislamiento de conectores.


· Control del correcto funcionamiento del sistema de rodamiento, limpieza y lubricación.


· Verificación presencial del correcto funcionamiento del equipo (prueba con diferentes volumenes dispensados)


· Frecuencia semestral


Mantenimiento correctivo:


Servicio de reparación por el término de 12 meses con una respuesta rápida (no mayor a 48 horas) frente a anomalías. Se bederan cotizar 60 horas de servicio técnico. OSE utilizará las horas en caso de ser necesario. 


3- Condiciones de entrega


· Los equipos se encuentran en el laboratorio - Carlos Roxlo 1275 1º y 2º SS.


· El mantenimiento debe ser realizado en sitio.


· La fecha de realización del mantenimiento será coordinada con el área correspondiente, y se deberá dejar registro de las actividades de mantenimiento realizadas.


· La verificación presencial del correcto funcionamiento del equipo intervenido se realizará en presencia de personal del área correspondiente


· El personal a cargo del mantenimiento debe acreditar su capacitación y/o experiencia en las actividades solicitadas.


· El proveedor debe ofrecer una garantía mínima de tres meses en caso de requerir reparación.


4- Información a remitir junto con el producto o servicio


Las actividades realizadas en cada equipo deberán ser detalladas en el formulario de SGC del Laboratorio: “Intervención sobre el Equipo” donde debe constar:


· Identificación del equipo


· Fecha de realización del mantenimiento


· Detalles del mantenimiento realizado


· Resultado del mantenimiento


· Tiempo insumido


· Firma de responsables


5- Ensayos y criterio de aceptación/rechazo


Se verifica el 100% del material solicitado que debe cumplir los requisitos establecidos. 


El no cumplimiento de los requisitos establecidos generará el consiguiente rechazo.






		





LOTE 24 RUBRO 1 Y 2: ET.SE.30 REGENERACION DE RESINA DE INTERCAMBIO IONICO Y REPARACION DE LA MISMAS 


1- Descripción del servicio


Esta especificación establece los requisitos para el servicio de Regeneración de las Resinas de Lecho Mixto (Equipo Desionizador de Agua del Área de Insumos).


2- Caracteriticas a cumplir- Requisitos 

Las resinas deberán producir el volumen especificado por el fabricante.


- La conductividad medida posterior a la colocación y estando el sistema estable deberá ser ≤ 5 μS/cm (medida con el conductivímetro en línea). Durante la producción de agua (según el rendimiento especificado por el fabricante) deberá mantener la conductividad mencionada.


- El pH del agua desionizada posterior a la colocación y estando el sistema estable, medido con equipo de mesa (pHmetro) deberá ser superior a 5.5 y menor a 7.0 unidades de pH. Durante la producción de agua (según el rendimiento especificado por el fabricante) deberá mantener este valor. Para medir el pH se disuelve 15 g de KCl (Cloruro de Potasio ppa) en 100 ml de agua desionizada a controlar.


- La presión del sistema en producción deberá ser menor a 1kg/cm2.


- La medida de cloro a la salida de los filtros de carbón deberá ser menor a

3- Condiciones de entrega 


		 La resina a regenerar deberá ser retirada, regenerada en fábrica y posteriormente colocada en el sistema por el proveedor. 





4- Criterios de aceptación 

		 Conductividad < 5 μS/cm: Rechazo (Se deberá regenerar nuevamente la resina). 


pH < 5.5 o > 7.0: Rechazo (Se deberá regenerar la resina). 


Cloro libre a la salida de los filtros > 0.1 mg/L: Rechazo (Se deberá cambiar el filtro). 

LOTE 25 RUBRO 1 Y 2: MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE CROMATÓGRAFO IÓNICO THERMO

1- Descripción del producto/servicio


La presente especificación establece los requisitos para el mantenimiento preventivo por el término de un año (a realizarse en las visitas recomendadas por el equipo técnico de la empresa que prestará el servicio), del cromatógrafo iónico QC.PE.IC.02 del Laboratorio.


Deberá incluirse además, mantenimiento correctivo de rápida respuesta (no mayor a 48 horas).


2- Características a cumplir - Requisitos


El mantenimiento periódico PREVENTIVO debe ser realizado por personal especializado acreditado por el fabricante, con métodos aprobados por éste y empleando herramientas y repuestos originales.


Para el mantenimiento preventivo por el término de un año (a realizarse en las visitas recomendadas por el equipo técnico de la empresa que prestará el servicio) se debe presentar junto a la cotización el detalle de las mínimas acciones a realizar en cada visita.


Para cada parámetro evaluado se debe indicar la especificación técnica correspondiente. 


Debe establecerse un plazo de garantía del trabajo realizado que no podrá ser inferior a tres meses.


Deben realizarse al menos las tareas detalladas en la presente especificación:


· Revisión total y realización de la limpieza de los componentes del equipo incluyendo módulo del detector y compartimiento del horno durante las instancias de mantenimiento y sustitución de las partes que corresponda


· Control de las bombas incluido su sellado, exactitud y repetibilidad del flujo


· Ruido, sesgo, precisión del detector y contaminación cruzada


· Linealidad del detector


· Control de la supresión (función y repetibilidad; diagnóstico del supresor y regeneración si corresponde – establecimiento de criterios para desencadenar la sustitución)


· Control de temperatura del termóstato de la columna


· Control y verificación del desgasificador


· Verificación de correcto desempeño de la aguja del inyector


· Verificación del correcto funcionamiento del muestreador


· Limpieza de válvulas de inyector de muestra de cationes y aniones


El equipo se encuentra en el Laboratorio Central Carlos Roxlo 1275 1 SS.


El mantenimiento debe ser realizado en sitio. En caso de que alguna de las actividades previstas requiera el traslado del equipo o una de sus partes se realizará la coordinación previa.


La fecha de realización del mantenimiento será coordinada con el Área Fisicoquímicos.


El personal a cargo del mantenimiento debe acreditar la capacitación por parte del fabricante del equipo o experiencia mínima de 3 años en mantenimiento de cromatógrafos iónicos.


Mantenimiento correctivo: 


Servicio de reparación por el término de 12 meses con una respuesta rápida (no mayor a 48 horas en el diagnóstico) frente a anomalías. Se debe cotizar por hora de servicio técnico, como máximo cotizar por un total de 20 hs de servicio técnico. OSE utilizará las horas en caso de ser necesario. 

Los repuestos requeridos para mantenimientos correctivos y los consumibles necesarios se cotizarán aparte. El proveedor debe asegurar conseguir en forma fluída los repuestos en caso de ser necesarios.

3- Información a remitir junto con el producto o servicio


Se debe entregar un informe de mantenimiento que incluya los certificados correspondientes con todos los resultados y copias de los certificados de los instrumentos de servicio utilizados.


Los certificados presentados deben contener como mínimo la siguiente información:


· Nombre y dirección de la empresa que emite el certificado


· Descripción


· Fecha de certificación y período de validez


· Resultados y sus incertidumbres


· Trazabilidad


· Código y número de lote cuando corresponda


· Método de análisis


· Nombre y firmas de quienes certifican


4- Ensayos y criterio de aceptación/rechazo


Se verifica el 100% del material solicitado que debe cumplir los requisitos establecidos.


El no cumplimiento de los requisitos establecidos genera el consiguiente rechazo.







CELDAS DEL BLOQUE INCUBADOR







CELDA DEL REACTIVO







CELDA DE LECTURA
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