
CONDICIONES PARTICULARES 
 

1- OBJETO DE LA LICITACIÓN 

 

ANTEL llama a licitación para la contratación de servicio de limpieza para el Secundario de cables 

Montevideo. 

 

2- ALCANCE  

El servicio será por un plazo de 12 meses. 

Este servicio deberá ajustarse a las especificaciones técnicas especificadas en el presente pliego.  

 

 3-  ESPECIFICACIONES TÉCNICAS 

• ANTEL verificará  un nivel óptimo de limpieza en todo momento en el local, 

independientemente de que se esté realizando alguna actividad. 

• El servicio deberá ser de calidad, entendiéndose por tal, la obtención de resultados en 

pulcritud y limpieza, logrando permanentemente la ausencia de vestigios de polvo, manchas, 

trazos, grasitudes y residuos de todo tipo en las superficies a limpiar. 

• Los operarios y los productos (en cantidad suficiente) que serán utilizados para la limpieza 

serán proporcionados por la empresa contratada. 

 

3.1. Frecuencia. 

• Se deberá afectar al servicio a realizar una dotación necesaria de operarios para la 

realización de la tarea en la zona de depósito del Secundario de cables Montevideo.  

• La ejecución de tareas deberán comenzar a la hora 08:30 hasta las 15:00. 

• El servicio se realizara cada 15 días, con un máximo de 6 horas por empleado. 

• Se realizara en días hábiles de lunes a viernes.  

• En caso de necesidad de ampliar la jornada para cubrir toda la superficie deberá ser 

comunicado a la U. Coordinación Logística para la autorización correspondiente, teléfono 

22168738 o correo electrónico: GestiondeActividadesLogisticas@mail.antel.com.uy 

 

3.2. Tareas. 

• Barrido y lavado  de veredas y espacios exteriores. 

• Corte y recolección del césped sobre la vereda exterior. 

• Barrido y lavado de pisos. 

• Aspirado de estanterías. 

• Recolección y eliminación de residuos. 

• Limpieza de circulaciones y góndolas de naves se realizará por medio de maquinaria 

adecuada (lavadoras y fregadoras) automáticas para el desempeño de la tarea en forma 

rápida y eficiente, evitando interceder en la operativa de los sectores. 



• Utilizar aspiradora y sus correspondientes accesorios siempre que haya suciedad en 

función de la superficie del suelo y la cantidad de residuos a eliminar 

• Los artículos de limpieza como ser detergentes, bolsas para residuos y/o materiales 

asociados a la tarea serán suministrados por el adjudicatario. 

 

3.3. Criterios de Ejecución : 

• La coordinación para los trabajos quincenales deberán ser coordinados previamente a la 

Unidad de Coordinación Logística  al correo electrónico: 

GestiondeActividadesLogisticas@mail.antel.com.uy 

• Los productos utilizados deberán ser inocuos para el medio ambiente y serán 

proporcionados por la empresa  adjudicataria. 

• La empresa le proporcionara a los operarios que cumplan las tareas en dichos locales los 

productos y materiales de limpieza en cantidades suficientes, entendiéndose por esto no 

quedarse sin material. 

• Analizar las características del inmueble, determinando un plan de trabajo que permita 

desarrollar eficientemente la ejecución de los servicios, contemplando tipos y superficies 

de los suelos. Cumplir con el plan de trabajo establecido, secuenciando las tareas de 

forma lógica dentro de la jornada laboral. 

• Determinar y preparar el material y los productos necesarios según las superficies a tratar. 

• Utilizar adecuadamente y con precaución materiales diluyentes y abrasivos de tal modo de 

no provocar daños por efecto de su utilización. 

• ES OBLIGATORIO EL USO DE INDUMENTARIA Y COMPLEMENTO S NECESARIOS 

PARA CUMPLIR CON LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD PERSONAL (ZAPATOS DE 

SEGURIDAD, CASCO, GUANTES, ETC) E HIGIENE EN EL TRA BAJO. 

• LA INDUMENTARIA Y LOS ELEMENTOS DE PROTECCION PERSO NAL PARA 

TODOS LOS OPERARIOS SERAN PROPORCIONADOS POR LA EMP RESA 

ADJUDICATARIA . 

• Limpieza de mobiliario y equipamiento. Aplicar las técnicas adecuadas a cada tipo de 

material para dejarlos en óptimas condiciones de limpieza, teniendo en cuenta las 

indicaciones de utilización del producto. 

Preservar el orden y la disposición de los objetos, restableciéndolos en el mismo lugar en 

caso de ser manipulados. 

• Limpieza de Espacios Verdes: Se entiende por espacios verdes, aquellos que contienen 

césped, plantas, árboles y otros elementos botánicos. 



El servicio de mantenimiento de estos espacios será realizado por quincena, que los 

mantenga en condiciones prolijas, como por ejemplo corte de pasto y retirando yuyos y 

todo vestigio que de esto resulte. Los árboles existentes deberán mantenerse en 

condiciones que no perjudiquen la operativa del Centro de Almacenamiento y Distribución 

que correspondiere. 

En caso de que causas climáticas causen perjuicios a los espacios verdes, se deberá 

realizar en un plazo máximo de 72 horas los mantenimientos necesarios para que luzcan 

como luego de un mantenimiento quincenal. 

Resultados. Comprobar el resultado de la limpieza mediante inspección. Detectar 

visualmente posibles zonas sin limpiar o cuyo resultado no sea satisfactorio, procediendo 

a realizar la tarea correctiva. 

 

OTRAS ACLARACIONES: 

 

� El personal afectado al servicio de limpieza deberá prestar especial atención al tipo de 

residuos que depositan en los distintos contenedores de basura. 

� Deberá prestarse especial atención a los lugares de mayor actividad para que no se vea 

afectado el nivel de limpieza requerido. 

� La limpieza de la zona próxima las cámaras de filmación del control cerrado de vigilancia 

(CCTV) instalado en algún edificio deberá realizarse con ausencia de agentes líquidos, 

evitando modificar el campo de enfoque, movilizar cableado, etc. Igual precaución se 

deberá tener para la limpieza de las zonas de otros sensores y elementos electrónicos. La 

limpieza de estos elementos electrónicos la realizará personal de ANTEL. 

� El personal afectado a las tareas no podrá desconectar ningún equipo o máquina, salvo 

indicación expresa o supervisión de personal de ANTEL. 

� La limpieza de los espacios con equipamiento electrónico  (UPS, salas digitales, 

transformadores, tablero general, grupos, etc.) consistirá en aspiración y barrido, evitando 

tocar las maquinarias, tableros, cables, etc. Las tareas de limpieza en estas zonas serán 

supervisadas, cuando corresponda, por personal calificado de ANTEL, ya que existen 

riesgos de accidentes eléctricos. 

� Del personal operativo. La empresa que resultare adjudicataria de la presente licitación, 

deberá cumplir las tareas operativas exclusivamente con personal de la Empresa, no 

pudiendo en ningún caso terciarizar cualquier tipo de servicio.  Deberá cumplir 

estrictamente con todas las disposiciones de la legislación laboral y fiscal de la República 

Oriental del Uruguay. 

� El personal afectado a los servicios queda comprendido en la prohibición de fumar, en 

cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto del Poder Ejecutivo 203/996. 

� El adjudicatario deberá cumplir con toda la reglamentación vigente en cuanto a permisos, 

habilitaciones, y todo aquello que sea necesario para poder desarrollar las tareas de 



limpieza de Espacios Verdes.  Será de su exclusiva responsabilidad el no cumplimiento de 

lo antes mencionado.  

� La Gerencia de Almacenamiento y Distribución debe cumplir con la Norma UNIT - ISO 

14001 – 2004 Sistemas de Gestión Ambiental; por tal motivo se exigirá que la empresa 

adjudicataria cumpla con los procedimientos e instrucciones de operativas 

correspondientes que le serán entregados y explicados por personal de ANTEL. 

 

Lugar de Realización de los Servicios : 

Predio del Secundario Cables Montevideo, sito en Rambla Baltasar Brum 2971. 

VISITA NO OBLIGATORIA   

Se realizará entre los días 28 de febrero de 2018  visita no obligatoria  en el horario de 10  hrs en 

el Centro de Almacenamiento Secundario de cables Montevideo sito en Rambla Baltasar Brum 2971.  

 

 4 -COTIZACIÓN 

El oferente deberá cotizar un único precio mensual  por concepto de servicio de limpieza descripto 

en el Punto 3 del presente Pliego Particular.  

Se deberá discriminar los impuestos; en caso contrario se asumirá que los mismos están incluidos en 

los precios cotizados. 

El precio cotizado no podrá contar con más de dos decimales, de lo contrario se asumirá el siguiente 

criterio: si el milésimo es inferior o igual a 4, se redondeará dejándolo al centésimo cotizado y si el 

milésimo es igual o mayor a 5, se redondeará el centésimo al entero siguiente. 

Los precios se ajustarán según la siguiente fórmula paramétrica:  

 
P= Po [0.90 (IMSP1/IMSP0)  +  0,10(IPC/IPC0)] 
 
Siendo: 
 
P= Precio del servicio ajustado 
 
Po= Precio del servicio cotizado en la oferta 
 
IMSP1= Índice medio de salarios privados de dos meses anteriores al de la prestación del servicio 
 
IMSP0= Índice medio de salarios privados del mes anterior al de la apertura de ofertas 
 
IPC= Índice de los Precios al Consumo del Instituto Nacional de Estadísticas, del mes anterior al de la 
realización de los trabajos. 
 
IPCo= Índice de los Precios al Consumo del Instituto Nacional de Estadísticas, del mes anterior a la fecha 
de apertura de ofertas. 
 
Fuente: Instituto Nacional de Estadística (INE) 
 
En caso que la empresa oferente presente una fórmula paramétrica distinta a la indicada precedentemente, 
ANTEL se reserva el derecho de considerarla o no. En caso de no estimarla conveniente, regirá la 
establecida en el presente pliego de condiciones. 
 



El adjudicatario que solicite ajuste de precios, deberá remitir la liquidación con el detalle del cálculo 
correspondiente, haciendo mención a la factura básica que está ajustando. 
 

La actualización de precios correspondiente, deberá ser solicitada personalmente a la Unidad Contratos de 
Negocios -  Área Seguimiento de Contratos (sito en Guatemala 1075 Nivel 14); o por correo electrónico a la 
dirección cdnc@antel.com.uy , dentro de los 90 (noventa) días de presentada cada factura, debiendo 
presentar el cálculo correspondiente en base a la fórmula establecida. En ambos casos se deberá indicar, 
número de compra, número de factura básica a la cual corresponde el ajuste solicitado y desarrollo del 
cálculo realizado.” ok 

 
5- EVALUACIÓN DE OFERTAS. 

El comparativo de ofertas se hará por el precio mensual del servicio cotizado por cada oferente. 

 

6-  ADJUDICACIÓN  

 

6.1 Adjudicación 

Se adjudicará el servicio de limpieza para el Secundario de cables Montevideo, por el periodo de 12 

meses, a un proveedor, que cumpliendo con las condiciones del pliego, presente la oferta de menor 

precio. 

Asimismo previo a la notificación de adjudicación,  se reserva el derecho de dejar sin efecto la 

compra  en cualquier etapa del trámite en que se encuentre, sin que esto pueda dar lugar a 

indemnización o reclamo de ninguna especie. También se reserva el derecho de dejar sin efecto 

aquellos ítems o grupo de ítems, cuando corresponda. 

ANTEL se reserva el derecho de aplicar las disposiciones previstas en el Art. 66 del TOCAF. 

 

7- INICIO DEL SERVICIO 

El adjudicatario dispondrá un plazo de 10 días corridos  para dar inicio al servicio una vez recibida la 

notificación de adjudicación, debiendo coordinar dicho inicio al correo: 

GestiondeActividadesLogisticas@mail.antel.com.uy 

 

8- CONDICIONES DE PAGO 

El pago se efectuará en forma mensual, a mes vencido, dentro del cronograma de pagos de Antel 

contra la presentación de la factura electrónica al correo facturaelectronica@antel.com.uy o en la 

Unidad Acreedores Moneda Nacional (Edificio Clientes del Complejo de la Telecomunicaciones) en 

Montevideo, una vez otorgado el Visto bueno del Servicio. 

 

9- MULTAS  

Se considerarán incumplimientos pasibles de sanción, entre otros: 

- Mala ejecución de los trabajos causados por acciones que a juicio de ANTEL se consideren 

negligentes. 

- El incumplimiento total o parcial de los servicios y plazos establecidos. 

- No dar continuidad al servicio (no cumplir con los plazos exigidos para el servicio). 



- Se considerará incumplimiento a las condiciones de la contratación, la contravención total o parcial a 

las cláusulas del presente pliego. Sin perjuicio de ello, se considerará incumplimiento, a consideración 

de ANTEL, la obtención de resultados insatisfactorios respecto del objeto de contratación, la falta de 

materiales específicos de limpieza, la falta de maquinaria y equipos, la deficiente eficacia de los 

materiales específicos de limpieza y la falta de elementos e indumentaria de Seguridad. 

- Los incumplimientos serán comunicados a la empresa adjudicataria por medio de Actas de 

Observación. 

El Adjudicatario dispondrá de 10 días hábiles contados a partir de la recepción del Acta de 

Observación, para corregir la razón de la/s observación/es  o la presentación de descargos.  

ANTEL evaluará los descargos, pudiendo aceptar o rechazar los mismos, procediendo a notificar al 

adjudicatario en un plazo similar, lo resuelto al respecto. 

 

- La acumulación de 3 Actas de Observación configurará el Primer Incumplimiento pasible de 

Sanción- Incumplimiento Menor. (Cap.10 MULTAS Y SANCIONES) 

 

- La acumulación de 3 Actas de Observación adicionales a las anteriores, configurará el Segundo 

incumplimiento pasible de sanción- Reincidencia en Incumplimiento. (Cap.10 MULTAS Y 

SANCIONES) 

 

- La acumulación de 3 Actas de Observación adicionales a las 6 anteriores, configurará el Tercer 

incumplimiento pasible de sanción- Incumplimiento Grave (Cap.10 MULTAS Y SANCIONES) 

 

10) MULTAS Y SANCIONES 

 

1) Multas por atrasos 

La Administración aplicará por atraso en los plazos previstos por la prestación de los servicios, una 

multa equivalente al 0,5% por cada día de atraso calculada sobre el monto total del servicio atrasado 

según corresponda.. 

Se entiende por monto total, el monto básico más el importe del ajuste que se hubiera aplicado de 

acuerdo con lo establecido para el ajuste de precios. 

2) Incumplimiento Menor: multa de 7% calculada sobre el total mensual facturado del servicio 

correspondiente (se produce incumplimiento pero no genera perjuicio para ANTEL, por no afectar el 

servicio). 

3) Reincidencia en incumplimiento : multa de 15% calculada sobre el total mensual facturado del 

servicio correspondiente. 

4) Incumplimiento Grave : multa de 20% calculada sobre el total mensual facturado del servicio 

correspondiente y rescisión del contrato por parte de ANTEL, sin tener que indemnizar a la empresa 

contratada, pudiendo además la Administración entablar todas las acciones que correspondan. 

5) En ningún caso el total de las multas aplicadas puede exceder el 20% (veinte por ciento) del monto 
total adjudicado sin impuestos. 



En caso que las multas alcancen el porcentaje indicado, Antel se reserva el derecho de rescindir la 
contratación en forma unilateral, e iniciar las acciones que correspondan. 

A su vez, regirá lo establecido en las Condiciones Generales en el punto 11 


