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INSTITUTO DEL NIÑO Y ADOLESCENTE DEL URUGUAY
DIRECCIÓN DEPARTAMENTAL DE RIVERA
LICITACIÓN ABREVIADA Nº 02/018
SERVICIO DE LIMPIEZA

APERTURA 08/01/2019 A LAS 13:00 HS. EN EL LOCAL DE DIRECCIÓN DEPARTAMENTAL SITO EN LA CALLE FAUSTINO CARÁMBULA Nº 1165.
[bookmark: _GoBack]HORARIO DE ATENCIÓN AL PÚBLICO: DE 09:15 A 14:30 HORAS.
-------------------------------------------------------------------------------------------------
LA DIRECCIÓN DEPARTAMENTAL DE RIVERA LLAMA A EMPRESAS INTERESADAS EN PRESTAR SERVICIOS DE LIMPIEZA INTEGRAL, EN LA DIRECCIÓN DEPARTAMENTAL Y EN LOS DIFERENTES SERVICIOS OFICIALES DEPENDIENTES DE ÉSTA, DE ACUERDO AL DETALLE QUE SE ADJUNTA Y A LAS CONDICIONES PARTICUALRES Y GENERALES QUE SE ESTABLECEN EN EL PLIEGO DEL ORGANISMO.
	HOGARES, CENTRO, CLUB Y OFICINAS
	DIRECCIÓN Y TELÉFONO

	Hogar Mixto (Femenino-Varones) y
PROMESEM
	Atilio Paiva s/n Esq. Lavalleja
Tel.: 462 23186-  Tel.: 462 54815

	Hogar Adolescentes (Pre-Egreso)
	Juana de Ibarbourou Nº 788
Tel.: 462 24991

	Hogar Infantil “Dr. Gabriel Anollés”
CAFF- ETAF
	Atilio Paiva Nº 845 
Tel.: 462 23350

	Centro C.A.P.I. “Blanca Long”
	Lavalleja s/n Esq. Atilio Paiva
Tel.: 462 26198

	Dirección Departamental
	Faustino Carámbula Nº 1165
Tel.: 462 23220 y 462 27493

	C.E.D. y Deporte y Recreación
	Lavalleja Nº 1405
Tel.: 462 38028-462 38032-462 49145

	Club de Niños “NUESTRO SUEÑO”
	Carlos Olmedo s/n - MEVIR 13968-Tranqueras- Tel.: 4656 3908



Condiciones Particulares.
1) La cantidad de locales podrá eventualmente aumentar o disminuir en función de los futuros Centros o Clubes que se programen inaugurar, o cerrar durante el plazo de contratación, o mismo modificarse en relación al cierre o mudanza de estos. En tales casos se le proporcionará al adjudicatario la información correspondiente respecto a la variación de los locales y direcciones de los mismos, con un preaviso de 72 horas. El INAU se compromete a tener actualizada la Nómina de Locales, estableciendo con total precisión la dirección y el teléfono de cada uno.

2) Forma de Pago-Cotización:  
a) Contado a 30 días, abarcando el servicio del mes en curso.
b) La cotización deberá expresarse obligatoriamente en moneda nacional. 
c) La oferta deberá incluir la totalidad de los impuestos que correspondan, discriminándose claramente el costo y el IVA. En caso de que esta información no surja de la propuesta, se considerará que el precio cotizado comprende todos los impuestos.   
d) Los oferentes podrán cotizar a precios reajustables, estableciendo en la Oferta la fórmula paramétrica utilizada para la actualización de precios, de no especificarlo se entenderá que se cotizó a precio firme. Como se detalla en el punto 12 del Pliego de Condiciones Generales del Organismo.
e) Se deberá establecer en el presupuesto el “costo hora hombre”. En todos los casos el precio ofertado comprenderá la totalidad de los trabajos solicitados.
f) Los oferentes deberán cotizar por la totalidad de los Servicios Oficiales y también, indicar indefectiblemente el monto por cada uno de ellos con su respectiva carga horaria, y el Total de la Oferta presentada con la totalidad de horas correspondientes.

3) Contratación: el período de contratación es por 2 años a partir de la notificación de la adjudicación, con opción a prórroga a 1 año más.
En el caso de que alguna de las partes, INAU o Adjudicado no desee hacer uso de la prórroga, deberá comunicar por escrito su voluntad a la otra parte, en un plazo no inferior a los 60 días anteriores a la fecha de finalización del período.

4) Facturación: para conformar la factura o boleta contado, el o los adjudicatario/s deberán señalar claramente la cantidad de horas mensuales trabajadas. 

5) Obligaciones del Contratado:
a) Proveer de todos los materiales, herramientas, elementos de seguridad, enseres personales, uniformes con identificación de la empresa y calzado acorde a las tareas, así como todo otro elemento necesario para el cumplimiento de las tareas de rutina o aquellas que se acuerde en forma específica.
En relación a los productos a utilizar, los mismos deberán estar perfectamente identificados y serán distribuidos a los diferentes Servicios en donde se realizarán las tareas, en envases en donde luzca claramente el nombre del producto y su correspondiente fecha de vencimiento. Se deberá presentar un detalle de los productos de limpieza a utilizar con las especificaciones técnicas correspondientes.
El adjudicatario deberá tener disponible permanentemente productos de limpieza, implementos de mano y aspiradoras, suficientes para la correcta ejecución de los requerimientos, obligándose a restituir inmediatamente (esto es un lapso máximo de 2 horas) toda aquella maquinaria que sufriera desperfecto.
b) Todo el personal que emplee la empresa adjudicataria deberá ser:
-mayor de 18 años; 
-tener carné de Salud extendido por los Organismos incorporados al Sistema de Carné de Salud Básico, debiendo mantenerse vigente mientras dure el vínculo entre el INAU y la Empresa; 
-estar inscripto y al día en el pago de los aportes al Banco de Previsión Social, como así también de todos los impuestos y/o aportes presentes y futuros exigidos para esta actividad; 
-tener contratado el Seguro contra Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales (Ley 16.074); 
-tener al día la Planilla de Trabajo Unificada del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.
c) La Empresa será responsable de:
-Controlar que los operarios no realicen tareas en condiciones contrarias a las Normas de Seguridad Laboral.
-Cumplir con la Normativa Laboral (Seguro de Accidentes de Trabajo, B.P.S., etc.) exhibiendo la documentación acreditante en cualquier momento a requerimiento de INAU, así como con las Normas de Seguridad Laboral. También será el único responsable por cualquier accidente de su personal, liberando de toda obligación a INAU, quien se reserva el derecho de exigir a la empresa contratada los recaudos que justifiquen que está al día en el pago de la póliza contra accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, como condición previa al pago de los servicios prestados.
-En especial, la parte contratada se obliga a cumplir con las disposiciones de los laudos y convenios colectivos vigentes para la rama de la actividad laboral que desarrolla en materia de: salarios, categorías de labor, pago y suplementos por horas extraordinarias, feriados laborables y no laborables, primas por nocturnidad, incentivos por asistencia, viáticos y en general todas las asignaciones y beneficios que mejoren las condiciones establecidas por la legislación laboral común, así como las demás normas de trabajo vigente contenidas en los convenios internacionales y sus reglamentaciones.
-Responder por los perjuicios que puedan causar al INAU o a terceros, los actos cumplidos durante la prestación del servicio contratado por el personal destinado a tal fin. En caso de que, de dichos actos se deriven deterioros, roturas y otro tipo de anomalías debidamente comprobadas en perjuicios de los bienes de INAU, el mismo procederá a descontar del importe mensual del contrato el valor correspondiente a la reparación o sustitución del objeto dañado, sin perjuicio de las demás acciones a que diera lugar la situación.
-Responder por los daños causados a terceros en la prestación de los servicios contratado por el personal, destinado a tal fin.

6) Controles de las Tareas y del Contrato: 
· En la oferta se deberá detallar el nombre de él o los supervisor/es destinados al control de cada lugar, estableciendo el horario y teléfono de contacto del mismo.
· Los Directores de cada Servicio llevarán el control de: las tareas, documentación, asistencia, materiales, maquinarias y todo otro elemento que se considere necesario controlar para el cumplimiento de lo acordado.
· CALIDAD de la limpieza.
· ASISTENCIA del número de operarios designados para el cumplimiento de las tareas, así como la permanencia de los mismos en el lugar y horario previsto.
· PLANILLAS DE TRABAJO DIARIO se utilizarán para el control de trabajos diarios, y en las mismas se detallarán local en el cual se encuentra trabajando cada operario, nombre del mismo y documento de identidad. Dicha planilla deberá realizarse con copia, quedando esta última en poder de la Empresa y el original deberá presentarse diariamente al encargado de cada lugar.
· La empresa que resulte adjudicataria, se obliga a respetar los laudos salariales establecidos por los Consejos de Salarios en lo que refiere a la retribución de los trabajadores asignados al cumplimiento de dichas tareas de conformidad con lo dispuesto por el Art. 1 de la Ley 18.098.
Así mismo el organismo se reserva: a) el derecho de exigir a la empresa adjudicataria como condición previa al pago de los servicios prestados, la documentación que acredite el pago de salarios y demás rubros emergentes de la relación laboral, así como los recaudos que justifiquen que está al día en el pago de la póliza contra accidentes de trabajo, con las contribuciones de seguridad social; y b) la facultad de retener de los pagos adeudados en virtud del contrato, los créditos laborales a los que tengan derecho los trabajadores de la empresa adjudicataria. 

7) Interrupción de Actividades: En caso de interrupción de actividades o incumplimiento de la Empresa por cualquier causa ajena a la voluntad del INAU, este se reserva el derecho de suspender el servicio contratado o rescindir la presente contratación en cualquier momento, sin que esto de derecho al contratado a compensación o indemnización alguna.
En caso de detención de actividades por paros o medidas gremiales, se harán los descuentos del pago mensual en forma proporcional al número de operarios ausentes o al tiempo de ausencia.

8) Incumplimientos y Sanciones: La firma contratada se obligará expresamente a cumplir la tarea convenida con el número de operarios acordado, con los materiales y maquinarias específicos de limpieza, con los elementos de seguridad del personal correspondientes, etc. Los incumplimientos se notificarán al adjudicatario mediante acta de observación, disponiendo el mismo de dos días hábiles contados a partir de la recepción de la misma para presentar sus descargos, los que serán evaluados por la Administración, que podrá aceptar o rechazar los mismos.
La acumulación de tres actas de observación configurará el primer incumplimiento pasible de sanción correspondiendo a una Multa del 15% (quince) sobre el valor total del Servicio, correspondiente al mes en que se haya configurado el incumplimiento.
La acumulación de tres actas de observación adicionales a las tres anteriores configurará el segundo incumplimiento pasible de sanción, correspondiendo a una Multa del 25% (veinticinco) sobre el valor total del Servicio, correspondiente al mes en que se haya configurado el incumplimiento.
La acumulación de tres actas de observación adicionales a las seis anteriores configurará el tercer incumplimiento pasible de sanción, correspondiendo a una Multa del 35% (treinta y cinco) sobre el valor total del Servicio, correspondiente al mes en que se haya configurado el incumplimiento.

9) Trabajos que se realizarán diariamente:
OFICINAS:
Exterior: barrido de veredas, limpieza de puertas, lustrado de bronces y niquelados.
Interior: lavado de pisos monolíticos, parquet y madera, limpieza de escritorios, sillas, sillones y muebles en general, mostradores, limpieza de puertas y ventanas. Limpieza de papeleras y electrodomésticos tales como estufas, ventiladores, etc. Eliminar el polvo y suciedad de los equipos informáticos utilizando productos que no causen anomalías en su normal funcionamiento.
Patios y Pasillos: lavado de pisos, puertas, ventanas, escaleras, pasamanos, etc.
Baños: limpieza, desinfección y desodorización de WC, bidet, lavatorio, espejos, azulejos o cerámicas, mesadas y paredes en general. Lavado de pisos.
Cocina: lavado de pisos, mesadas, azulejos y/o cerámicas, paredes en general. Limpieza de extractores o purificadores.
No se limpiarán utensilios.
HOGARES, CENTRO C.A.P.I. Y CLUB DE NIÑOS:
Exterior: ídem exterior de Oficinas.
Interior: el interior debe tratarse como una casa-hogar, teniendo en cuenta la limpieza y/o encerado de pisos de dormitorios, living, sala de técnicos y de maestros, lugar de juegos, despensa y todas aquellas habitaciones que existan en el Servicio.
Patios y Pasillos: ídem patios y pasillos de Oficinas.
Baños: limpieza, desinfección y desodorización de WC, bidet, lavatorio, espejos, azulejos o cerámicas, mesadas y paredes en general. Lavado de pisos.
Cocina: lavado de pisos, mesadas, azulejos y/o cerámicas, paredes en general. Limpieza de extractores o purificadores, microondas, heladeras, cocinas, etc.
No se limpiarán utensilios.
Cabe acotar con respecto al Club de Niños, Hogar Infantil, Hogar Mixto, Hogar de Adolescentes y el Centro C.A.P.I. que cuentan con un área externa en patios y frentes incluyendo veredas con césped, se deberá cortar y realizar limpieza de residuos que se encuentren en dicha área; además limpiar parrilleros; y respecto al Club de Niños Tranqueras y el Centro C.A.P.I. se aclara, además que los mismos trabajan de lunes a viernes de 8 a 17 horas y el mes de enero permanecen cerrados.

10)  Trabajos que se realizarán semanalmente:  
Lustrado de muebles, encerado de muebles, encerado de pisos, limpieza de puertas, ventanas, mamparas, limpieza de vidrios (tanto los internos como los que dan al exterior del local), barrido de azoteas, terrazas, realizando especial mantenimiento de los desagües, evitando la acumulación de residuos que obstruyan los mismos.

11)  Trabajos que se realizan mensualmente: 
Lavado de fachada de los locales, paredes, limpieza de artefactos de iluminación eléctricos, limpieza de techos y cielorrasos.

12)  Documentación a entregar con la Oferta: 
· Formulario de Identificación del Oferente.
· B.P.S. (Certificado Común)
· D.G.I. (Form. 6905)
· B.S.E. relativo al Seguro de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales (Ley 16.074).
· En caso de S.A., presentar fotocopia notarial.
· Antecedentes del Oferente: en caso que cuente con antecedentes, ya sea contratados por INAU y/o con otros Organismos Públicos o Privados, en las cuales haya efectuado servicios de limpieza dentro de los 2 (dos) últimos años contados a partir de la fecha fijada para la apertura de la licitación y en períodos continuados no inferior a 3 (tres) meses, completar el Formulario de Acreditación de Antecedentes que forma parte del presente Pliego de Condiciones Particulares.
Además, se hace saber que los oferentes pondrán contar con un plazo de 2 (dos) días hábiles a partir de la apertura de ofertas, para la entrega de alguna de las documentaciones referidas anteriormente, sin perjuicio de la situación prevista en el inc. 7 del Art. 65 del TOCAF.

13)  Criterio de Evaluación y Ponderación: La evaluación se hará en base a lo dispuesto en el Art. 48 literal C del TOCAF.
Para las Ofertas que cumplan con las especificaciones requeridas en este llamado, se procederá a realizar una Valoración Técnica y una Valoración Económica, teniendo en cuenta los siguientes factores y ponderación:
	
EVALUACIÓN
	VALORACIÓN TÉCNICA
	VALORACIÓN ECONÓMICA

	
PONDERACIÓN
	
70%
	
30%





Por lo tanto, el porcentaje de cada oferta estará dado por la suma de V.T. (valoración técnica) + V.E. (valoración económica).
La propuesta seleccionada será la que obtenga el porcentaje mayor en la suma de V.T. + V.E. y cumpla sustancialmente con lo requerido.
Criterio de Valoración Técnica: las ofertas serán evaluadas y puntuadas de 0 a 70.
Dentro de este factor, se evaluarán con los siguientes criterios: 
· Recursos Humanos (cantidad de operarios por Servicio y carga horaria). Máximo 30%.
· Productos de limpieza a utilizar (que serán evaluados en base al detalle que deberá presentar cada Empresa en su oferta). Máximo 30%.
· Antecedentes del Oferente y/o referencias documentadas de los últimos lugares donde hubiera desempeñado servicios (con INAU y/o con otros Organismos Públicos o Privados). Máximo 10%.
Criterio de Valoración Económica: a efectos comparativos y de determinar el precio total de la oferta, se tomará el Precio Total de la misma, correspondiendo al 30% la oferta más baja y en forma proporcional al resto, con un porcentaje según el valor de su oferta con respecto a la más económica.
Como lo establece el punto 17 del Pliego de Condiciones Generales del Organismo.

14)  El INAU se reserva el derecho de determinar a su exclusivo juicio y en forma definitiva si el oferente posee la capacidad técnica y económica para realizar el suministro y prestación de servicios requeridos en la presente licitación.
Además de realizar por su cuenta las averiguaciones pertinentes a fin de constatar la veracidad de la información presentada en la oferta, así como las consultas necesarias al oferente. La ausencia de información referida al cumplimiento de un requerimiento podrá ser considerada como “no cumple dicho requerimiento”, no dando lugar a reclamación alguna por parte del oferente.

15)  A los efectos de la adjudicación, se verificará en el RUPE la inscripción de los oferentes en dicho Registro, así como la información que sobre el mismo se encuentre registrada, la ausencia de elementos que inhiban su contratación y la existencia de sanciones según corresponda. El oferente que resulte seleccionado deberá haber adquirido el estado de “ACTIVO” en el RUPE, tal como surge de la Guía para Proveedores del RUPE, a la cual podrá accederse en www.comprasestatales.gub.uy bajo el menú Proveedores/RUPE/Manuales y Videos.
Si al momento de la adjudicación, el proveedor que resulte adjudicatario no hubiese adquirido el estado de “ACTIVO” en RUPE, se le otorgará al siguiente mejor oferente que cumpla con este requerimiento.
 
16)  Se aplicará para la presente licitación lo establecido en el Art. 74 del TOCAF.

17)  Todos aquellos certificados y/o habilitaciones exigidos en la presente licitación que correspondan al adjudicatario de la misma, deberán estar vigentes durante todo el período del llamado y su prórroga si la hubiere. El adjudicatario se obliga a mantener actualizados los certificados mencionados y a presentar en tiempo y forma copia de los mismos ante esta Dirección Departamental para efectuar el control correspondiente.

18)  Conjuntamente con las Condiciones Particulares del presente llamado y el Pliego de Condiciones Generales del Organismo, se entregará a cada oferente una Planilla con el detalle de los Locales (dirección y horarios) donde se deberá prestar los servicios, cantidad de operarios, días y horas asignadas a cada uno.
Importante: la Oferta deberá estar firmada y/o sellada por el responsable de la Empresa.
Cabe acotar que los Oferentes podrán visitar los Servicios a los efectos de tener conocimiento cabal de la tarea a contratar, dimensiones, mobiliarios, áreas internas, externas y otras consideraciones que pudieran corresponder.    
 
19)  Por consultas en relación al objeto del llamado dirigirse a la Dirección Departamental, sito en la calle Faustino Carámbula Nº 1165, de lunes a viernes en el horario de 09:15 a 14:30, o por los teléfonos: 462 23220 o 462 27493.

20)  En todo lo que no se oponga a las Condiciones Particulares, regirá en forma complementaria el Pliego de Condiciones Generales del Organismo.
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