PAGE  
9

INCISO 11 MEC 

UNIDAD EJECUTORA 24 - SECAN
PLIEGO DE CONDICIONES PARTICULARES:

LICITACION ABREVIADA Nº 297 /2017
APERTURA ELECTRONICA:    20 de octubre de 2017
HORA 14:00
PLIEGO DE CONDICIONES PARTICULARES.

SECAN – TNU - RNU
LLAMA A LICITACION ABREVIADA PARA DESARROLLO E IMPLEMENTACION DEL NUEVO SITIO WEB DE SECAN – TNU - RNU.
ARTICULO 1º - OBJETO DEL LLAMADO A LICITACIÓN

1· Rediseño del sitio Web institucional de TNU
tnu.com.uy
El Servicio de Comunicación Audiovisual Nacional (Secan) invita a interesados a realizar el diseño, desarrollo e implementación del nuevo sitio web de Televisión Nacional de Uruguay.  Este diseño busca promocionar y dar acceso a la programación y los contenidos del canal, así como brindar información institucional.

Este diseño debe ser ágil, con un acceso a los contenidos de manera ordenada y dinámica. Ser adaptable a distintos dispositivos electrónicos (responsive) y contar con herramientas de accesibilidad.

La nueva web alojará el contenido periodístico que actualmente se encuentra en el sitio www.portaltnu.com.uy
TNU proveerá los principales criterios gráficos, organización de los contenidos y su elaboración, presentación y guion de las distintas páginas, plantillas, etc.

Secciones del sitio de TNU
1· Header
Logo - Menú principal de navegación - icono de redes - módulo de “ver streaming en vivo”. Preferentemente, que sea un header con posición fixed. Será el mismo para todo el sitio.

2· Footer
Información institucional. Será el mismo para todo el sitio.

3· Home
En el primer fold o scroll, se destacarán visualmente y jerárquicamente, tres notas principales. Estas notas pueden ser administradas desde el back para estar en esa posición.

Luego habrá módulos con las últimas notas de cada programa

4· Nota
La estructura de la nota desarrollada será: título, foto/video, copete, texto. 

El texto se sugiere que arranque con letra capital.

No habrá comentarios. Botones para compartir el texto: Facebook, Twitter, Mail, WhatsApp en mobile.

Abajo de la nota habrá un módulo de notas relacionadas.

Se finaliza con módulos con notas de otras secciones/programas similares a las que están en la home.

5· Portada de cada sección
Cada programa/sección tendrá su portada, su home, de similar diagramación a la home


6· Grilla
Sección en el que se muestra la programación del canal a modo de agenda.

7· Páginas estáticas
Plantilla de páginas estáticas para poner información institucional

8· Streaming
Página estática donde se mostrará el streaming del canal



El sitio se dividirá en cinco etapas que pueden trabajarse de manera paralela

A· Diseño front-end
B· Maquetado front-end
C· Back-end y setup del theme y plugins
D· Configuración en el servidor 
E· Carga de contenidos de prueba y testeo
F· Mantenimiento del sitio y desarrollo de nuevos componentes

A· Diseño front-end
Condiciones generales
· El diseño deberá ser mobile first y se requiere que el sitio se vea y funcione perfecto en los siguientes anchos de pantalla (breakpoints): 320px, 700px, 1024px y 1200px

· Debe ser escalable y modular para futuras incorporaciones o deshabilitación de módulos y de diseño atómico (Atomic Desgin, ver: http://atomicdesign.bradfrost.com/chapter-2/)

· Además, contemplar una amplia accesibilidad, con herramientas visuales y auditivas que democraticen el uso de la web. La Guía para el diseño e implementación de Portales Estatales se considerará parte de las presentes bases: http://www.agesic.gub.uy/innovaportal/v/548/1/agesic/guia_para_diseño_e_implementacionde_portales_estatales.html
A1· User Interface (UI)
· Diagramación
La interfase del sitio se basará en los wireframes adjuntados valorando propuestas de cambios, y sugerencias adicionales.

Deberá ser basado en una retícula modular cuyos anchos de columna y medianil serán libres. Se permite cierta flexibilidad en este ítem.

· Look & Feel
Tomará como punto de partida el nuevo imagotipo del canal y otros gráficos adjuntados.

Deberá ser sobrio, limpio y con poco impacto visual a nivel de interfase dejando así que sea el contenido lo que impacte.

· Color
Se tomará como base los proporcionados por el logo dando libertad de sugerir colores secundarios. Se sugiere que el fondo del sitio sea blanco pero, en caso de presentar otra propuesta de matiz, justificarla debidamente.

· Tipografía
Se requiere que la tipografía pertenezca a la biblioteca de Google Fonts. En caso de sugerir una tipo que no esté en dicho servicio, deberá tener excelente legibilidad web.

Títulos en Sans-Serif y párrafos en serif. 

· Menú principal en mobile
No se permitirá el uso en mobile (o incluso en desktop) del menú hamburguesa dada la baja eficiencia para descubrir nuevos contenidos.

En mobile, se recomienda usar pestañas (tabs) con ancho fluido (como en Instagram) o con scroll horizontal. Más ejemplos acá: https://medium.com/@kollinz/hamburger-menu-alternatives-for-mobile-navigation-a3a3beb555b8
· Tamaños mínimos en mobile
Cualquier botón, link, call-to-action, etc. en mobile, deberá tener una altura mínima de 45px.

A2· User Experience  (UX)
· Condiciones general
El público objetivo del sitio es muy amplio por lo tanto deberá ser una interfase lo más amigable, intuitiva y fácil de aprender. Se pretende que la usabilidad sea muy predictiva.

Todo debe ser accesible, cada elemento del contenido debe ser fácil de encontrar e intuitivo en su ubicación (ejemplo: si el usuario pretende hacer una búsqueda de contenido, que el search del sitio sea fácilmente ubicable)

· Microinteracciones
Se valorará especialmente el uso de animaciones para comunicar visualmente el resultado de una acción en la interfase así como visualizar que se está  procesando una solicitud.

B· Maquetado front-end
Condiciones generales
· El adjudicatario deberá desarrollar la web desde un hosting interno propio

· El maquetado deberá ser mobile first y se requiere que el sitio se vea y funcione perfecto en los siguientes anchos de pantalla (breakpoints): 320px, 700px, 1024px y 1200px

· El front-end deberá ser original y a medida, preferentemente no utilizar framewoks de terceros como Bootstrap o Foundation.

· Debe ser escalable y modular para futuras incorporaciones o deshabilitación de módulos y de diseño atómico (Atomic Desgin, ver: http://atomicdesign.bradfrost.com/chapter-2/)

· Todo el código deberá ser debidamente comentado y documentado

· El indentation a entregar será de dos espacios.

· Se llamará a un solo style.css y un solo .js

B1· Estructura de carpetas
Como lo exige WordPress, los php nativos (header, index, footer, etc) deberán ser ubicado en la raíz del theme pero los php modulares (secciones del sitio como el menú principal, zonas de contenido, etc.) deberán ser ubicadas en una carpeta llamada “módulos”

Las carpetas de css, js y img serán colocadas dentro de una carpeta llamada “lb” en la raíz del sitio.

B1· HTML
Se maquetará en HTML5 y se pide la menor cantidad de errores en https://validator.w3.org/
B2· CSS
El sitio se preprocesará en Sass (no se permite less). Se pide una estructura de carpetas ordenada e intuitiva.

Deberá tener un reset.scss o un normalize.scss, un .scss con mixins y otros con variables. Estos dos últimos, deberán estar comentadas y documentadas cada una sus partes (para qué sirve cada mixin, que hace cada variable, etc.)

El style.css deberá estar comprimido

B3· JS
Para los frameworks de js (jQuery, etc) se utilizará la última versión comprimida y todo estará dentro de un solo .js

Cada función deberá de estar debidamente comentada y documentada.

Se permite scritps inline siempre que sean cortos, para funcionalidades muy específicas o que no requieran ser cargados en todas las páginas del sitio.

La carga debe ser asincrónica.

Se permite que el llamado del js en el html esté dentro del <head>.

B4· Imágenes, tipografías
Se valorará especialmente usar svg para imágenes que se puedan resolver vectorialmente o dentro de una tipografía de íconos.

Todas las imágenes del layout que se precisen deberán estar en una sola imagen como sprite debidamente comprimida.

Todos los iconos deberán estar en una tipografía de íconos

C· Back-end y setup del theme y plugins
El admin del WordPress deberá estar en español

Se valorará especialmente cierto white label en el back como el logo de TNU en el login del Admin, en el header, footer, etc.

Se admite el uso de  plugins pagos con la debida justificación funcional.

Deberá tener un plugin de caché

Habrá una sección en el backend donde se podrá administrar la grilla de programación.

D· Set-up del servidor
Hasta la fecha, se está negociando para que el hosting esté alojado en el Data Center de Antel pero se requerirán las tareas de configuración del mismo así como su mantenimiento.

En caso de que las negociaciones no prosperen el ganador de la licitación deberá proveer un plan de hosting.

E· Carga de contenidos y testeos
Se deberá importar todo el contenido actualmente alojados en http://www.tnu.com.uy. Este último, armado en WordPress

Se testeará el sitio en diversos dispositivos y sistemas operativos. Deberá funcionar correctamente en las siguientes combinaciones

E1· Desktop
· Windows 7 y Windows 10 en Chrome, Firefox, IE 11 y Edge

· macOS 10 (desde Mavericks en adelante) en Chrome, Firefox y Safari

· Se valorará testeos en Ubuntu

E2· Mobile/Tablet
· Windows 10 Mobile

· Android desde la versión 5.0 en adelante

· iOS desde iPhone 5 en adelante

E3· Pantallas
· El sitio deberá ser mobile first y se requiere que el sitio se vea y funcione perfecto en los siguientes anchos de pantalla (breakpoints): 320px, 700px, 1024px y 1200px

· En mobile, testear en portrait y landscape

F· Mantenimiento y desarrollo de nuevos componentes del sitio de TNU
· Cotizar un mantenimiento mensual del sitio post-lanzamiento. Este mantenimiento incluye actualizaciones del código, back-front.


2· Migración, mantenimiento y programación de nuevos módulos en los sitios de las radios públicas
· Radio Uruguay: http://radiouruguay.uy
· Emisora Del Sur: http://emisoradelsur.uy
· Babel: http://babel.uy
· Clásica: http://clasica.uy
Dicho sitios ya están en producción y están realizados en WordPress.

Se pide:

1· Migración al nuevo hosting

Los sitios mencionados están alojados en un servidor de RNU el adjudicado se encargará de la migración al hosting final.

2· Mantenimiento técnico
Servicio de mantenimiento de los mismos en los servidores



3· Programación de nuevos módulos, themes, o ajustes de los existentes.

Programación php y js de componente de los actuales sitios ya sean componentes nuevos, de cero o ajustes de los ya existente. En este punto se trabaja en conjunto con el diseñador/maquetador de las radios.



Importante
· Se deberá presentar presupuesto y cotización detallado del trabajo a realizar.

· Se deberá presentar una muestra de uno o varios trabajos similares al solicitado.

· Se deberá presentar un plan de trabajo detallando cada etapa del proceso de desarrollo del sitio.

· Los bocetos de diseño se deberán presentar dentro de un HTML a manera de prototipo del sitio.

· El nuevo sitio de TNU deberá estar en funcionamiento a mediados de enero de 2018.

· La empresa deberá ofrecer un servicio de capacitación para los administradores del sitio.

· El mantenimiento y servicios de programación php y js para los sitios de RNU se hacen efectivos a partir de la fecha de los comienzos del trabajo de adjudicado.

ARTICULO Nº 2 – GARANTIA.

Todos los ítems contaran con garantía de un año desde su instalación y puesta en funcionamiento y todas las actualizaciones de software gratuitas por un lapso de dos años a contar desde su instalación y puesta en funcionamiento.

ARTÍCULO 3º - NORMATIVA APLICABLE

I) Disposiciones que regirán el procedimiento conjuntamente con este pliego, considerándose parte integrante del mismo. Normativa aplicable. 

Son aplicables al presente llamado y a la contratación las leyes, decretos y resoluciones del Poder Ejecutivo de la República Oriental de Uruguay, vigentes a la fecha de apertura de la licitación, y en especial: 

·
T.O.C.A.F.
·
Decreto 131/2014 de 19 de mayo de 2014 (Pliego Único de Bases y Condiciones Generales para los contratos de suministros y servicios no personales).

 . Decreto N°275/013 de 3 de setiembre de 2013. Apertura de la Licitación Electrónica (APEL)

. Ley Nº 18.381 de 17 de octubre de 2008, modificativa Ley Nº 19.178 de 27 de diciembre de 2013(Acceso a la información Pública)

. Decreto 232/010 de 2 agosto de 2010 (Reglamentación de la Ley Nº 18.381.

. Decreto Nº 417/009 de 31 de agosto de 2009 (Reglamentación de la Ley Nº 18.331)

·
Artículo 42 de la ley  16.736 de 5 de enero de 1996 y su decreto reglamentario 395/998 de 30 de diciembre de 1998. (Sistema Integrado de Información Financiera).

·
Leyes, decretos y resoluciones vigentes a la fecha de apertura de la licitación.

·
Ley Nº 16.074 del 10 de octubre de 1989 (Seguro sobre accidentes de trabajo y enfermedades profesionales)

·
Ley 14.411 de 7 de agosto de 1975, decreto 951/957 de 11 de diciembre de 1975. (Leyes sociales).

· 
Ley 18.098, Ley 18.099, Ley 18.251 (Ministerio de Trabajo y Seguridad Social)

·
Enmiendas o aclaraciones efectuadas por la Administración relativas al proyecto, durante el plazo del llamado a licitación.

·
Comunicados emitidos por la Administración

·  El presente pliego de especificaciones particulares (PEP)

·
No se autorizarán cesiones de crédito sin la previa y expresa aprobación del Consejo Directivo.

ARTÍCULO 4º - RECEPCIÓN DE LAS OFERTAS
Las ofertas serán recibidas electrónicamente en SICE, hasta la fecha y hora estipulada de apertura, día 20 de octubre de 2017, hora 14:00.-

Art. 65 del TOCAF. 

ARTÍCULO 5º - COTIZACIÓN
Los oferentes deberán cotizar en pesos. 
ARTICULO 6º - PLAZO DE MANTENIMIENTO DE LAS OFERTAS.

El plazo mínimo de validez de la oferta será 90 días, el que se contará a partir del día siguiente al de la apertura de la misma.
Dicho plazo se prorrogará automáticamente por períodos iguales, salvo que el oferente, manifieste por escrito, con 48 horas de anticipación al vencimiento, su decisión de retirar la oferta formulada al expirar el plazo estipulado.
ARTÍCULO 7º - GARANTIA DE MANTENIMIENTO.

En caso de superar el límite mínimo para efectuar depósito de garantía de cumplimiento de contrato, el mismo no será obligatorio.

En caso de incumplimiento de Contrato, el Organismo multará a la empresa con 10% del monto adjudicado. Art. 64 del TOCAF.
Lo mismo para el mantenimiento de oferta, en caso de incumplimiento el Organismo multará a la empresa con 5% del monto ofertado. Art. 64 del TOCAF.

ARTÍCULO 8º - ADJUDICACION.

SECAN – TNU - podrá adjudicar cada ítem a diferentes proveedores o todo a un mismo proveedor e incluso dejar algún ítem sin adjudicar por razones de conveniencia.

ARTÍCULO 9º - ANALISIS DE LAS OFERTAS
SECAN – TNU - basándose en conclusiones técnicas, económicas (precio del sistema y gastos futuros de mantenimiento), temporales o de cualquier otra clase que surjan del estudio particular de cada una de las propuestas, realizará la selección de la oferta que considere más conveniente para sus intereses, aunque no sea la de menor precio. 

Asimismo, se reserva la facultad de rechazar todas las ofertas, en caso de no ser convenientes a los fines de la Administración, por no satisfacer las necesidades del servicio, presentar precios inconvenientes para la misma o no cumplir con las especificaciones del presente Pliego y del Pliego único de Bases y Condiciones Generales. 

Podrá declarar desierta la presente Licitación, si lo estimare conveniente para los intereses de la Administración.

ARTICULO 10º EVALUACIÓN DE LAS OFERTAS
Calificación:

· Se acreditará antecedentes de la empresa proveedora en implementación de soluciones similares.

· Referencias específica de trabajos realizados en otros canales de televisión nacional o internacionales de televisión. Con cada uno de los antecedentes se deberá incluir teléfono y/o correo electrónico de contacto para comprobar la calidad de los servicios prestados, pudiéndose en caso de dudas, solicitar datos accesorios.
	Detalle de aspectos técnicos a evaluar
	Puntaje Máximo

	1) Antecedentes de la empresa, referencia trabajos realizados.
	40

	2) Cumplimiento con los requerimientos del proyecto.
	20

	3) Precio ofertado. 
	20

	4) Se valorará tiempos de ejecución y presentación de garantía por el trabajo.
	20

	Total
	100


La Administración se reserva el derecho de adjudicar la licitación a la o las ofertas que considere más convenientes para sus intereses, aunque no sea la de menor precio y también de rechazar a su exclusivo juicio, la totalidad de las ofertas.

La Administración podrá aumentar o reducir la cantidad a adjudicar en los términos previstos por art 74 del TOCAF 2012.

ARTICULO11º - MEJORA DE OFERTAS

Cuando sea pertinente, la Administración podrá utilizar los mecanismos de Mejora de Ofertas o Negociación, de acuerdo a lo previsto por el art. 66 del TOCAF 2012.

ARTICULO 12º - SOLICITUD DE PRORROGA

Se podrán solicitar en un plazo no menor a tres días antes de la apertura, a efectos de tener en cuenta los plazos establecidos por el T.O.C.A.F. para la realización de las notificaciones correspondientes, en el Dpto. de Adquisiciones, Br. Artigas 2552.-

ARTÍCULO 13º - FORMA DE PAGO.

La forma de pago será crédito 90 días, mediante SIIF (Sistema Integrado de Información Financiera). 
ARTÍCULO 14º - CONSULTAS.

Las consultas técnicas deberán realizarse al Sr. Federico Hartman, al email fhartman@secan.com.uy  o al celular 099557751.
Las consultas de carácter administrativas, se podrán efectuar al Dpto. de Adquisiciones de SECAN - TNU – Tel. 19595-208, o e-mail compras@tnu.com.uy 
ARTICULO 15º - IMPREVISTOS

Todo lo que no esté previsto en el presente pliego ni en el de condiciones generales, se estará a lo dispuesto en el T.O.C.A.F.-

ARTÍCULO 16° - EXENCION DE RESPONSABILIDAD

La administración podrá desistir del llamado en cualquier etapa de su realización, o podrá desestimar todas las ofertas, y además ninguna de estas decisiones dará derecho alguno de los participantes a reclamar por gastos, honorarios o indemnizaciones por daños y perjuicios.
ARTICULO 17º - PLAZO DE ENTREGA
Plazos de entrega
Luego de presentadas las ofertas se dispondrá de un plazo de 20 días hábiles para presentar la propuesta global y un diseño de la web.

Una vez estudiadas estas ofertas se hará una preselección de las empresas que deberán presentar 3 opciones diferentes de diseño contando para esto con 15 días hábiles más.

En la presentación de estas otras opciones de diseño se deberá mantener la oferta económica y las condiciones generales del proyecto solo agregando como variante 2 opciones más de diseño.

Con las 3 opciones de diseño de las empresas pre seleccionadas, se tomará la decisión para adjudicar el proyecto a una empresa ganadora.

Una vez adjudicado el proyecto y enviada la orden de compra se dispondrá de 45 días para tener el sitio arriba contemplando las etapas de testing, reuniones o ajustes a realizar.
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