[image: ][image: ]	




Cotizar servicio de mantenimiento de hardware, firmware y software del Instituto Nacional de Ortopedia y Traumatología correspondiente al sistemas de atención de público y ordenamiento de público.

El Software que cuenta el INOT fue realizado por la empresa Avance sr.l

Que debe incluir los siguientes puntos

· La atención necesaria para que el sistema se mantenga en funcionamiento.
· Atención Telefónica, mediante e-mail y presencial para todo tipo de consultas referidas a los sistemas contratados, los días hábiles, de lunes a viernes de 10h a 18h (salvo acuerdo específico con la empresa contratante dónde podrá concurrir en otros horarios previamente acordados).
· Sustitución sin cargo para el Hardware referido a los sistemas numeradores (específicamente: PC's e Impresora)(excepto televisores)
· Actualizaciones de software sin cargo.

Cotizar en pesos uruguayos servicio mensual sin impuestos, estableciendo los precios sin impuestos e indicando por separado los mismos, en caso de no hacerlo se considerará que el precio incluye impuestos.-

La actualización de precios será: 100% por IPC en forma semestral (1 de enero y 1 de julio de cada año)

P 1= PO * [ (A1 / A0)]
P0= precio cotizado en la propuesta
P1= precio actualizado de la propuesta
A0 = Índice de Precios al Consumo (IPC) al mes anterior a la fecha de la apertura de ofertas
A1 = Índice de Precios al Consumo (IPC) del cierre de mes anterior al ajuste. 

Para el cálculo de la variación del IPC en el caso del primer ajuste, se considerará el período transcurrido entre el último día del mes anterior al de la apertura y el 31 de diciembre o 30 de junio según sea el caso.

Forma de pago, mediante el S.I.I.F. (Sistema Integrado de Información Financiera); Plazo estimado de pago, a los sesenta (60) días del cierre del mes al cual pertenece la factura.
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