CONDICIONES DE COMPRA 

COMPRA DIRECTA AMPLIADA Nro. 87/2018

Encontrándose el Comando General del Ejército, abocado a la contratación del servicio de mantenimiento AS 400 para el año 2018, invito a Usted a cotizar, acorde el siguiente detalle:

1.- OBJETO:
Se convoca a Compra Directa Ampliada para la contratación de los siguientes servicios en producción en el Ejército Nacional (EN): 
· un servicio de mantenimiento de la Administración de los Servicios Internet (web, correo electrónico, DNS, FTP, monitoreo, IDS e IPS)  para clientes internos y externos del Ejército a través de un conjunto de servidores con tecnología Intel. Fundamentalmente estos servicios están basados en Sistemas Operativos (SO) Microsoft Windows en diferentes versiones y Linux en diferentes distribuciones: y los de aseguramiento de la alta disponibilidad de dichos servicios y de los de virtualización sobre los que se ejecutan (plataforma VMWare), de ahora en adelante Servicios Internet y de Seguridad; y 
· un servicio de mantenimiento de Base de datos, respaldos, instalación de Client Acces para plataformas windows, configuración de estaciones de trabajo, y todo aquello que interactúe con el  Sistema IBM Iseries abarcando desde presupuesto a los sistemas específicos para cada módulo del que utiliza como base de datos el Iseries permitiendo una eficaz y fluida comunicación con todas las dependencias que vuelcan información al sistema.  
La contratación se extenderá por un período de 12 (doce) meses, con posibilidad de renovación automática por 1 (un) año más acorde al siguiente detalle:
Servicios:
SERVICIO 1 - Servicios Internet y de Seguridad: se deberán de realizar en las instalaciones del Centro de Cómputos (CC) del EN, sito en en Comando General del Ejército (Garibaldi 2313- Montevideo). Se deberán de cumplir a tiempo completo en horario de oficina, de Lunes a Viernes de 8 a 18hs, y los días sábados de 8 a 12. Además deberá de establecerse un servicio de guardia para dar cobertura a los servicios en el resto del día, incluídos los días domingos y feriados, para dar solución a los problemas, debiéndose estar presente en el sitio en un plazo máximo de 4 (cuatro) horas luego de realizda la solicitud del servicio.
La Empresa Adjudicataria realizará el mantenimiento, reparaciones y ajustes proveyendo la mano de obra y viáticos correspondientes, para el normal funcionamiento de los Sistemas, corriendo los costos de los materiales por cuenta del EN.
SERVICIO 2 – Administración y mantenimiento de Base de datos de IBM Iseries: se realizarán en las instalaciones de Centro de Cómputos (CC), sito en el Comando General del Ejército (Montevideo). El horario para ello será matutino de lunes a viernes, y quedando a la orden por cualquier inconveniente que pudiere surgir teniendo un plazo máximo de 4 horas para su atención luego de realizada la solicitud. 
La Empresa adjudicataria (en adelante la Empresa) deberá entregar dentro de los primeros diez días hábiles de cada mes, un informe al Jefe de la División Centro de Cómputos del Area de Informática del DAYSE del Comando General del Ejército (en adelante Jefe de la Div. CC) con las especificaciones del estado en que se encuentra el Sistema e informe de visitas técnicas efectuadas, comprometiéndose además a mantener la documentación actualizada de los Sistemas bajo su control. En caso de que el/los equipo/s deba/n retirarse a taller para su reparación, la empresa adjudicataria se compromete a suministrar otro de similares características dentro de las 24 horas de determinada la necesidad del retiro.

Los  trabajos se realizarán en acuerdo con el Jefe del Area de Informática del DAYSE – CGE y el Jefe de la División Centro de Cómputos, debiéndose  especificar los costos adicionales en el caso que los hubiera para instrumentar la solución propuesta a saber: compra de licencias adicionales, hardware y software adicional, etc.
En todos los casos, se deberán de priorizar las soluciones que mantengan los servicios en el aire la mayor parte del tiempo posible.
La Empresa deberá contar con experiencia comprobada en la instalación y administración del  MVMs y VMs en, de los SOs y servicios en las versiones que se cuenta el EN o similares.
La Empresa realizará un estricto control de la correcta puesta en producción de todos los servicios una vez realizados los trabajos de mantenimiento, realizará una capacitación al personal del CC en su manejo que incluirá  acciones preventivas.
Es de hacer notar a fin de asegurar estos servicios y datos que el EN ha recopilado durante años, se han priorizado políticas y diseños de red además de haberse instalado equipamiento específico.
Durante  la  ejecución  de los trabajos, la Empresa deberá adoptar todas las medidas que resulten necesarias disponibles en el mercado (parches de seguridad, actualizaciones, etc.) para garantizar la seguridad lógica de la red de equipamiento informático del EN.
La(s) Empresa(s), a través de las personas que por su situación laboral u otra forma de relación con la(s) citada(s) tuvieran acceso o intervengan en cualquier fase del tratamiento de datos personales, o cualquier tipo de información almacenada en los equipos del EN y sus Servicios Dependientes, están obligadas a guardar estricto secreto profesional sobre los mismos (artículo 302 del Código Penal) y a utilizarla en forma reservada y exclusivamente para las operaciones habituales de su giro o actividad, estando prohibida toda difusión de la misma a terceros, bajo las más estrictas responsabilidades civiles y penales del caso. Esta obligación subsistirá aún después de finalizada la relación con el EN. 
Los oferentes están facultados a presentar alternativas en las cuales plantearán soluciones técnicas o logísticas a fin de mejorar los Sistemas.

La Administración se reserva el derecho de aceptar y adjudicar propuestas alternativas, si del estudio de las mismas surgen ventajas técnicas, prácticas y/o económicas para el Organismo.
2.- CONSULTAS Y ACLARACIONES
Las consultas, aclaraciones o prórrogas sobre las condiciones que rigen este llamado o sobre las características solicitadas de los ítems, deberán presentarse por escrito en el Departamento de Adquisiciones del Ejército sito en Garibaldi 2313 o por teléfono al Nº 22081542 int. 12827, dentro de la primera mitad del plazo que transcurre entre la publicación del llamado y la fecha de apertura de ofertas, el que figurará en las publicaciones que se realicen en la página web www.comprasestatales.gub.uy.

3.- GARANTÍA  DE MANTENIMIENTO DE LA OFERTA
Previamente a la presentación de las ofertas, si la misma supera el monto de una Licitación Abreviada, deberá obligatoriamente justificarse la constitución de la correspondiente garantía de mantenimiento de las ofertas, en los términos y condiciones establecidos por el Art. 64 del TOCAF (Decreto 150/012 de fecha 11/05/2012) por un importe de U$S 2.000 (dólares americanos dos mil).-

Todas las garantías se presentarán en la Tesorería del Comando General del Ejército, los días hábiles de 8 a 12:30  horas. Deberán ser emitidas con cláusulas que contemplen su vigencia hasta el cumplimiento total de las obligaciones contractuales que ampara.

La Administración se reserva el derecho de aceptar o rechazar, a su exclusivo juicio, los documentos que constituyan garantías. 

Las garantías se constituirán a la orden de la Administración, y podrán consistir en:

a) Fianza, aval o garantía de un banco establecido en la República Oriental del Uruguay, o de un Banco extranjero aceptable por la Administración. En este último caso, deberá constituirse a través de un banco corresponsal de la institución elegida en el Uruguay, de conocida trayectoria en el país, para facilitar la eventual ejecución.

b) Póliza de Seguro de fianza emitida por una empresa aseguradora, un fiador nacional o extranjero aceptable para la Administración. En el caso de fiador extranjero, deberá constituirse a través de un corresponsal de la institución elegida en el Uruguay. Debe dejarse copia de las pólizas correspondientes en el expediente de licitación, para su control en caso de ejecución.

c) Bonos del Tesoro de la República Oriental del Uruguay.

d) Depósito en efectivo en moneda nacional o en dólares americanos

No se admitirán garantías personales de especie alguna, ni cheques bancarios.

Se podrá integrar la garantía en más de una de las modalidades indicadas siempre que todas ellas sean constituidas a nombre del Comando General del Ejército y que cubran la cantidad exigida en cada relación contractual.

En todos los casos la garantía respectiva se constituirá en pesos uruguayos o en dólares americanos. A los efectos de equiparar la moneda de la garantía a la de la oferta se tomara el tipo de cambio interbancario del BCU vigente el día anterior a la fecha de apertura de la licitación.

Para cualquiera de estas formas, las garantías estarán a disposición de la Administración y en el caso de producirse un incumplimiento del oferente no será necesario trámite alguno o discusión para hacer efectivo su cobro.

El documento justificativo de la constitución de garantías deberá contener necesariamente el número de la licitación y organismo que realizó el llamado.
4.- PROPUESTA
Las ofertas serán recibidas hasta el día 22 de Febrero del 2018, hora 10:00, en el Comando General del Ejército, Departamento de Adquisiciones, sito Av. Garibaldi No. 2313, no siendo de recibo aquellas que llegaran con posterioridad a la fecha y hora estipulada. La misma se podrá presentar de las siguientes maneras:

1) En sobre cerrado, original y una copia, firmada por el representante legal inscripto en RUPE, en forma personal.

Los oferentes deberán presentar sus propuestas de acuerdo con lo establecido en el Pliego, pudiendo agregar cualquier otra información complementaria, pero sin omitir ninguna de las exigencias esenciales requeridas.
La admisión inicial de una propuesta no será obstáculo para su invalidación posterior si se constataren luego defectos que violen los requisitos legales o aquellos esenciales contenidos.
Las ofertas que contengan apartamientos sustanciales a dichas exigencias no podrán ser consideradas.
Salvo indicación en contrario formulada en la oferta, se entiende que ésta se ajusta a las condiciones contenidas en los pliegos de condiciones y que el proponente queda comprometido al total cumplimiento de éstos.

Las ofertas deberán venir acompañadas del formulario de Identificación del oferente según Anexo I, firmada por el representante de la empresa que figure en calidad de tal en el Registro Único de Proveedores del Estado (RUPE).-
5.- VALOR DE LA INFORMACIÓN TÉCNICA PRESENTADA:
Todos los datos indicados por el proponente referidos a los elementos contenidos en la oferta, tendrán carácter de compromiso. Si se verifica que no responde estrictamente a lo establecido en la propuesta, la Administración podrá rechazarlos de plano, rescindiendo el contrato respectivo sin que ello origine responsabilidad para la Administración ni dé lugar a reclamación de clase alguna.

6.- COTIZACIÓN, ESTRUCTURA DE LAS OFERTAS 
La propuesta del costo del servicio deberá ser realizada en moneda nacional, discriminando el costo mensual del servicio y el costo total del mismo durante todo el período. Se deberá incluir en el precio unitario, la totalidad de los impuestos que correspondan, explicitándose claramente cuales son.-

En caso de que esta información no surja de la propuesta, se considerará que el precio cotizado comprende todos los impuestos.-

Al momento de presentar la oferta, la empresa deberá presentar la fórmula paramétrica a ser utilizada, a los efectos de realizar el ajuste de precio anual
7.- PAGO:
El pago se realizará con fondo rotatorio, de forma mensual, por lo que la adjudicataria deberá presentar la factura dentro de los 10 primeros días del mes siguiente al correspondiente a la prestación del servicio. -

A tales efectos, la empresa Adjudicataria deberá presentar ante la Dirección del Departamento de Comunicaciones e Informática, la factura mensual del servicio, debiendo estar acompañada de la siguiente documentación:

1.- Certificado Único del Banco de Previsión Social

2.- Certificado único de la Dirección General de Impositiva

3.- Declaración nominada de la historia laboral; 

4.- Constancia del Banco de Seguros del Estado que acredite la existencia de seguro de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales; 

5.- Planilla de control de trabajo 

6.- Recibo de pago de haberes acorde al laudo correspondiente.

Dicha documentación deberá acompañar la factura bajo apercibimiento de que el Ministerio de Defensa Nacional retenga de los pagos debidos, los créditos laborales y las obligaciones tributarias de seguridad social a los que tengan derecho los trabajadores de la empresa contratada, entendiendo por créditos laborales tanto los créditos de naturaleza salarial como los indemnizatorios y/o previsionales (Ley 18.098 de 12 de enero de 2007).-

8.- RETENCIÓN DE IMPUESTOS
En el caso de corresponder, la Administración practicará las retenciones que correspondan en los pagos al proveedor, acorde a la normativa en vigencia
9.- PLAZO DE MANTENIMIENTO DE LAS PROPUESTAS:
Las ofertas serán válidas y obligarán al oferente por el término de 90 días, a contar desde el día siguiente al de la apertura de las mismas, a menos que, antes de expirar dicho plazo la Administración ya se hubiera expedido respecto a ellas.

El vencimiento del plazo establecido precedentemente no liberará al oferente, a no ser que medie notificación escrita a la Administración manifestando su decisión de retirar la oferta.
10.- COMPARACIÓN DE LAS OFERTAS:
Los criterios que utilizará la Administración a los efectos de comparar las ofertas serán los siguientes:

· Precio

· Calidad 

· Antecedentes de la empresa con el Organismo y en plaza
La Administración se reserva el derecho de adjudicar el presente procedimiento a la o las ofertas que considere más conveniente para sus intereses aunque no sea la de menor precio así como de rechazar a su exclusivo juicio la totalidad de las ofertas

11- ADJUDICACIÓN.
Se comunica que atento al Decreto Nº 155/2013, la inscripción en el RUPE constituye un requisito para contratar con Organismos Públicos Estatales, debiendo para resultar adjudicatario estar en Estado “ACTIVO” en el mencionado Registro. 

No podrán ser adjudicatarios los deudores alimentarios que se encuentren en la situación prevista en el Articulo 3 de la Ley Nº 18.244 del 27 de diciembre del 2007 expedida por el Registro Nacional de actos personales.

12.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO:
Dentro de los 5 (cinco) días hábiles siguientes a la notificación de la adjudicación  el adjudicatario deberá depositar en la Tesorería del Comando General del Ejército la garantía de cumplimiento de contrato por un mínimo del 5% (cinco por ciento) del monto de la contratación, en los términos y condiciones previstos por el artículo 3 del Presente Pliego de Condiciones Particulares conforme al Art. 55 del T.O.C.A.F.

Transcurrido el plazo otorgado, a falta de constitución de esta garantía en tiempo y forma, hará caducar los derechos del adjudicatario, pudiendo la Administración ejecutar la garantía de mantenimiento de oferta, iniciar las acciones que pudieran corresponder contra el adjudicatario, por los daños y perjuicios que cause su incumplimiento, tomar como antecedente negativo en futuras licitaciones este hecho y, reconsiderar el estudio de la licitación con exclusión del oferente adjudicado en primera instancia.

Esta garantía podrá ser ejecutada en caso de que el adjudicatario no dé cumplimiento a las obligaciones contractuales y se devolverá luego de vencido el contrato.
13.- INCUMPLIMIENTOS
En caso de incumplimiento en la prestación del servicio o eventuales fallas en los equipos que fueren proporcionados, se aplicarán multas, las que graduará la Administración en función de la incidencia de los perjuicios ocasionados, y se descontará del precio, en el mes próximo a que se constataron las irregularidades, sin perjuicio de otras acciones legales.-
14.- MULTAS
La falta de cumplimiento en los plazos y/o condiciones estipuladas que obedezcan a causas imputables al adjudicatario, generará una multa equivalente a media Unidad Reajustable por cada día de atraso.-

Excedidos 30 días corridos, la Administración podrá declarar rescindida la ADJUDICACIÓN, con la consiguiente pérdida de garantía, el saldo de precio, la multa generada y los daños y perjuicios que correspondieren.-

Asimismo, la Administración podrá tomar otras medidas, tales como la exclusión del Registro de Proveedores u otras acciones legales que se consideren.-
15.- RESICIÓN DEL CONTRATO
El Comando General del Ejército podrá rescindir el contrato con la pérdida de la garantía respectiva más los daños y perjuicios que correspondiere, en caso de incumplimiento total o parcial del adjudicatario.-

El incumplimiento por parte de la empresa adjudicataria en el pago de las retribuciones, según lo dispuesto por la Ley 18.098 de 12 de enero de 2007, será causal de rescisión del contrato por responsabilidad imputable del adjudicatario.-
16.- MEDIO AUTÉNTICO DE COMUNICACIÓN
Los medios auténticos de comunicación indicados en el formulario de identificación del oferente tales como número telefónico y fax, correo electrónico, etc., serán considerados como medio auténtico y fehaciente de comunicación y notificación.
17 - EXENCIÓN DE RESPONSABILIDAD
La Administración podrá desistir del llamado en cualquier etapa de su realización, o podrá desestimar todas las ofertas. Ninguna de estas decisiones generará responsabilidad de la Administración ni otorgará derecho alguno a los oferentes para reclamar gastos, honorarios o indemnizaciones por daños y perjuicios, ni por ningún otro concepto. 

ANEXO Nº 1

FORMULARIO DE IDENTIFICACION DEL OFERENTE

COMPRA DIRECTA AMPLIADA Nº 87/2018
RAZON SOCIAL 

DE LA EMPRESA
NOMBRE COMERCIAL 

DE LA EMPRESA
R.U.T.:


DOMICILIO Y DEMAS DATOS A EFECTOS DE LA PRESENTE LICITACION:

CALLE: ________________________________ N° ____________________________

LOCALIDAD: __________________________  CODIGO POSTAL: _____________

PAIS:_________________________________________________________________

TELÉFONOS: ___________________________ MAIL: ________________________

 FAX: ___________________________________  

DOCUMENTACION Y VENCIMIENTOS:

B.P.S.:_________________________________VIGENCIA: _____________________

D.G.I.:________________________________  VIGENCIA: _____________________

B.S.E.:________________________________ VIGENCIA: _____________________   

DECLARACION JURADA

DECLARO BAJO JURAMENTO NO ESTAR COMPRENDIDO EN LAS CAUSALES QUE EXPRESAMENTE IMPIDEN CONTRATAR CON EL COMANDO GENERAL DEL EJERCITO Y/O CON EL MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL, EN CONSONANCIA CON LOS ARTS. 46 Y 72 DEL TOCAF (EN REDACCION DADA POR EL DECRETO 150/012 DE 11 DE MAYO 2012).
FIRMAS: _________________________________________________________

ACLARACIÓN DE FIRMA: _________________________________________
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