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MINISTERIO DEL INTERIOR

       DIRECCIÓN NACIONAL DE IDENTIFICACIÓN CIVIL


SECCIÓN ADQUISICIONES

Montevideo, 25 de octubre de 2016.



La D.N.I.C., invita a cotizar a la brevedad, para la contratación de  un servicio de MANTENIMIENTO INTEGRAL DEL CIRCUITO DE CAMARAS (CCTV)  para La Dirección Nacional de Identificación Civil., detallando precio total mensual por el período de 1 (un) año con opción a 2 (dos), atendiendo a los siguientes requisitos:

1. Debe realizarse relevamiento en el lugar para verificar el estado actual del equipamiento, cableado y elementos periféricos para el correcto funcionamiento del CCTV. En la sede central será de carácter obligatorio mientras que en las demás oficinas será opcional. Visita obligatoria día: 31/10/16 a las 11 hs. en Rincón 665, Sección Adquisiciones. 
2. Proporcionar los DVR necesarios para conectar las 38 cámaras existentes y posibles incorporaciones de hasta 20 cámaras más, no pudiendo cambiar los DVR bajo ningún concepto por  una o varias pc para cumplir esta función, debiéndose incluir los mismos en la propuesta y también cualquier adicional que sea requerido para interconectarse con las cámaras existentes. Los DVR deben garantizar un almacenamiento de las grabaciones color sin audio, por un período mínimo de 30 días, teniendo en cuenta que la calidad de las mismas, será como mínimo similar a las que actualmente se guardan de las cámaras, ubicadas en las cajas de DNIC. Los DVR deberán soportar la tecnología de las actuales cámaras y adaptarse a futuros cambios que esta Dirección crea conveniente incorporar. Las empresas podrán presentar opciones en cuanto a arrendamiento de DVR mensual o arrendamiento con opción a compra.
3. El cableado de conexión será mantenido por la empresa adjudicada. Será sin costo para la DNIC, posibles recableados sobre cámaras existentes, como así también sobre una cámara que está prevista instalar próximamente en el Salón de trámites de CI Mdeo. Ante la posibilidad de que la DNIC decida aumentar la cantidad de cámaras, la empresa brindará cotización por los cableados que sean necesarios para su puesta en funcionamiento.

4. Visita técnica mensual, para verificar el correcto funcionamiento del sistema completo de cámaras de los CCTV. Se exigirá una plantilla de control mensual en donde constará el estado general de los equipos propios y arrendados, así como el cableado, y demás observaciones que se crean relevantes, el cual será entregado al Dpto. de Administración dentro de las 72 hs hábiles siguientes.

5. Asistencia al operador las 24 hs en el manejo del equipamiento (software y hardware) todas las veces que se requiera con visitas técnicas personales.

6. La respuesta ante un incidente deberá ser on site en un tiempo menor a 2 hs, las 24 hs del día, los 365 días del año, si el tenor del problema así lo amerita para DNIC y no es solucionado vía telefónica. Se debe brindar para ello los números de teléfono de contacto a tales efectos.

7. Se dará solución a todos los componentes de hardware (conectores, fuentes, DVR, etc.) y software, en un plazo no mayor a 24 hs.

8. Serán sin cargo para la DNIC todos los gastos de mano de obra, movimiento del equipamiento existente, disposición de equipos provisorios para el ajuste de cámaras y cualquier otro tipo de reparación, así como la sustitución del equipamiento arrendado y/o cableado, si este estuviera deteriorado, siempre y cuando no se deba al mal uso; de no ser así se procederá a la cotización de cambio del equipamiento o repuestos que correspondan.
9. La empresa adjudicada deberá mover, con el correspondiente cableado y todo lo que sea necesario para ello y por única vez, el alojamiento de los DVR y fuentes de corriente ubicados en la sala de servidores (3) y en las cajas de CI y Pasaporte (1), hacia un rack de pared que será proporcionado por esta Dirección Nacional, a la oficina de RRHH (contigua a la sala de servidores). Este trabajo quedará incluido dentro de la cotización del presente llamado.
10. La empresa adjudicada deberá cambiar las fuentes CCTV de corriente eléctrica existentes por UNA fuente centralizada o rackeable, para la totalidad de las cámaras y previéndose posibles ampliaciones futuras.
11. Esta Dirección Nacional cuenta actualmente con el siguiente equipamiento: 

	Sede central
	3 DVR arrendados con 38 cámaras conectadas y 1 DVR propio con 15 cámaras conectadas.- (cotizar las dos opciones descriptas en el pto. 2 para los 3 DVR actualmente arrendados).-

	Of. Colón
	1 DVR  propio con 3 cámaras conectadas.-

	Archivo Valparaíso
	1 DVR  propio con 2 cámaras conectadas.-

	Of. Geant
	1 DVR  propio con 2 cámaras conectadas.-

	Of. Hospital P. Rossell
	1 DVR  propio con 2 cámaras conectadas.-


****RUPE: para ser adjudicatario debe estar en ESTADO ACTIVO****

PLAZO PARA PRESENTAR OFERTAS: Lunes 7 de noviembre.-

ESPECIFICAR EN EL PRESUPUESTO:

· Cotizar: I) Precio en moneda nacional, discriminando el IVA.

                      II) Pago contado 8 días y SIIF.

· Número de RUT.

Por consultas y presupuestos diríjase al telefax: 2 916 4727 o 152 3745, Sección Adquisiciones. 
E-mail: adquisiciones@dnic.gub.uy 
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