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I. [bookmark: _Toc77580115]GENERALIDADES

Los Planes de Gestión Ambiental y Social (PGAS) tienen como objetivo general incorporar los aspectos de gestión ambiental y social en la implementación de las obras.

Los objetivos específicos del PGAS son:

· Garantizar y controlar el cumplimiento de la normativa vigente en materia ambiental, territorial, seguridad e higiene y salvaguardias ambientales y sociales, en todas las escalas jurisdiccionales que apliquen.
· Identificar y establecer las medidas de mitigación necesarias y establecer las pautas de monitoreo y control de su ejecución, y toda otra que surja como necesaria, durante el desarrollo de las obras y la operación del Proyecto.

La preparación del PGAS a nivel constructivo y su ejecución será responsabilidad de la firma contratista el que deberá ser aprobado por PAEMFE.

El PGAS estará constituido por una serie de programas y subprogramas, a definir según el alcance de la obra. La lista total de programas desarrollar son los siguientes:

[bookmark: _GoBack]
	Número de Programa
	Programa
	

	1
	Monitoreo y Control de Cumplimiento de Medidas de Mitigación
	

	2
	Instalación de Obras y Montaje del Obrador
	NO CORRESPONDE

	3
	Manejo de Flora y Áreas Verdes
	NO CORRESPONDE

	4
	Gestión de Efluentes
	NO CORRESPONDE

	5
	Manejo de Sustancias Químicas
	NO CORRESPONDE

	6
	Gestión de Residuos
	

	7
	Calidad de aire, ruido y vibraciones
	

	8
	Seguridad Vial, Peatonal y Ordenamiento del Tránsito
	NO CORRESPONDE

	9
	Control de Plagas y Vectores
	NO CORRESPONDE

	10
	Seguridad y Salud Ocupacional y Comunitaria
	

	11
	Capacitación Socioambiental al Personal de Obra
	

	12
	Plan de Contingencias
	

	13
	Coordinación con Prestadoras de Servicios por Red
	NO CORRESPONDE

	14
	Información y Participación Comunitaria
	

	15
	Procedimiento de Descubrimientos Fortuitos
	NO CORRESPONDE

	16
	Desmovilización y Restauración. Cierre de Obrador.
	NO CORRESPONDE

	17
	Prevención de Enfermedades Infecciosas en el Ámbito Laboral y Comunitario (con foco en COVID-19)
	

	18
	Plan de Reubicación Temporal de Alumnos 
	

	19
	Contratación de mano de obra local
	


































II. [bookmark: _Toc77580116]PERSONAL CLAVE

El Contratista asumirá la responsabilidad total de los requerimientos ambientales y sociales, incluyendo higiene y seguridad y riesgos del trabajo, debiendo contar dentro de su personal con profesionales habilitados para tal fin.
El Contratista designará una persona física, profesional con título universitario, como Responsable Ambiental y Social (RAS), que tendrá a su cargo el cumplimiento de los requerimientos ambientales y sociales durante la totalidad de las etapas de la obra. Este rol podrá ser desarrollado por el Director de Obras.
El profesional deberá poseer amplios y probados conocimientos, y contará con experiencia mínima de 5 años en puestos similares en obras.
El RAS efectuará las presentaciones requeridas por los marcos legales y reglamentarios, ante las autoridades nacionales y/o municipales, según corresponda, y será el responsable de su cumplimiento durante todo el desarrollo de la obra.
El RAS será el responsable de la ejecución y seguimiento del PGAS de la obra, y será el representante del Contratista frente a la Supervisión Ambiental y Social designada por PAEMFE.
El Contratista designará un profesional como Responsable de Higiene y Seguridad de la obra, que posea título universitario y matrícula que lo habilite para el ejercicio de sus funciones. Este rol podrá ser desarrollado por el Técnico Prevencionista designado por la empresa para la obra.
El profesional deberá poseer amplios y probados conocimientos sobre el tema bajo su responsabilidad, y experiencia mínima de 5 años en puestos similares en obras. Deberá estar inscripto en los registros profesionales pertinentes, acorde con los requerimientos de la legislación vigente en las diferentes jurisdicciones.
El Responsable de Higiene y Seguridad efectuará las presentaciones pertinentes a su área y solicitará los permisos correspondientes, ante las autoridades nacionales y/o municipales, según corresponda y será el responsable de su cumplimiento durante todo el desarrollo de la obra.
Será obligación del Responsable de Higiene y Seguridad hacer cumplir con las medidas de su incumbencia establecidas en el PGAS y en la legislación vigente, elaborar el legajo técnico de obra, y actualizar los registros, informes de investigación y estadísticas en relación con accidentes de trabajo, incendios, contingencias de derrames, capacitaciones a operarios, entrega de elementos de protección personal, etc.
El Responsable de Higiene y Seguridad deberá permanecer en obra el tiempo que se requiera de acuerdo a las necesidades de la obra.

III. [bookmark: _Toc77580117]PERMISOS AMBIENTALES
El Contratista deberá gestionar y obtener los permisos ambientales y operacionales de utilización, aprovechamiento o afectación de recursos, requeridos para las diferentes acciones de la obra.
Entre los permisos que podría necesitar obtener se mencionan los siguientes (lista no taxativa):
· Permisos de construcción.
· Permisos de ocupación de la vía pública. Autorización de la instalación del obrador.
· Permiso de disposición de residuos sólidos asimilables a domiciliarios.
· Permiso de transporte de materiales y residuos peligrosos.
· Autorización para retiro de árboles. Permiso de disposición de materiales de destronques, podas, desmalezamientos y excavaciones.
· Permiso para realizar excavaciones y reparación y/o pavimento de calles y veredas, con la correspondiente autorización para cortar el tránsito (parcial o totalmente) cuando la obra así lo amerite.
El Contratista debe acatar todas las estipulaciones y debe cumplir con todos los requisitos para cada permiso procesado, sujetando la ejecución de las obras a las resoluciones y dictámenes que emitan las autoridades competentes.

IV. [bookmark: _Toc77580118]PLANES DE GESTIÓN AMBIENTAL Y SOCIAL

El índice de contenidos orientativo propuesto para los PGAS a nivel constructivo es el siguiente:
1. Portada, incluyendo:
· Nombre y lugar de la obra y del Proyecto
· Firma contratista
· Fecha de preparación del PGAS
· Representante ambiental de la empresa (responsable por implementación del PGAS): nombre, firma, matrícula profesional habilitante
· Control de versiones: tabla indicando fecha de revisión, responsable de preparación, fecha y responsable de aprobación, y cambios principales de la versión

2. Tabla de Contenidos, incluyendo todos los anexos

3. Introducción:
· Objetivo y alcance del PGAS
· Datos de la empresa, obra, ubicación y comitente
· Política ambiental, social, de calidad y seguridad y salud ocupacional de la empresa
· Código de Conducta para empleados de la empresa, que incluya entre otros temas, la prohibición explícita de conductas de acoso o violencia contra las mujeres y niños y niñas de la comunidad, y empleadas de la empresa.
· Profesional responsable por la implementación del PGAS (nombre, datos de contacto)
· Definiciones de términos técnicos y siglas utilizados a lo largo del PGAS

4. Descripción del Proyecto
· Objetivo y componentes de la obra
· Alcance y memoria descriptiva de la obra, métodos constructivos
· Descripción básica de particularidades a nivel ambiental y social en los sitios de obra

5. Normativa legal de referencia, aplicable al proyecto

6. Identificación de riesgos e impactos ambientales, sociales y de seguridad y salud ocupacional en la fase constructiva

7. Medidas de Mitigación. Las medidas de mitigación identificadas deben incluir:
· Impacto o riesgo que atienden
· Indicadores de monitoreo y seguimiento
· Valores de niveles de desempeño meta
· Acciones correctivas en caso de desvíos
· Cronograma (cuándo se activan las medidas, duración)

8. Programas de Gestión Ambiental del PGAS detallados (a nivel constructivo) – como mínimo, este capítulo debe incluir todos los programas listados en el PGASE del Proyecto, y cualquier otro programa que se considere necesario para la ejecución de la obra.

9. Implementación y Operación
· Recursos requeridos para la implementación del PGAS (presupuesto, materiales, equipos y recursos humanos)
· Roles: organigrama funcional de obra, función de cada puesto clave en cuanto a la responsabilidad del PGAS (Director de Obra, Responsable Ambiental, Responsable de Salud y Seguridad Ocupacional, Supervisores y Encargados, Personal Operativo, Subcontratistas y Proveedores)
· Documentación: lineamientos de preparación, revisión, aprobación y archivo de documentos referidos a la gestión ambiental y social del proyecto.

10. Supervisión operacional
· arreglos y responsabilidades para el monitoreo de la implementación del PGAS
· disparadores o cronograma de revisión periódica del PGAS
· control y mediciones: medidas de control a implementar
· evaluación de cumplimiento: valores límites aceptados, criterios
· requisitos de reporte de no conformidades, acciones preventivas, mitigativas, correctivas, compensatorias
· verificación de ejecución y eficacia de acciones preventivas, mitigativas, correctivas, compensatorias
· Requisitos de informes
· Control de registros
· Auditorías
· Informes de indicadores de cumplimiento del PGAS por contratista.

11. Anexos
· Procedimientos ambientales
· Planillas modelo de registro y control
· Planilla modelo de Auditorías Ambientales y Sociales internas



Para la elaboración de los Planes de Gestión Ambiental y Social que se detallan en el punto 8 se brinda a continuación un modelo base el que deberá ser ajustado por el contratista de acuerdo a las características particulares de la obra a ejecutar.




	PLAN DE GESTIÓN AMBIENTAL Y SOCIAL

	Programa 1: Monitoreo y Control de Cumplimiento de Medidas de Mitigación

	Efectos	socioambientales	que	se
desea prevenir o corregir:
	Desvíos en implementación de las medidas de mitigación

	Medidas de Gestión

	Para la supervisión del cumplimiento de las medidas de mitigación identificadas, la Empresa Contratista planificará y mantendrá actualizado un “tablero de control”, que servirá para la supervisión de la ejecución de todas y cada una de las Medidas de Mitigación previstas para la Etapa Constructiva. En él se indicarán, como mínimo:
· acciones a implementar
· recursos materiales necesarios
· personal responsable
· hitos temporales
· indicadores de cumplimiento con sus metas y frecuencia de monitoreos para las medidas de mitigación definidas.
Además, y de manera conjunta con la Supervisión de Obra, se planificará el accionar mediante el que, si se estima conveniente, se determinará y concretará la suspensión de los trabajos ante la necesidad de ejecutar medidas de mitigación para prevenir potenciales impactos ambientales, sociales y de higiene y seguridad ocupacional que surjan con el desarrollo de la Obra.
Por último, en este Programa se verificará la obtención y cumplimiento de las condiciones de los permisos ambientales requeridos para las obras.

	Monitoreo y Cumplimiento

	Indicadores
· Número de No Conformidades de aspectos ambientales, sociales y de seguridad e higiene (ASSH)  identificadas en el mes mediante inspecciones, visitas, observaciones y otros mecanismos empleados
· Número de No Conformidades (ASSH)   cerradas en tiempo, definido según Plan de Acción Correctivo
· Número de inspecciones de (ASSH)   realizadas al mes/Número de inspecciones programadas para el mes
· Permisos ambientales obtenidos / permisos ambientales totales requeridos

Monitoreo
Si durante la ejecución de los proyectos se identificaran incumplimientos con salvaguardias socioambientales, la Supervisión de Obra definirá, junto con la contratista y demás autoridades involucradas, un Plan de acción para su corrección. Dicho plan deberá contener al menos: descripción del incumplimiento encontrado, acción para corregir, responsable, fecha de realización, indicador de cumplimiento y recursos necesarios (ver tabla modelo).

	
	Plan de Acción Correctivo
	

	
	Incumplimiento
	Acción
	Responsable
	Fecha
	Indicador	de
Cumplimiento
	Recursos
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	Etapa del Proyecto en que se aplica:
	Preparación
	X
	Costo estimado
	A ser incluido por el contratista en su oferta
	Efectividad esperada
	
Alta

	
	Construcción
	X
	
	
	
	

	
	Abandono
	X
	
	
	
	

	Indicadores de éxito
	% de cumplimiento mensual de medidas
de mitigación

	Responsable de la Implementación de la Medida
	Director de Obra




	PLAN DE GESTIÓN AMBIENTAL Y SOCIAL

	Programa 1: Monitoreo y Control de Cumplimiento de Medidas de Mitigación

	Periodicidad de Fiscalización del grado de
Cumplimiento y Efectividad de la Medida
	Mensual

	Responsable de la Fiscalización
	Supervisión de Obra





	PLAN DE GESTIÓN AMBIENTAL Y SOCIAL

	Programa 2: Instalación de Obras y Montaje del Obrador

	Efectos socioambientales que se desea
prevenir o corregir:
	Minimizar los impactos ambientales de la instalación
del obrador

	Medidas de Gestión

	El sitio de emplazamiento del obrador deberá garantizar la mínima afectación de la dinámica socioeconómica de la zona, ya sea por el uso de los servicios públicos (a partir de la conexión de las instalaciones a las redes disponibles) o debido a las posibles interferencias sobre el tránsito.
El obrador deberá contar con todos aquellos elementos que la normativa nacional, departamental y documentos del llamado establecen.

Entre las recomendaciones particulares relativas al montaje y operación del obrador se definen:
· El ingreso y egreso de equipos y materiales deberá hacerse por calle pública (no circular sobre predios baldíos).
· Se solicitarán en tiempo y forma las autorizaciones para las conexiones de obra de los servicios públicos necesarios para la ejecución de las obras, a las empresas prestatarias correspondientes.
· Los obradores deberán tener disponible los números telefónicos de los organismos e instituciones que correspondan, para hacer frente a emergencias (bomberos, hospitales, seguridad, etc.).
· Contar con un sistema contra incendio adecuado a los elementos constructivos de los obradores y a los materiales almacenados. Se deberá capacitar al personal en el uso de estos elementos y en la práctica de primeros auxilios.
· La gestión de efluentes líquidos ya sea cloacales generados en la obra, pluviales con eventual arrastre de contaminantes, u otros que pudieran generarse en la operación de obradores y etapa constructiva de la obra, deberá cumplimentar los lineamientos indicados en el PGAS.
· La gestión de residuos sólidos (domiciliarios, especiales, residuos susceptibles de reutilización / recupero) se efectuará según se indica en los programas correspondientes del PGAS.
· Considerando que existe relativa proximidad a sectores de servicio, se priorizará no mantener almacenamiento de combustibles en el predio, excepto para maquinarias pesadas específicas.
· La zona de circulación de peatones, vehículos y maquinarias pesadas deberá estar correctamente señalizada Se deberá señalizar correctamente el obrador y la entrada y salida de vehículos pesados.





	PLAN DE GESTIÓN AMBIENTAL Y SOCIAL

	Programa 2: Instalación de Obras y Montaje del Obrador

	· El acceso al obrador estará liberado al paso de manera que se encuentre siempre habilitado para permitir la circulación de vehículos de socorro: ambulancias, bomberos, etc.

Al finalizar las tareas de construcción, deberán retirarse todos los restos de materiales del sector ocupado por el obrador, de manera de garantizar la seguridad de los habitantes del barrio.
Agua: En caso de no existir red de suministro de agua potable frente a la obra, el agua potable para consumo del personal de obra será provista por una empresa distribuidora de agua en bidones. El agua requerida durante la ejecución de las obras de infraestructura será provista por camiones cisterna. El agua será utilizada en tareas de compactación, para riego y humidificación del suelo a compactar, y para la elaboración de los hormigones correspondientes a las obras de servicios y mezclas para revoques.
Energía: La energía eléctrica será provista a través de medidores de obra, que estarán ubicados en el obrador.
Materias primas: Las materias primas como: ladrillos, cemento, maderas, hierro para la construcción, impermeabilizantes, aditivos, alambre, clavos, malla sima etc., serán provistos de preferencia por comercios e industrias locales.

	Monitoreo y Cumplimiento

	Indicadores
· Número de frentes de obras y obradores que cuentan con las medidas de gestión aplicables implementadas / número de frentes de obras y obradores existentes.

	Etapa del Proyecto en que se aplica:
	Preparación
	X
	Costo estimado
	A ser incluido por el contratista en su oferta
	Efectividad esperada
	
Alta

	
	Construcción
	
	
	
	
	

	
	Abandono
	
	
	
	
	

	
Indicadores de éxito
	Número de frentes de obras y obradores que cuentan con las medidas de gestión aplicables implementadas / número de frentes de obras y
obradores existentes.

	Responsable de la Implementación de la
Medida
	Director de Obra

	Periodicidad de Fiscalización del grado de
Cumplimiento y Efectividad de la Medida
	Mensual

	Responsable de la Fiscalización
	Supervisión de Obra





	PLAN DE GESTIÓN AMBIENTAL Y SOCIAL

	Programa 3: Manejo de Flora y Áreas Verdes

	Efectos socioambientales   que   se
desea prevenir o corregir:
	Impactos en cobertura vegetal, arbustiva y arbórea

	Medidas de Gestión

	El manejo de obras con afección de cobertura vegetal debe mejorar o recuperar zonas verdes incluyendo la siembra, traslado, o remoción de árboles, y la remoción temporal de césped o especies arbustivas, con el fin de evitar los impactos al hábitat, que perjudiquen a la flora y fauna, y al paisaje local. Durante esta actividad, en cumplimiento con la directiva B.9 sobre hábitats naturales, no se admitirá la siembra o uso alguno de especies invasoras.
El Contratista deberá realizar entre la comunidad de los diferentes sectores, actividades informativas en los talleres realizados durante la gestión social para comunicar a la comunidad las actividades a realizar con sus requerimientos, resultados y el tiempo de duración con fechas de inicio y finalización de la actividad. La información de este componente se debe realizar juntamente con los talleres generales informativos del proyecto, a fin de evitar que cada subcomponente esté convocando a la comunidad a múltiples reuniones.

Manejo de Flora y Áreas Verdes   
Corresponde a aquellas situaciones no comprendidas dentro del proyecto licitado

Planeación de actividades
El Contratista encargado de la actividad de eliminación de árboles deberá verificar y complementar la información levantada en la etapa de diagnóstico e inventario con los diseños geométricos y paisajísticos definitivos de la obra, así como deberá señalar e identificar tanto en los planos como en campo los individuos que se deberán eliminar definitivamente por las actividades constructivas y por su estado fitosanitario y que por conveniencia con el proyecto sería mejor realizar su eliminación en la etapa constructiva. Se hará lo mismo con las especies arbustivas y zonas verdes existentes, para dejar un claro registro de éstas y permitir la socialización con la comunidad. Debe convenirse al inicio de la obra como se compensarán los individuos o zonas verdes eliminadas, así como la localización de las zonas donde se realizarán las siembras o traslados, caso que por el diseño de la obra no se puedan realizar en el lugar original.
Se deben realizar los cerramientos adecuados de las zonas de trabajo, y su respectiva señalización para impedir el acceso de personal o vehículos a la zona durante la ejecución de las labores. Se debe capacitar e informar al personal implicado sobre la prohibición de encender cualquier tipo de fuego o fuente (sin las correspondientes medidas de seguridad) que pueda provocar incendios que pudieran afectar la vegetación, la fauna urbana y los demás componentes naturales.
Una vez terminadas las actividades, se trasladará el material informativo, así como el material obtenido a los sitios de disposición temporal o al frente de trabajo donde las vallas sean requeridas. El material obtenido por la tala o remoción de áreas verdes deberá ser evacuado diariamente del sitio de aprovechamiento, y la movilización de este al sitio de almacenamiento temporal o definitivo deberá ser inmediata.

Labores de Tala y Remoción
Las labores de tala se desarrollarán en el mismo sentido de avance de la construcción e individualmente para cada uno de los elementos arbóreos y arbustivos seleccionados para eliminación ya sea por interferencia con la obra, árboles con sistema radicular muy superficial, que implique afectación potencial para pavimentos, andenes y otro tipo de estructuras, y árboles o
Arbustos.





	PLAN DE GESTIÓN AMBIENTAL Y SOCIAL

	Programa 3: Manejo de Flora y Áreas Verdes

	La eliminación de individuos se realizará previo al comienzo de obras de tal modo que los sectores a construir se encuentren desprovistos de árboles que interfieran con las actividades constructivas en el momento de inicio de obra.
Para árboles altos deben seguirse protocolos de seguridad industrial adecuados, y el uso de dotación pertinente. De igual forma el proceso de corte debe evitar la caída de cuerpos pesados a las zonas de trabajo o circulación vial o peatonal.
Reubicación y Compensación 
El Contratista deberá presentar un Plan de Reforestación Compensatoria y de su mantenimiento.
El número de ejemplares sembrado por la contratista se cuantifica al cuarto mes posterior a la siembra, contando los ejemplares sobrevivientes a la siembra y descontando los ejemplares trasladados sobrevivientes al cuarto mes  posterior a su traslado.

Paisajismo
En caso de realizarse trabajos de paisajismo como parte de la finalización de las tareas de obra, estas plantaciones se realizarán en coordinación con la Supervisión de Obras. 

Manejo de Fauna:
· Se prohíbe la tenencia de animales domésticos por parte del personal de obra. En el caso de su uso para la seguridad, su presencia deberá ser autorizada por la Supervisión de obra.
· Queda prohibida, por parte de los trabajadores, la captura o daño de especies de todo tipo y por cualquier medio.
· En caso de hallar a un animal herido se deberá avisar a la Autoridad competente para su asistencia.
· Ante la presencia de un panal de abeja en la zona operativa de la obra que deba ser removido, no deberá llevarse a cabo eliminación alguna.

	Monitoreo y cumplimiento

	Indicadores
· Número de árboles removidos
· Número de árboles sobrevivientes al traslado después del cuarto mes
· Número de árboles nuevos sembrados sobrevivientes al cuarto mes

	Etapa del Proyecto en que se aplica:
	Preparación
	X
	Costo estimado
	A ser incluido por el contratista en su oferta
	Efectividad esperada
	
Alta

	
	Construcción
	X
	
	
	
	

	
	Abandono
	
	
	
	
	

	Indicadores de éxito
	Número de árboles compensados /
Número de árboles removidos

	Responsable de la Implementación de la Medida
	Director de Obra

	Periodicidad de Fiscalización del grado de
Cumplimiento y Efectividad de la Medida
	Mensual

	Responsable de la Fiscalización
	Supervisión de Obra





	PLAN DE GESTIÓN AMBIENTAL Y SOCIAL

	Programa 4: Gestión de Efluentes

	Efectos socioambientales que se desea
prevenir o corregir:
	Contaminación por inadecuada gestión de los
efluentes generados por las actividades de obra.

	Medidas de Gestión

	Se deberán gestionar adecuadamente los efluentes líquidos generados en el obrador mediante la instalación de sistemas de captación y tratamiento, cumplimentando los límites de vuelco permisibles de la normativa local, con el fin de evitar el deterioro en la calidad de agua de escurrimientos superficiales.
Se deberá diseñar un sistema de drenaje en el sitio de obra y obrador que permita una evacuación controlada de las aguas de lluvia, minimizando de esta forma el arrastre de materiales y pérdidas que lleguen al suelo hacia los colectores pluviales. Se deberá considerar la necesidad de disposición de caudal proveniente de acciones de depresión de napa que fueran requeridas por la obra.
Los efluentes líquidos generados del lavado de equipos y maquinarias (incluyendo hormigoneras) deberán ser recolectados, con el objetivo de evitar que cualquier resto de los componentes se acumule sobre alguna de las zanjas o cunetas existentes, y tratados para remover los sólidos en suspensión (sedimentación), los residuos de grasas y aceites que puedan contener, así como mediante corrección de pH, en forma previa a su descarga en el sistema cloacal o pluvial según corresponda o se autorice. Alternativamente, la contratista podrá prohibir a los subcontratistas el lavado de camiones hormigoneros en el sitio de obra.
Los drenajes de excedentes hídricos, de los movimientos y acopios del suelo, se conducirán respetando al máximo posible su curso natural y los niveles de escorrentía del terreno.
Los sectores en donde exista riesgo de derrames, fugas o escapes de sustancias contaminantes deberán dotarse de piso impermeable y un canal perimetral conectado a un sistema de canalización independiente, que conducirá las aguas de lluvia que por ellos discurran a dispositivos de tratamiento.
Para el tratamiento de los efluentes cloacales se actuará de acuerdo a las normativas vigentes. En caso de ser necesario se emplearán baños químicos.

	Monitoreo y cumplimiento

	Indicadores
· Número de tipos de efluentes gestionados de acuerdo con los estándares definidos / Número total de tipos de efluentes generados por el proyecto.

Monitoreo
· Planilla de registro de retiros de baños químicos e inspecciones por el contratista a otros focos de generación.

	Etapa del Proyecto en que se aplica:
	Preparación
	X
	Costo estimado
	A ser incluido por el contratista en su oferta
	Efectividad esperada
	
Alta

	
	Construcción
	X
	
	
	
	

	
	Abandono
	
	
	
	
	

	
Indicadores de éxito
	Número de tipos de efluentes gestionados de acuerdo con los estándares definidos / Número total de tipos de efluentes generados por el
proyecto.

	Responsable de la Implementación de la
Medida
	Director de Obra

	Periodicidad de Fiscalización del grado de
Cumplimiento y Efectividad de la Medida
	Mensual

	Responsable de la Fiscalización
	Supervisión de Obra



	PLAN DE GESTIÓN AMBIENTAL Y SOCIAL

	Programa 5: Programa de Manejo de Sustancias Químicas

	Efectos socioambientales   que   se
desea prevenir o corregir:
	Contaminación por inadecuada gestión de las sustancias
químicas utilizadas en las actividades de obra

	Medidas de Gestión

	En caso de que la contratista realice el reabastecimiento de combustible de maquinaria pesada en el entorno de la obra, se deberán utilizar camiones tanque y tener en cuenta el siguiente procedimiento durante el abastecimiento de combustible:
· Estacionar el vehículo donde no cause interferencia, de tal forma que quede en una posición de salida rápida
· Garantizar la presencia de extinguidores cerca al sitio donde se realiza el abastecimiento (distancia no mayor de 3 m)
· Verificar que no haya fuentes que puedan causar incendio en los alrededores
· Verificar el acoplamiento de las mangueras
· Utilizar bandejas antiderrames
· En caso de derrame o incendio, seguir los procedimientos del Plan de Contingencia
· Reportar inmediatamente al interventor ambiental cualquier derrame o contaminación de producto.
Para esto debe existir una planilla de reporte y autorización del llenado de combustible.
Deberá colocarse material de polietileno que cubra el área donde se va a llevar cabo algún mantenimiento correctivo a la maquinaria pesada (engrase y chequeo de los niveles de aceite). En este caso se debe avisar a la Supervisión de Obra delegada del día y lugar donde tuvo lugar y las causas que lo motivaron.
El responsable de la obra deberá reportar y limpiar los derrames de combustibles, aceites y sustancias tóxicas. Si hay derrames accidentales sobre el suelo, deben removerse de forma inmediata y avisar a la Supervisión de Obra. En el caso que este derrame exceda un volumen aproximado de 5 litros, debe retirarse el suelo afectado y tratarse como residuo especial. Volúmenes pequeños derramados pueden recogerse con materiales sintéticos absorbentes, trapos, aserrín, o arena. La limpieza final del sitio puede hacerse con agua y detergente.
El almacenamiento mínimo diario permitido en el obrador debe acordarse con la autoridad competente. Se prohíbe el almacenamiento de combustibles en los frentes de obra. Los tanques que contengan combustibles o lubricantes se almacenarán retirados de cualquier edificación a una distancia mayor a 6 metros. El almacenamiento de combustibles o lubricantes se hará en recipientes metálicos con las tapas provistas de cierre con resorte. Deberán estar debidamente identificados con la sustancia que contiene y llevar letreros preventivos de “inflamable” y “no fumar”.
Cuando se elaboran concretos in situ, se requiere algunas veces la aplicación de sustancias químicas que necesitan de medidas de manejo.
Debe hacerse un inventario, previo a la iniciación de labores, de los productos químicos clasificándolos según el tipo y el grado de riesgos físicos y para la salud que posee su uso.
Toda sustancia inflamable debe estar debidamente protegida, resguardada y almacenada bajo condiciones de seguridad y restringidas de acuerdo con su uso y grado de peligrosidad. Todos los productos químicos llevarán una etiqueta para facilitar la información esencial sobre su clasificación, los peligros que entrañan y las precauciones de seguridad que deban observarse para los trabajadores.
Las personas encargadas de manipular los productos químicos deberán cuidar que cuando estos se transfieran a otros recipientes, se conserve su identificación y todas las precauciones de seguridad industrial y salud ocupacional que se deben tomar, de acuerdo con el Plan correspondiente.



	PLAN DE GESTIÓN AMBIENTAL Y SOCIAL

	Programa 5: Programa de Manejo de Sustancias Químicas

	Será obligatorio que en la obra se tengan las fichas técnicas de seguridad de los productos químicos y dentro del entrenamiento de inducción se den a conocer a sus empleados. Estas fichas deben contener información esencial detallada sobre su identificación, su proveedor, su clasificación, su peligrosidad, las medidas de precaución y los procedimientos de emergencia. De tales fichas se constituirá un registro que deberá ser accesible a todos los trabajadores interesados y sus representantes.

	Monitoreo y cumplimiento

	Indicadores
· Porcentaje de cumplimiento en las inspecciones realizadas a las instalaciones y procedimientos de gestión de sustancias químicas.

Monitoreo
· Planillas de registro de capacitación de personal clave en manejo de sustancias químicas.
· Planillas de registro de sustancias químicas almacenadas en obra.
· Planillas de reporte y autorización de llenado de combustible.

	Etapa del Proyecto en que se aplica:
	Preparación
	X
	Costo estimado
	A ser incluido por el contratista en su oferta
	Efectividad esperada
	
Alta

	
	Construcción
	X
	
	
	
	

	
	Abandono
	X
	
	
	
	

	
Indicadores de éxito
	Porcentaje de cumplimiento en las inspecciones realizadas a las instalaciones y procedimientos de gestión de sustancias
químicas.

	Responsable de la Implementación de la Medida
	Director de Obra

	Periodicidad de Fiscalización del grado de
Cumplimiento y Efectividad de la Medida
	Mensual

	Responsable de la Fiscalización
	Supervisión de Obra





	PLAN DE GESTIÓN AMBIENTAL Y SOCIAL

	Programa 6: Programa de Gestión de Residuos

	Efectos socioambientales   que   se
desea prevenir o corregir:
	Contaminación por manejo inadecuado de los residuos
generados en obra.

	Medidas de Gestión

	La generación de residuos durante la etapa de construcción incluirá residuos clasificados como asimilables a urbanos y residuos especiales.
1. Entre los de la primera categoría “Residuos asimilables a domiciliarios” (baja peligrosidad), se pueden distinguir: restos de embalajes, plásticos, recortes de caños, maderas, cartón, restos de comida, alambres, bolsas de cal y cemento, envolturas plásticas, cartón corrugado, trozos de madera para embalajes de equipos, restos de caños, cables, ladrillo, etc.
2. La segunda clasificación “Residuos especiales” (peligrosidad considerable) puede incluir elementos como trapos, maderas, filtros, guantes u otros elementos sólidos contaminados con aceites, hidrocarburos, etc., restos de solventes, barnices, pinturas, etc., residuos de revestimiento y electrodos de soldadura, aceites usados, etc. También dentro de esta categoría de residuos podemos encontrar contenedores o envases con restos de las sustancias mencionadas anteriormente.
Todos los subprogramas detallados a continuación deberán contar con la capacitación de forma continua del personal designado, acerca de la adopción de prácticas apropiadas para el manejo de los residuos. Se implementarán medidas tendientes a concientizar al personal e instruirlo sobre acciones y procedimientos necesarios para lograr una adecuada recolección, clasificación, deposición y control de los residuos generados por la obra.
Debe quedar señalizado con cartelería y a través de la capacitación, que la quema de cualquier tipo de basura queda estrictamente prohibida, así como el entierro de materiales en el terreno de la obra.

Subprograma de Gestión de Residuos Asimilables a Urbanos y Excedentes de Obra
Se definirán las medidas que tomará la Contratista respecto de su prevención, gestión, modalidad de traslado, disposición provisoria de los mismos dentro del sector de obra y disposición final, durante el período completo de la obra.
A fin de gestionar adecuadamente las corrientes de residuos generadas, y minimizar los impactos negativos que pudieran causar, se deberán seguir los lineamientos detallados a continuación:
· No se permitirá la quema de ningún tipo de residuo generado durante el período de construcción, ya sea estos asimilables a urbanos, peligrosos o líquidos, así como tampoco se permitirá su soterramiento, ya sea parcial o total.
· Los residuos asimilables a domiciliarios deberán ser correctamente almacenados en volquetes / contenedores / recipientes para su posterior retiro por el organismo competente. Esto se refiere exclusivamente a los residuos como ser: restos de embalajes, plásticos, recortes de caño, maderas, cartón, papelería de oficina, restos de comida, etc., que no se encuentren contaminados con sustancias peligrosas. Se deberá Informar al organismo o empresa recolectora de residuos sobre la construcción de la obra y la frecuencia prevista de recolección.
En caso de poder reusarse o reciclarse (factibilidad técnica y económica) alguno de los residuos asimilables a los domiciliarios como ser madera, papel o metales, se deberá realizar la separación en origen y priorizar esta práctica en contenedores destinados para tal fin.



	Subprograma de Gestión de Residuos Peligrosos
Quedan comprendidos dentro de esta clasificación elementos como: trapos contaminados, filtros de aceite usados, guantes, residuos de revestimiento, barnices, pinturas, restos de solventes, de productos químicos y sus envases, aceites usados, baterías usadas, suelos contaminados con hidrocarburos, etc.
A fin de gestionar adecuadamente estas corrientes de residuos generadas, y minimizar los impactos negativos que pudieran causar, se deberán seguir los lineamientos detallados a continuación:
· No se permitirá el vertimiento a cursos de agua ni alcantarillado ni al suelo de líquidos industriales, ni de construcción que resulten sobrantes tales como pinturas, aceites, solventes, aditivos, etc. y que por sus características resulten nocivos para el ambiente.
· Estos residuos deberán almacenarse en contenedores aptos de acuerdo con la sustancia y gestionarse como residuos peligrosos, debiendo ser entregados a las empresas autorizadas para la recepción y tratamiento de estos residuos de acuerdo con la legislación vigente. Se deben llevar registros que identifiquen aspectos relacionados con la generación y disposición de aceites. El registro debe incluir el control de aceites usados generados por toda la maquinaria, equipos y vehículos empleados en la obra.
· En caso de vuelcos, vertidos, derrames o descargas accidentales de un residuo peligroso que tenga la potencialidad de llegar a un cuerpo de agua, el Contratista deberá notificar de manera inmediata a la Supervisión de Obra y tomar las medidas necesarias para contener y eliminar el combustible o producto químico.
· En caso de que se genere algún tipo de residuo patológico, a causa de algún eventual accidente personal y atención de primeros auxilios, deberán ser almacenados en recipientes / contenedores con tapa claramente identificados a fin de no ser confundidos con RSU, y en condiciones de ser retirados, por un operador habilitado por la Autoridad Ambiental Competente. Deberán depositarse en un sitio acondicionado para tal fin (techado, que no reciban los rayos solares, sitio no inundable), y estar contenidos en un recipiente plástico, de boca ancha con tapa y señalizados.
· Los residuos especiales deberán ser retirados en forma semanal o cuando los recipientes de contención alcancen el 75 % de su capacidad. Su disposición deberá ser acreditada con el correspondiente Manifiesto de Transporte y Certificado de Disposición Final de los mismos, extendido por la empresa habilitada.
· En la eventualidad de ocurrencia de derrames de alguna sustancia clasificada como residuos especiales, el mismo deberá ser inmediatamente absorbido con materiales apropiados (paños absorbentes, arcillas, etc.) y el resultante deberá seguir los mismos pasos que los residuos indicados en el párrafo anterior.

Subprograma de Gestión de Desechos de Construcción y Demoliciones
Una vez generado el material producto de la demolición, se debe separar y clasificar con el fin de reutilizar el material que se pueda y el sobrante deberá ser retirado.
Con el propósito de minimizar las emisiones de material particulado, se debe mantener cubierto el material acopiado o en su defecto hacer humectaciones como mínimo dos veces al día.
Se buscará que los escombros no permanezcan apilados por más de 24 horas en el sitio de la obra, pues de esta forma se busca disminuir los riesgos de accidentes viales y molestias a los moradores. Deberán ser transportados a sitios autorizados por la Autoridad Ambiental Competente para su disposición final.




	PLAN DE GESTIÓN AMBIENTAL Y SOCIAL

	Programa 6: Programa de Gestión de Residuos

	Se prohíben las demoliciones nocturnas.
Se deben recoger los materiales resultantes de las demoliciones que se hagan dentro del proyecto,
deberán ser apilados para que luego sean transportados al sitio de disposición final autorizados por la Autoridad Ambiental Competente. Deberá señalizarse la zona de aproximación donde se realiza la recolección de escombros. 
En caso de que los procesos de demolición detecten la presencia de suelos contaminados o residuos peligrosos, se deben suspender dichos procesos hasta que la Supervisión de obra determine los pasos a seguir.
Los operarios que realizan demoliciones deben estar dotados de un equipo completo de acuerdo con la identificación de peligros, evaluación y valoración de los riesgos, además dando cumplimiento a las normas de seguridad industrial con el propósito de prevenir accidentes y afectaciones por exposiciones prolongadas a los diferentes factores de riesgo.
Los volúmenes de escombros no superiores a 5 m3, podrán almacenarse en contenedores móviles, para luego ser transportados a los sitios de disposición final autorizados.
En lo posible, se debe buscar la reutilización de materiales en la obra, o en obras externas validadas por las autoridades competentes. Los materiales sobrantes por recuperar almacenados temporalmente en los frentes de trabajo no pueden interferir con el tráfico peatonal y/o vehicular, deben ser protegidos contra la acción erosiva del agua, aire y su contaminación. La protección de los materiales se hace con elementos tales como plástico, lonas impermeables o mallas, asegurando su permanencia, o mediante la utilización de contenedores móviles de baja capacidad de almacenamiento, con una altura máxima que no sobrepase los 2 metros de altura.
La contratista deberá prever la disposición y transporte de los residuos incluidos dentro de las categorías voluminosos (restos de maderas, membranas, poliestireno expandido, chapas, restos de caños, perfiles, hierros, vidrios en gran cantidad, etc.) e inertes (restos de demoliciones y construcciones, arena, movimiento de suelos, etc.).
Subprograma de Gestión de Láminas de Asbesto
El objetivo principal del manejo adecuado de láminas de asbesto es proteger la salud de los trabajadores y personal del entorno durante los trabajos de demolición y/o mantenimiento de centros escolares con techos fabricadas con asbesto.
Las acciones a tomar serán concordantes con la reglamentación vigente para el tratamiento de estos elementos en particular que se cumpla lo establecido en la ratificación del convenio 162 de la OIT, realizada por la Ley 16.643.

Para cada proyecto en particular se deberá desarrollar un Plan con sus particularidades.



	PLAN DE GESTIÓN AMBIENTAL Y SOCIAL

	Programa 6: Programa de Gestión de Residuos

	Monitoreo y cumplimiento

	Indicadores
· Volumen de residuos asimilables a domésticos gestionados conforme a estándares definidos / Volumen total de residuos asimilables a urbanos generados por el proyecto.
· Volúmenes por tipo de residuos peligrosos (incluyendo amiantos) gestionados de acuerdo con los estándares definidos / Volúmenes totales por tipo de residuos peligrosos generados por el proyecto.
· Volumen de residuos áridos y excedentes de construcción gestionados de acuerdo con los estándares definidos / Volumen total de residuos áridos y excedentes de construcción generados por el proyecto.

Monitoreo
· Planillas de registro de capacitación de personal clave en gestión de los diferentes tipos de residuos.
· Registros de retiro de residuos peligrosos para disposición final, incluyendo residuos de amianto o de materiales que lo contengan.
· Evidencia del certificado de la empresa acreditada para hacer la disposición final de residuos peligrosos, incluyendo residuos de amianto o de materiales que lo contengan.
· Registros de retiro de áridos.

	Etapa del Proyecto en que se aplica:
	Preparación
	X
	Costo estimado
	A ser incluido por el contratista en su oferta
	Efectividad esperada
	
Alta

	
	Construcción
	X
	
	
	
	

	
	Abandono
	X
	
	
	
	

	
Indicadores de éxito
	Volúmenes por tipo de residuos gestionados de acuerdo con los estándares definidos / Volúmenes totales por tipo de
residuos generados por el proyecto.

	Responsable de la Implementación de la Medida
	Director de Obra

	Periodicidad de Fiscalización del grado de
Cumplimiento y Efectividad de la Medida
	Mensual

	Responsable de la Fiscalización
	Supervisión de Obra





	PLAN DE GESTIÓN AMBIENTAL Y SOCIAL

	Programa 7: Programa de Calidad de Aire, Ruido y Vibraciones

	Efectos socioambientales que se desea
prevenir o corregir:
	Contaminación del aire y sonora por inadecuada
gestión de las actividades de obra

	Medidas de Gestión

	Material particulado:
· Todos los materiales que pudieran desprender polvo serán transportados en vehículos cubiertos con lonas, con el tenor de humedad suficiente para minimizar su dispersión. Se deberá controlar que el volumen de carga transportada por camión en la zona operativa y de influencia, procurando que se encuentre al ras del nivel de la caja de transporte, a fin de evitar la dispersión o caída del material.
· Durante el período de acopio en obra, se realizará la humectación periódica (solo con agua) de materiales que pudieran generar polvo. Se minimizarán las cantidades en acopio, siempre que sea factible operativamente. Se mantendrá la mayor distancia posible entre el acopio de materiales y los frentistas del entorno urbano.

Ruidos y vibraciones
· Evitar la instalación de equipamiento fijo como generadores, compresores o fuentes de ruido similares, en proximidad a fachadas de viviendas, comercios y/o escuelas. En caso de que fuera necesaria su utilización en áreas acústicamente sensibles, privilegiar equipos con gabinetes de insonorización o implementar apantallamiento acústico diseñado a tal fin.
· Limitación de velocidad de vehículos de obra en caminería de acceso sin carpeta de rodamiento (definir según caso entre 20 y 40 Km/h).
· Mantenimiento de maquinaria de obra en buenas condiciones (verificación técnica).
· Implementar un Programa de Información y Participación Comunitaria en el PGAS, que brinde información a los vecinos sobre la duración y programación de obras.
· Las actividades de alta generación de ruidos serán programadas con la comunidad para evitar afectaciones en horarios sensibles.
· Implementar jornadas de capacitación al personal de obra a fin de favorecer la concientización sobre la contaminación sonora y de vibraciones, y las buenas prácticas para reducir la contaminación sobre el aire, producto de la obra.
· En los días ventosos o en lugares altamente expuestos a la acción eólica, se deberá verificar la efectividad de las medidas de mitigación aplicadas, a fin de prevenir la generación de polvo y/o dispersión de áridos (por ej. en el entorno urbanizado del obrador y frentes de obra).
· La preservación de la vegetación en toda la zona de obra contribuye a reducir la dispersión de material particulado.
· Implementar apantallamiento acústico en equipos o maquinarias fijas (ejemplo, bombas de depresión de napa) en caso de que se evalúe su necesidad mediante la caracterización del nivel de generación de ruido. 
· La ubicación de los equipos de trabajo con mayor emisión de ruido se elegirá en la medida de lo posible considerando evitar receptores sensibles. Cuando se encuentren cerca de receptores sensibles, se programarán las obras de construcción y se les proporcionarán los recursos necesarios para que el tiempo de exposición sea lo más corto posible.
· Evitar la instalación de equipamiento fijo como generadores, compresores o fuentes de ruido similares, en proximidad a fachadas de viviendas. En caso de que fuera necesaria su utilización en áreas acústicamente sensibles, privilegiar equipos con gabinetes de insonorización o implementar apantallamiento acústico diseñado a tal fin.





	PLAN DE GESTIÓN AMBIENTAL Y SOCIAL

	Programa 7: Programa de Calidad de Aire, Ruido y Vibraciones

	· Instalar recintos especialmente habilitados y acústicamente aislados para la realización de tareas particularmente ruidosas.
· Evitar la obstrucción en la circulación del flujo vehicular en la zona de la obra para reducir el ruido generado por situaciones de congestión de tránsito, mediante la correcta señalización de caminos alternos, el despliegue de personal destinado a dirigir el tránsito, y la programación del ingreso y egreso en forma secuencial de vehículos pesados afectados a la obra.

	Monitoreo y cumplimiento

	Indicadores
· Los residentes locales afectados se encuentran informados, en la medida de lo posible, de los trabajos planificados y de los niveles de vibración y ruido, así como de los períodos durante los cuales se producirán.
· Todo el personal se encuentra debidamente capacitado sobre las buenas prácticas para reducir la contaminación sobre el aire, producto de la obra.
· Los valores registrados, correspondientes a la emisión de ruidos, vibraciones, partículas y gases contaminantes no superan en ninguno de los parámetros, el umbral permitido por la legislación vigente.
· No hay registro de afectación (ni reclamos ni denuncias) de la comunidad local, ni del personal de la obra, de los pobladores de las viviendas más próximas a la traza por una eventual disminución de la calidad del aire.
· Se ha evitado la instalación de equipamiento fijo como generadores, compresores o fuentes de ruido similares, en proximidad a fachadas de viviendas. En caso de haber sido necesaria su utilización en áreas acústicas sensibles, se han privilegiado el uso de equipos con gabinetes de insonorización o se han implementado apantallamiento acústico
diseñado a tal fin.

	Etapa del Proyecto en
que se aplica:
	Preparación
	X
	Costo estimado
	A ser incluido por el contratista en su
oferta
	Efectividad esperada
	
Alta

	
	Construcción
	X
	
	
	
	

	
	Abandono
	X
	
	
	
	

	
Indicadores de éxito
	Porcentaje de capacitación de trabajadores de la obra en buenas prácticas de reducción de
contaminación del aire y sonora

	Responsable de la Implementación de la
Medida
	Director de Obra

	Periodicidad de Fiscalización del grado de
Cumplimiento y Efectividad de la Medida
	Mensual

	Responsable de la Fiscalización
	Supervisión de Obra





	PLAN DE GESTIÓN AMBIENTAL Y SOCIAL

	Programa 8: Plan de Seguridad Vial, Peatonal y Ordenamiento del Tránsito

	Efectos socioambientales que se desea prevenir o
corregir:
	Accidentes viales, deterioro de la
infraestructura vial y congestionamientos.

	Medidas de Gestión

	El Plan de Seguridad Vial y Ordenamiento del Tránsito debe ser confeccionado por el Contratista. Debe ser preparado previo al inicio de las tareas, y ejecutado durante toda la fase constructiva del proyecto. El Plan requerirá la aprobación de la Supervisión de Obra, y si es requerido, en consulta con la autoridad de Tránsito y Transporte competente.
El Programa incorporará el correspondiente plan de seguridad y señalización vial previsto por la normativa nacional y local vigente. Contemplará, además, instrumentar los avisos de las rutas alternativas con la suficiente antelación geográfica, señalar adecuadamente a los usuarios de las líneas de Autotransporte de Pasajeros cuyos recorridos deban ser modificados la ubicación transitoria de las paradas, asegurando que la misma se mantenga durante todo el período de obra. Asimismo, deberán trazarse los recorridos y establecer los horarios más convenientes para la circulación de los vehículos de carga vinculados a la obra, con el objeto minimizar los efectos sobre el tránsito habitual de la zona y evitar afectaciones, dado el carácter residencial de la zona.
El Plan deberá integrar, tanto en el tráfico vehicular como en el peatonal, la accesibilidad universal, señalización y los dispositivos de control (de acuerdo con la normativa vigente), para facilitar y garantizar el movimiento ordenado, seguro y predecible, guiando y advirtiendo a todos los usuarios centro escolar durante el período de construcción. Todos los accesos a espacios abiertos que puedan ser usados por personas con discapacidad y/o movilidad reducida deberán contar con señalización adecuada de tránsito y aparcamiento, de acuerdo con regulaciones de accesibilidad de las personas con discapacidad al espacio físico y medios de transporte.
Se facilitará el acceso de peatones y vehículos a todas y cada una de las áreas que conforman los centros escolares; ambas circulaciones no interferirán su recorrido una con respecto a la otra.
También el Programa detallará los procedimientos para prevenir o reducir los impactos de las obras a los frentistas de la traza de la obra. Previo a la apertura de nuevos frentes de obra, se debe realizar un inventario de puntos críticos de los frentes de obra afectados – incluyendo comercios que requieran tráfico peatonal, entradas y salidas de vehículos, puestos informales, estacionamientos, etc. Para estos puntos críticos, se debe llevar a cabo una campaña de información sobre el proyecto y el cronograma de obra, incluyendo la consulta y planificación de fechas y horarios de obra en coordinación con los frentistas.
Se deben incluir previsiones para la instalación de los accesos peatonales y vehiculares que sean necesarios, así como plazas de estacionamiento. Asimismo, se debe programar la intervención por tramos, de forma de poder garantizar la apertura y cierre de zanjas en un turno de trabajo para los frentes afectados.

	Monitoreo y cumplimiento

	Indicadores
· Número de frentes de obras señalizadas de acuerdo con el Plan de Seguridad vial y ordenamiento del tránsito aprobado/Número de frentes de obra que requieren señalización de acuerdo con el Plan de Seguridad vial y ordenamiento del tránsito.
· Número de accidentes viales por la ejecución de los trabajos en las vías.

Monitoreo
· Registros de accidentes de seguridad vial.




	PLAN DE GESTIÓN AMBIENTAL Y SOCIAL

	Programa 8: Plan de Seguridad Vial, Peatonal y Ordenamiento del Tránsito

	Etapa del Proyecto en que se aplica:
	Preparación
	X
	Costo estimado
	A ser indicado por el contratista en su oferta
	Efectividad esperada
	
Alta

	
	Construcción
	X
	
	
	
	

	
	Abandono
	X
	
	
	
	

	Indicadores de éxito
	Número de accidentes viales por la
ejecución de los trabajos en las vías

	Responsable de la Implementación de la Medida
	Director de Obra

	Periodicidad de Fiscalización del grado de
Cumplimiento y Efectividad de la Medida
	Mensual

	Responsable de la Fiscalización
	Supervisión de Obra





	PLAN DE GESTIÓN AMBIENTAL Y SOCIAL

	Programa 9: Programa de Control de Plagas y Vectores

	Efectos socioambientales que se desea
prevenir o corregir:
	Propagación de plagas y vectores

	Medidas de Gestión

	Para prevenir posibles afectaciones sobre la salud de la población, se recomienda que la Contratista contrate los servicios de una empresa habilitada y competente, cuya responsabilidad será:
· Realizar la desinfección de plagas, previamente a la remoción de residuos verdes y movimiento de suelos.
· Coordinar con autoridades municipales acciones destinadas a evitar el depósito de RSU en predios aledaños sin edificación y en las calles laterales.
Previendo el uso de productos con efectos secundarios y residuales, se sugiere solicitar y controlar los protocolos de los productos utilizados para la eliminación de plagas.
Se deberá además gestionar los residuos generados por las acciones de desinfección, controlando que la empresa responsable de la actividad proceda al retiro de los recipientes utilizados, exigiendo además comprobante de disposición de estos.
No se deben dejar restos de comida o hacer fuego, dado que los alimentos o cenizas calientes pueden atraer especies como roedores y víboras.

	Monitoreo y cumplimiento

	Indicadores
· Número de aplicaciones de desinfección y control de plagas y vectores realizadas / Número total de aplicaciones de desinfección y control de plagas y vectores previstos en el Programa.
Monitoreo
· Certificados de desinfección, según Plan de desinfección programado (fechas estimadas de fumigaciones, productos a utilizar, medidas de seguridad a implementar, Plan de Contingencias, etc.).
o Comprobantes de retiro y disposición final de cebos.

	Etapa del Proyecto en que se aplica:
	Preparación
	X
	Costo estimado
	A ser incluido por el contratista en su oferta
	Efectividad esperada
	
Alta

	
	Construcción
	X
	
	
	
	

	
	Abandono
	X
	
	
	
	

	
Indicadores de éxito
	Número de aplicaciones de desinfección y control de plagas y vectores realizadas / Número total de aplicaciones de desinfección y control de plagas y
vectores previstos en el Programa.

	Responsable de la Implementación de la
Medida
	Director de Obra

	Periodicidad de Fiscalización del grado de
Cumplimiento y Efectividad de la Medida
	Mensual

	Responsable de la Fiscalización
	Supervisión de Obra





	PLAN DE GESTIÓN AMBIENTAL Y SOCIAL

	Programa 10: Programa de Seguridad y Salud Ocupacional y Comunitaria

	Efectos socioambientales que se desea prevenir o
corregir:
	Accidentes e   incidentes   que   afecten   la
seguridad y salud ocupacional y comunitaria

	Medidas de Gestión

	Será responsabilidad de la Contratista constatar con la periodicidad conveniente el cumplimiento de los Requerimientos y Procedimientos de las normas aplicables según la legislación vigente, así como de buenas prácticas internacionalmente reconocidas manteniendo un profesional o equipo de profesionales asesores en la materia.
Medidas de conducción
Con el fin de minimizar la ocurrencia de posibles accidentes asociados al uso de maquinaria pesada y equipos, se deberá demarcar las zonas de trabajo, y limitar la operación al personal capacitado y autorizado.
Se deberá contar con identificación clara de todos los elementos dispuestos, además de carteleras y avisos formativos, como herramienta pedagógica permanente.
En las vías públicas, se deberá elaborar y aplicar un plan de manejo de tránsito, delimitando las rutas de acceso de los vehículos que ingresan y retiran materia, y las comunicaciones y avisos de lugar con los afectados y las instituciones relacionadas. No deberán almacenarse materiales en áreas como andenes, espacios públicos, retiros de quebradas o zonas verdes.
Subprograma Medicina Preventiva del Trabajo
El objetivo principal de este subprograma es la promoción, prevención y control de la salud del trabajador, protegiéndolo de los factores de riesgos ocupacionales; situándolo en un sitio de trabajo en la obra de acuerdo con sus condiciones psico-fisiológicas y manteniéndolo en aptitud de producción de trabajo.
Las actividades principales en el Subprograma de Medicina Preventiva del Trabajo son:
· Todo el personal previo a su ingreso debe contar con seguro médico activo.
· Aquellos trabajadores que vayan a ser destinados a actividades de alto riesgo (trabajo en espacio confinado, trabajos en altura, manejo de productos químicos, y zanjeo, soldadura, etc.) deberán cumplir con los requisitos de la reglamentación vigente.
· Desarrollar actividades de vigilancia epidemiológica, juntamente con el subprograma de higiene y seguridad industrial, que incluirán como mínimo:
· Accidentes de trabajo.
· Enfermedades profesionales.
· Panorama de riesgos.
· Desarrollar actividades de prevención de enfermedades profesionales, accidentes de trabajo y educación en salud a los trabajadores del proyecto, en coordinación con el subprograma de Higiene y Seguridad Industrial.
· Organizar e implantar un servicio oportuno y eficiente de primeros auxilios.
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	Programa 10: Programa de Seguridad y Salud Ocupacional y Comunitaria

	Subprograma de Higiene y Seguridad Industrial
Este programa está formado por un conjunto de actividades que se encargan de la identificación, evaluación y control de aquellos factores que se originan en los lugares de trabajo y que pueden causar perjuicio o enfermedades a la salud o al bienestar de los trabajadores y/o a los ciudadanos en general. Por ello se debe empezar con un reconocimiento detallado de los factores de riesgos en cada puesto de trabajo y al número de trabajadores expuestos a cada uno de ellos.
El Factor de Riesgo es toda condición ambiental, susceptible de causar daño a la salud y/o al proceso cuando no existen o fallan los mecanismos de control.
Se deberán realizar las siguientes actividades para cumplir con el programa:
· Realizar previo al inicio de las actividades cada día un reconocimiento de los riesgos por actividad, “análisis de trabajo seguro - ATS”, e informar a los trabajadores de las medidas de control y las coordinaciones que deberán implementarse para mitigar los riesgos identificados.
· Realizar charlas de seguridad de acuerdo a lo indicado por el Técnico Prevencionista. Los temas serán programados en función de los riesgos de las actividades realizadas según avances de obras. En estas charlas se comunicará a todo el personal sobre actos y condiciones inseguras detectadas en el día anterior, y sobre las causas fundamentales de cualquier accidente que haya ocurrido.
· Procedimientos para la realización de las actividades en forma segura.
· Comprobar e inspeccionar el buen funcionamiento de los equipos de seguridad y control de riesgos (por ejemplo, equipos para la protección contra incendios).
· Aplicación de las hojas de seguridad de productos peligrosos
· Proveer los Elementos de protección personal (EPP) adecuados necesarios a todos los trabajadores de la obra.
· Delimitar y demarcar las áreas de trabajo, zonas de almacenamiento y vías de circulación y señalizar salidas, salidas de emergencia, zonas de protección, sectores peligrosos de las máquinas y demás instalaciones que ofrezcan algún tipo de peligro.
· Ubicar un sitio higiénico y de fácil acceso para almacenar los EPP en óptimas condiciones de limpieza.
· Realizar y dar a conocer el Plan de Contingencia.
· Controlar la recolección, tratamiento y disposición de residuos y desechos, aplicando las normas de saneamiento básico.
· Asegurar que el personal que opera equipo esté licenciado.
· Formar el personal en Medio Ambiente, Salud, Higiene y Seguridad Ocupacional.

Se definen como actividades de alto riesgo las siguientes:
· Trabajo en Alturas
· Trabajo en Caliente: Soldadura eléctrica, oxiacetilénica, trabajo con llama abierta, etc.
· Trabajo con circuitos o equipos eléctricos
· Trabajos en espacios confinados
· Traslados de maquinaría
· Mantenimiento de maquinaría
· Levantamiento mecánico de cargas
· Trabajos en andamios.




	El contratista debe asegurar que no se puede realizar una labor de alto riesgo si no se cuenta con un procedimiento de trabajo para la actividad, que incluya:
· El permiso de trabajo del personal correspondiente, donde se debe tener en cuenta si el personal está capacitado para la labor;
· Listas de verificación;
· El análisis de riesgo;
· Los responsables de cada acción;
· Los recursos; y
· Los monitoreos de cumplimiento.

Elementos de Protección Personal (EPP), Herramientas y Equipos
Los elementos de protección personal (EPP) son de uso obligatorio y el RAS exigirá el uso de  estos en las obras de acuerdo con los riesgos de cada actividad.
El contratista es responsable de proveer el EPP y de llevar a cabo una inducción a sus trabajadores sobre los tipos de EPP existentes, el uso apropiado, las características y las limitaciones de los EPP. Estos elementos son de uso individual y no intercambiable cuando las razones de higiene y de practicidad así lo aconsejen (ejemplo protección auditiva tipo espumas, tapabocas, botas etc.). La inducción se realizará después de cumplir con los requisitos de inscripción a la empresa y antes de empezar a trabajar en los frentes de obras.
Los EPP que se suministrarán deberán cumplir con las especificaciones de seguridad mínimas y no se dejará trabajar a ningún empleado si no porta todos los EPP exigidos.
Se hará una verificación diaria que todos los empleados porten en perfectas condiciones los Elementos de Protección Personal. Esta será una de las condiciones para poder iniciar el trabajo diario. El RAS tendrá la obligación de controlar la utilización de los EPP y su buen estado.
Se dispondrá por parte del contratista de un sitio higiénico y de fácil acceso para almacenar los EPP en óptimas condiciones de limpieza.

Trabajo en altura
Todo trabajo en altura (según normativa vigente) deberá contar con procedimientos de trabajo previamente aprobados por los especialistas de seguridad e higiene de la empresa contratista.
Los trabajadores que realicen tareas en altura, deberán usar  en forma permanente desde el inicio de la tarea hasta su finalización todos los EPP obligatorios para trabajo en altura: arnés de seguridad con cola de vida amarrada a punto fijo, casco de seguridad con mentonera y botines de seguridad. Asimismo, los trabajadores deberán contar con capacitación para trabajos en altura.

Subprograma de Salud Ocupacional
Este subprograma agrupa los requerimientos básicos legales y del sector que toda empresa debe cumplir en cuanto al área de Salud Ocupacional antes de toda contratación. Las características de los requerimientos están determinadas por las normas legales vigentes.
Subprograma de Salud y Seguridad de la Comunidad
Este subprograma aborda los riesgos e impactos para la salud y la seguridad de las comunidades afectadas por el proyecto.
La contratista deberá evaluar los riesgos e impactos del proyecto sobre la salud y seguridad de las comunidades afectadas, incluidas aquellas personas que por sus circunstancias particulares sean vulnerables. Asimismo, deberá proponer medidas de mitigación de conformidad con la jerarquía de mitigación.




	Para esto, tendrá en cuenta los siguientes aspectos:
· Diseño y seguridad de infraestructura y equipos: tener en cuenta los riesgos de seguridad para terceros y para las comunidades donde se desarrollan las obras; elementos estructurales serán diseñados y construidos por profesionales certificados
· Tráfico y seguridad vial (ver Programa de Seguridad Vial y Ordenamiento del Tránsito)
· Servicios ecosistémicos: los impactos del proyecto en hábitats naturales pueden generar riesgos e impactos adversos en la salud y seguridad de las comunidades afectadas
· Exposición de la comunidad a enfermedades (ver también Programa de Prevención de Enfermedades Infecciosas en el Ámbito Laboral)
· Manejo y seguridad de materiales peligrosos (ver también Programa de Manejo de Sustancias Químicas, Programa de Gestión de Residuos y Programa de Gestión de Efluentes)
· Preparación y respuesta ante emergencias (ver también Plan de Contingencias)

	Monitoreo y cumplimiento

	Indicadores
· Índice de Frecuencia (número de accidentes x 100.000/horas-hombre trabajadas en el período).
· Índice de Gravedad (número accidentes graves x 100.000/ horas-hombre trabajadas en el período).
· Índice de Incidencia de Accidentes Mortales (N.º de accidentes mortales x 100.000/N.º de trabajadores expuestos).
· Número de personal que utiliza los EPP de acuerdo con el riesgo de la actividad / Número total de personal.
· Número de trabajadores con Seguro Médico y Laboral / Número de trabajadores total del proyecto

Monitoreo
· Planillas de registro de accidentes en obra (incluyendo incapacitantes, mortales).
· Planillas de registro de seguro médico de personal.
· Planillas de registro de entrega de EPP.
· Planillas de registro de capacitación en uso de EPP.
· Planillas de certificación en uso de maquinaria específica.
· Permisos de trabajos para tareas críticas.
· Planillas de registro de horas trabajadas.
· Procedimientos de seguridad para tareas críticas.
· Análisis de riesgos y listas de verificación para trabajos críticos.

	Etapa del Proyecto en
que se aplica:
	Preparación
	X
	Costo estimado
	A ser incluido por el contratista en su
oferta
	Efectividad esperada
	
Alta

	
	Construcción
	X
	
	
	
	

	
	Abandono
	X
	
	
	
	

	
Indicadores de éxito
	Índice de Frecuencia (número de accidentes x 100.000/horas-hombre trabajadas en el
período).

	Responsable de la Implementación de la Medida
	Director de Obra

	Periodicidad de Fiscalización del grado de
Cumplimiento y Efectividad de la Medida
	Mensual

	Responsable de la Fiscalización
	Supervisión de Obra





	PLAN DE GESTIÓN AMBIENTAL Y SOCIAL

	Programa 11: Capacitación Socioambiental al Personal de Obra

	Efectos socioambientales que se desea prevenir o corregir:
	Falta de conocimiento sobre el rol del personal en la
preservación, protección y conservación del ambiente y la seguridad ocupacional en el ejercicio de sus funciones.

	Medidas de Gestión

	Capacitación Ambiental:
Para llevar a cabo la capacitación, se realizarán reuniones informativas previas al inicio de la obra y, luego de comenzada la misma, reuniones de intercambio y entrenamiento con contenidos ajustados a los requerimientos de los distintos trabajos con implicancia ambiental, y simulacros de accionar en situaciones de emergencia.
La planificación y ejecución de la capacitación se llevará a cabo bajo la supervisión de los profesionales responsables de seguridad, higiene y medio ambiente de la Contratista. Para la instrumentación de este Programa se preverá el desarrollo de al menos una reunión informativa, de intercambio y de entrenamiento en cada uno de los siguientes temas:
· Inducción básica en protección ambiental.
· Control de la potencial contaminación ambiental del medio natural: aire, suelo, agua subterránea.
· Evaluación y control de riesgos. Seguridad de las personas.
· Contingencias Ambientales: derrames, desmoronamientos, explosiones, etc.
· Prevención y Control de Incendios.
· Gestión Integral de Residuos.
· Trabajo Eléctrico
· Resguardo y manejo de las especies vegetales presentes en el entorno inmediato.
· Manejo seguro de sustancias químicas.
· Código de Conducta de la Empresa y Temas de Género.
Código de Conducta
El Contratista deberá elaborar e implementar un Código de Conducta del Personal de obra que se incluirá en los contratos de trabajo. (Contratista y Subcontratistas). El Contratista deberá tomar las medidas y precauciones necesarias a fin de evitar la generación de conflictos de género, sociales, políticos o culturales y para prevenir tumultos o desórdenes por parte del personal de obra y empleados contratados por ellos o por sus Subcontratistas, así como para la preservación del orden, la protección de los habitantes y la seguridad de los bienes públicos y privados dentro el área de influencia del proyecto.
Este Código, prohíbe el acoso, la violencia o la explotación. El mismo, deberá ser aplicado durante la jornada laboral y fuera de la misma, por todas las personas involucradas en el proyecto.
Se aplicarán sanciones, multas o despidos por el incumplimiento o infracción de las normas de conducta establecidas, según su grado de gravedad.
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	Programa 11: Capacitación Socioambiental al Personal de Obra

	Todo el personal de obra, sin importar su nivel de jerarquía deberá asistir a las charlas y capacitaciones sobre el Código.
Modelo de Código de Conducta Estándar para Trabajadores
Se puede tomar de referencia el siguiente Código de conducta estándar para trabajadores:
Somos el Contratista [ingrese el nombre del Contratista]. Hemos firmado un contrato con [ingrese el nombre del empleador] para [introducir la descripción de actividades según el puesto, consultoría, contrato de elaboración de carpetas, construcción o supervisión de obra, trabajo como obrero calificado, vigilante, bodeguero o auxiliar de obra].
Estas actividades se llevarán a cabo en [entrar en el Sitio y otros lugares donde se llevarán a cabo el trabajo]. Nuestro contrato nos obliga a implementar medidas para abordar los riesgos ambientales y sociales relacionados con las actividades laborales asignadas, incluyendo los riesgos de explotación sexual, abuso y acoso sexuales.
Este Código de Conducta forma parte de nuestras medidas para hacer frente a los riesgos ambientales y sociales relacionados con (el proyecto o subproyecto según el caso). Se aplica a todo nuestro personal a nivel gerencial, administrativo o técnico, trabajadores y otros empleados en el Sitio de Obras u otros lugares donde se están llevando a cabo las Obras. También se aplica al personal de cada subcontratista y a cualquier otro personal que nos apoye en la ejecución de las Obras. Todas estas personas se conocen como "Personal del Contratista" y están sujetas a este Código de Conducta.
Este Código de Conducta identifica el comportamiento que requerimos de todo el Personal del Contratista.
Nuestro lugar de trabajo es un entorno donde no se tolerarán comportamientos inseguros, ofensivos, abusivos o violentos y donde todas las personas deben sentirse cómodas planteando problemas o preocupaciones sin temor a represalias.
El Personal del Contratista deberá:
1. llevar a cabo sus deberes de manera competente y diligente;
2. cumplir con este Código de Conducta y todas las leyes, regulaciones y otros requisitos aplicables, incluidos los requisitos para proteger la salud, la seguridad y el bienestar de otro personal del contratista y cualquier otra persona;
3. mantener un entorno de trabajo seguro que incluye:
· garantizar que los lugares de trabajo, la maquinaria, los equipos y los procesos bajo el control de cada persona sean seguros y sin riesgo para la salud;
· usar el equipo de protección personal requerido;
· utilizar medidas apropiadas relativas a sustancias y agentes químicos, físicos y biológicos; y
· seguir los procedimientos operativos de emergencia aplicables.
4. reportar situaciones de trabajo que él / ella cree que no son seguros o saludables y alejarse de las situaciones de trabajo que razonablemente cree que representan un peligro inminente y grave para su vida o salud;
5. no utilizar la violencia y tratar a otras personas con respeto, y no discriminar contra grupos específicos como mujeres, trabajadores migrantes, niños y niñas y personas discapacitadas;




	PLAN DE GESTIÓN AMBIENTAL Y SOCIAL

	Programa 11: Capacitación Socioambiental al Personal de Obra

	6. no participar en acoso sexual, lo que significa avances sexuales no deseados, solicitudes de favores sexuales y otras conductas verbales o físicas de naturaleza sexual con el demás personal del contratista o del Empleador;
7. no participar en la Explotación Sexual, lo que significa cualquier abuso real o intentado de posición de vulnerabilidad, poder diferencial o confianza, con fines sexuales, incluyendo, pero no limitado a, beneficiarse monetaria, social o políticamente de la explotación sexual de otro. En las operaciones/proyectos financiados por el Banco, la explotación sexual se produce cuando el acceso a los servicios de Bienes, Obras, Consultoría o No Consultoría financiados por el Banco se utiliza para extraer ganancias sexuales;
8. no participar en abuso sexual, lo que significa la intrusión física real o amenazada de naturaleza sexual, ya sea por la fuerza o en condiciones desiguales o coercitivas;
9. no participar en ninguna forma de actividad sexual con personas menores de 18 años, excepto en caso de matrimonio preexistente;
10. completar los cursos de capacitación relevantes que se impartirán en relación con los aspectos ambientales y sociales del Contrato, incluidos los asuntos de salud y seguridad, explotación y abuso sexual (EAS) y acoso sexual (AS);
11. denunciar violaciones de este Código de Conducta; y
12. no tomar represalias contra cualquier persona que reporte violaciones de este Código de Conducta, ya sea a nosotros o al Empleador, o que haga uso del Mecanismo de Gestión de Quejas para el Personal del Contratista o el Mecanismo de Gestión de Quejas del proyecto.
13. En casos especiales como hallazgos fortuitos, se debe capacitar sobre el valor patrimonial de lugares, objetos para el país. Evitando el saqueo por descuido o falta de vigilancia.
LEVANTAR PREOCUPACIONES
Si alguna persona observa comportamientos que cree que pueden representar una violación de este Código de Conducta, o que de otra manera le conciernen, debe plantear el problema con prontitud. Esto se puede hacer de cualquiera de las siguientes maneras:
1. Contacto [introduzca el nombre del Experto Social del Contratista con experiencia relevante en el manejo de casos de explotación sexual, abuso y acoso sexuales, o si dicha persona no es requerida bajo el Contrato, otra persona designada por el Contratista para tratar estos asuntos] por escrito en esta dirección [escribir dirección de contacto] o por teléfono en [escribir número telefónico] o en persona en [lugar de contacto ];
2. Llame a [escribir número telefónico] para comunicarse con la línea directa del contratista (si existe) y deje un mensaje.
La identidad de la persona se mantendrá confidencial, a menos que se informe de las denuncias necesarias según la legislación nacional. Las quejas o denuncias anónimas también pueden ser presentadas y se les dará toda la debida y apropiada consideración. Nos tomamos en serio todos los informes de posibles mala conducta e investigaremos y tomaremos las medidas apropiadas. Proporcionaremos recomendaciones cálidas a proveedores de servicios que pueden ayudar a apoyar a la persona que experimentó el supuesto incidente, según corresponda. No habrá represalias contra ninguna persona que plantee una preocupación de buena fe por cualquier comportamiento prohibido por este Código de Conducta. Dicha represalia sería una violación de este Código de
Conducta.
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	CONSECUENCIAS DE VIOLAR EL CÓDIGO DE CONDUCTA
Cualquier violación de este Código de Conducta por parte del Personal puede resultar en consecuencias graves, hasta e incluyendo la terminación y posible remisión a las autoridades legales.
PARA PERSONAL CONTRATADO:
He recibido una copia de este Código de Conducta escrito en un idioma que comprendo. Entiendo que, si tengo alguna pregunta sobre este Código de Conducta, puedo contactar [ingrese el nombre de Persona(s)de contacto del contratista con experiencia relevante (incluyendo casos de explotación sexual, abuso y acoso en el manejo de esos tipos de casos de casos)] solicitando una explicación.
Nombre del personal: [insértese el nombre] Firma:
Fecha: (día mes año):


Contrafirma del representante autorizado del Contratista: Firma:
Fecha: (día mes año):

	Monitoreo y cumplimiento

	Indicadores
· Porcentaje de personal capacitado de acuerdo con el Programa de Capacitación.
· Porcentaje de capacitaciones dictadas del total de capacitaciones requeridas de acuerdo con el Programa de capacitación.

Monitoreo
· Planillas de registros de capacitación ambiental de personal de obra.

	Etapa del Proyecto en que se
aplica:
	Preparación
	X
	
Costo estimado
	A ser incluido por el contratista en su oferta
	
Efectividad esperada
	
Alta

	
	Construcción
	X
	
	
	
	

	
	Abandono
	
	
	
	
	

	Indicadores de éxito
	Porcentaje de personal capacitado de acuerdo
con el Programa de Capacitación.

	Responsable de la Implementación de la
Medida
	Director de Obra

	Periodicidad de Fiscalización del grado de
Cumplimiento y Efectividad de la Medida
	Mensual

	Responsable de la Fiscalización
	Supervisión de Obra
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	Programa 12: Plan de Contingencias

	
Efectos socioambientales que se desea prevenir o corregir:
	Pérdidas humanas, económicas y ambientales asociadas a una situación de emergencia y proteger zonas de interés social, económico y ambiental
localizadas en el área de influencia del proyecto.

	Medidas de Gestión

	El Plan de Contingencias está dividido en dos partes: Plan Estratégico y Plan de Acción.
Plan Estratégico
Estrategias de Prevención y Control de Contingencias: Las estrategias para la prevención y el control de contingencias se definen como un conjunto de medidas y acciones diseñadas a partir de la evaluación de riesgos asociados a las actividades de construcción del proyecto, buscando evitar la ocurrencia de eventos indeseables que puedan afectar la salud, la seguridad, el medio ambiente y en general el buen desarrollo del proyecto, y a mitigar sus efectos en caso de que éstos ocurran.
Responsabilidades del Contratista:
· Cumplir y hacer cumplir las normas generales, especiales, reglas, procedimientos e instrucciones sobre salud, higiene y seguridad ocupacional, para lo cual deberá:
· Prevenir y controlar todo riesgo que pueda causar accidentes de trabajo o enfermedades profesionales.
· Identificar y corregir las condiciones inseguras en las áreas de trabajo.
· Hacer cumplir las normas y procedimientos establecidos, en los programas del plan de manejo ambiental.
· Desarrollar programas de mejoramiento de las condiciones y procedimientos de trabajo tendientes a proporcionar mayores garantías de seguridad en la ejecución de labores.
· Adelantar campañas de capacitación y concientización a los trabajadores en lo relacionado con la práctica de la Salud Ocupacional.
· Descubrir los actos inseguros, corregirlos y enseñar la manera de eliminarlos, adoptando métodos y procedimientos adecuados de acuerdo con la naturaleza del riesgo.
· Informar periódicamente a cada trabajador sobre los riesgos específicos de su puesto de trabajo, así como los existentes en el medio laboral en que actúan, e indicarle la manera correcta de prevenirlos.
· Asegurar que el diseño, ingeniería, construcción, operación y mantenimiento de equipos e instalaciones al servicio de la empresa, estén basados en las normas, procedimientos y estándares de seguridad aceptados por la Supervisión de Obra.
· Establecer programas de mantenimiento periódico y preventivo de maquinaria, equipos e instalaciones locativas.
· Facilitar la práctica de inspecciones e investigaciones que, sobre condiciones de salud ocupacional, realicen las autoridades competentes.
· Difundir y apoyar el cumplimiento de las políticas de seguridad de la empresa mediante programas de capacitación, para prevenir, eliminar, reducir y controlar los riesgos inherentes a sus actividades dentro y fuera del trabajo.
· Suministrar a los trabajadores los elementos de protección personal necesarios y adecuados según el riesgo a proteger y de acuerdo con recomendaciones de Seguridad Industrial, teniendo en cuenta su selección de acuerdo con el uso, servicio, calidad, mantenimiento y reposición.
· Definir el plan de respuestas ante las posibles emergencias que puedan ocurrir en el Proyecto específico, incluyendo los protocolos y las estrategias específicas de acción, y comunicarlo a los trabajadores y mantener registro de éstos, realizando simulacros de respuestas de los protocolos definidos.




	PLAN DE GESTIÓN AMBIENTAL Y SOCIAL

	Programa 12: Plan de Contingencias

	· Disponer de los recursos y materiales necesarios para la respuesta ante las emergencias.
· Formar el equipo de implementación del plan de emergencia y definir sus responsabilidades (brigadas de emergencias: evacuación y rescate, primeros auxilios, control de incendio, verificación y conteo).

Responsabilidades de los Trabajadores:
· Realizar sus tareas observando el mayor cuidado para que sus operaciones no se traduzcan en actos inseguros para sí mismo o para sus compañeros, equipos, procesos, instalaciones y medio ambiente, cumpliendo las normas establecidas en este reglamento y en los programas del plan de manejo ambiental.
· Vigilar cuidadosamente el comportamiento de la maquinaria y equipos a su cargo, a fin de detectar cualquier riesgo o peligro, el cual será comunicado oportunamente a su jefe inmediato para que ese proceda a corregir cualquier falla humana, física o mecánica o riesgos del medio ambiente que se presenten en la realización del trabajo.
· Abstenerse de operar máquinas o equipos que no hayan sido asignados para el desempeño de su labor, ni permitir que personal no autorizado maneje los equipos a su cargo.
· No introducir bebidas alcohólicas u otras sustancias embriagantes, estupefacientes o alucinógenas a los lugares de trabajo, ni presentarse o permanecer bajo los efectos de dichas sustancias en los sitos de trabajo.
· Los trabajadores que operan máquinas equipos con partes móviles no usarán: ropa suelta, anillos, argollas, pulseras, cadenas, relojes, etc., y en caso de que usen el cabello largo lo usarán recogido adecuadamente.
· Utilizar y mantener adecuadamente los elementos de trabajo, los dispositivos de seguridad y los equipos de protección personal que la empresa suministra y conservar el orden y aseo en los lugares de trabajo y servicios.
· Colaborar y participar activamente en los programas de prevención de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales programados por la empresa, o con la autorización de ésta.
· Informar oportunamente la ejecución de procedimientos y operaciones que violen las normas de seguridad y que atenten contra la integridad de quien los ejecuta, sus compañeros de trabajo y bienes de la empresa.
· El personal conductor de vehículos de la empresa debe acatar y cumplir las disposiciones y normas de Tráfico internas y de las autoridades correspondientes, en la ejecución de su labor.
· Proponer actividades que promuevan la Salud Ocupacional en los lugares de trabajo.
· Implementar las acciones definidas en los protocolos y estrategias de acción ante emergencias.
· Participar de las brigadas de emergencias que la contratista defina, y colaborar en la implementación del Plan de respuesta a emergencias.

Prevención y control de Incendios: El Contratista debe prevenir y/o controlar incendios en su sitio de trabajo y hará uso de sus equipos y extintores en caso de ser necesario. La primera persona que observe el fuego deberá dar la voz de alarma. Se deben seguir los siguientes pasos en caso de incendio:
· Combatir el fuego con los extintores más cercanos.
· Suspender el suministro de la energía en el frente de obra y campamento.
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	· Evacuar personas del frente de obra y del campamento.
· Si el área de campamento u oficinas se llena de humo, procure salir arrastrándose, para evitar morir asfixiado.
· Debe permanecer tan bajo como pueda, para evitar la inhalación de gases tóxicos, evadir el calor y aprovechar la mejor visibilidad.
· Si usted no puede salir rápidamente, protéjase la cara y vías respiratorias con pedazos de tela mojada y también moje su ropa.
· Suspender de inmediato el suministro de combustibles.
· Llamar a los bomberos.

Control de Emergencias por Explosión o Incendio: Cerrar o detener la operación en proceso, e iniciar la primera respuesta con los extintores dispuestos en el área.
Notificar al Jefe de Seguridad del contratista para que active el plan de contingencia. El Jefe de Seguridad Industrial deberá asegurar la llegada de equipos y la activación de grupos de apoyo (bomberos, especialistas en explosiones, y demás), y suministrar los medios para facilitar su labor.
Acciones Generales para el Control de Contingencias:
· Identificar y evaluar la emergencia estableciendo el punto de ocurrencia, la causa, la magnitud, las consecuencias, las acciones a seguir y el apoyo necesario para el control.
· Solicitar apoyo externo para el control del evento cuando sea necesario, e iniciar los procedimientos de control con los recursos disponibles (primera respuesta).
· Suministrar los medios para mantener comunicación permanente (radios o teléfonos).

Plan de Evacuación: Se define como el conjunto de procedimientos y acciones tendientes a que las personas en peligro protejan su vida e integridad física, mediante el desplazamiento a lugares de menor riesgo. Los procedimientos por seguir son:
· Identificar las rutas de evacuación.
· Verificar la veracidad de la alarma.
· Determinar el número de personas presentes en el sitio de la emergencia.
· Establecer e informar la prioridad de evacuación de acuerdo con la magnitud del riesgo.
· Iniciar simultáneamente a la evacuación las labores de control.
· Auxiliar oportunamente a quien lo requiera.
· Buscar vías alternas en caso de que la vía de evacuación se encuentre bloqueada.
· Establecer canales de comunicación.
· Tomar medidas tendientes a evitar o disminuir el riesgo en otras áreas.
· Poner en marcha medidas para la seguridad de bienes, valores, información, equipos y vehículos.

Una vez finalizada la evacuación se llevarán a cabo las siguientes acciones:
· Verificar el número de personas evacuadas.
· Elaborar el reporte de la emergencia.
· Notificar las fallas durante la evacuación.
· Atención de Lesionados.
· Evacuar a la víctima del área de emergencia hacia el sitio dispuesto y equipado para la prestación de los primeros auxilios.
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	· Evaluar la magnitud del accidente, en caso de lesiones menores prestar los primeros auxilios en el lugar, de lo contrario trasladar al paciente a un centro hospitalario para que reciba tratamiento adecuado.

Acciones en caso de daño a redes de servicios públicos:
En caso de daños de redes de servicios públicos se deben seguir las siguientes recomendaciones:
Cuando la emergencia sea un escape de gas debido a la ruptura de la red de gas natural, se deberá manejar como una de las emergencias más serias por la potencialidad de que se desencadenen consecuencias graves tales como explosiones, incendios y nubes tóxicas, entre otras. En este caso se tratará de acordonar el área para evitar la entrada de fuentes potenciales de ignición. Si es de día o de noche, se abstendrán de actuar interruptores de luces o similares y exigirán que se apague cualquier máquina de combustión interna cercana, y se dará aviso inmediato a la empresa proveedora del combustible.
Cuando la emergencia sea la ruptura de una tubería de agua potable, aguas residuales domésticas, redes eléctricas, redes telefónicas, se dará aviso inmediato a las empresas de acueducto, energía y la telefónica respectivamente.
Acciones en caso de accidentes de tráfico:
Cuando se presenten accidentes de tráfico se deberá acordonar el área y de manera inmediata verificar la presencia de víctimas con lesiones con las cuales se deberá proceder con la prestación de los primeros auxilios y el plan de evacuación hacia el centro de atención de emergencias médicas más cercano, el cual el contratista deberá identificar, marcar las rutas y comunicar a los empleados el protocolo de acción.
De manera paralela deberá avisarse a las autoridades de tránsito de la Municipalidad, quienes una vez allí se encargarán del manejo de la situación.
Acciones en caso de inundaciones:
En caso de inundaciones se deben seguir las siguientes recomendaciones:
· Esté consciente de la inundación repentina. Si hay alguna posibilidad de que ocurra una inundación repentina, trasládese inmediatamente a un terreno más alto.
· Escuche las estaciones de radio o televisión para obtener información local.
· Esté consciente de arroyos, canales de drenaje, y otras áreas que se sabe que se inundan de repente. Las inundaciones repentinas pueden ocurrir en estas áreas con o sin las señales de advertencia típicas, tales como nubes de lluvia o fuertes lluvias.
· Seguir las recomendaciones del plan de evacuación.
· Evite caminar sobre el agua en movimiento. El agua en movimiento de sólo 15cm  de profundidad puede tumbarlo. Si tiene que caminar sobre el área inundada, camine donde el agua no se esté moviendo. Use un palo para verificar la firmeza del suelo frente a usted.
· No conduzca por áreas inundadas. Seis pulgadas de agua llegarán a la parte inferior de la mayoría de los automóviles de pasajeros, lo cual puede causar la pérdida de control y posiblemente que el motor se pare. Un pie de agua hará que muchos vehículos floten. Dos pies de agua arrastrarán casi todos los vehículos. Si las aguas suben alrededor de su automóvil, abandónelo y vaya a un terreno más alto.
· Evite el contacto con las aguas de la inundación. El agua puede estar contaminada con aceite, gasolina o aguas negras. El agua también podría estar eléctricamente cargada debido a líneas eléctricas subterráneas o cables eléctricos caídos.
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	· Esté consciente de las áreas donde las aguas hayan cedido. Las carreteras pueden haberse debilitado y podrían derrumbarse bajo el peso de un automóvil.
· Dé servicio a los tanques sépticos, pozos negros, fosos y sistemas de lixiviación dañados tan pronto como sea posible. Los sistemas de alcantarillado dañados pueden presentar un peligro serio para la salud.
Plan de Acción
A continuación, se presenta el plan de acción y toma de decisiones a seguir en caso de presentarse una emergencia asociada al proyecto.
Reporte de Incidente y Evaluación de la Emergencia: Cualquier persona que detecte la ocurrencia de un incidente, debe reportarlo inmediatamente al Jefe de Seguridad Industrial del proyecto. De acuerdo con la información suministrada por la persona que reporta el incidente en cuanto a la ubicación y cobertura del evento, el Jefe de Seguridad Industrial procederá de inmediato a avisar al Director de Obra y se desplazará al sitio de los acontecimientos para realizar una evaluación más precisa de los hechos. Con base en dicha evaluación se determinará la necesidad o no de activar el Plan de Contingencia y a la vez el Nivel de atención requerido.
Procedimiento de Notificaciones: El procedimiento de notificaciones define los canales por medio de los cuales las personas encargadas de dirigir y coordinar el Plan de Contingencia se enteran de los eventos y ponen en marcha el plan.
En caso de ser necesaria la activación del Plan de Contingencia, éste se activará en el NIVEL 1 de respuesta (involucra únicamente los recursos del Contratista) y se alertará de inmediato a las empresas públicas de la Municipalidad para que presten el apoyo necesario o para que estén listas a asumir la dirección y coordinación de la emergencia en caso de que ésta supere la capacidad de respuesta de los recursos con que cuenta el Contratista.
Convocatoria y Ensamblaje de las Brigadas de Respuesta: En el momento de ser activado el Plan de Contingencia, el Supervisor de Seguridad Industrial quien tiene a su cargo dentro del Plan la Coordinación de las Brigadas de Emergencia, se debe encargar de convocar y reunir a todas las personas que conforman dichas brigadas.
Cada persona que hace parte de las diferentes brigadas de respuesta debe conocer sus funciones dentro del Plan y realizarlas según la organización preestablecida en los programas de capacitación y entrenamiento.
Selección de la Estrategia Operativa Inmediata: Las áreas en las que se pueden presentar contingencias corresponden a los escenarios identificados en la evaluación de riesgos incluida en este plan. Las estrategias operativas inmediatas por emplear se deben seleccionar de acuerdo con el escenario en que se presente la emergencia y el evento que la ocasione. Durante el desarrollo de la emergencia se deben realizar acciones de vigilancia y monitoreo del evento que la ocasiona y proyecciones acerca del comportamiento de este. Con base en las proyecciones realizadas, se deben identificar posibles zonas adicionales de afectación y el nivel de riesgo existente sobre cada una de ellas. Una vez identificadas dichas zonas, se debe dar la voz de alerta y se deben adelantar acciones para proteger las áreas amenazadas.
Una vez controlada la emergencia el coordinador de la emergencia (Jefe de Seguridad Industrial) elaborará un informe final sobre la misma. Dicho informe deberá ser oficializado por el director del plan (Director del Proyecto) y entregado a la Supervisión de Obra antes de una semana de terminadas las labores de control de la emergencia. La Supervisión de Obra por su parte remitirá copia de dicho informe al Ministerio de Cultura y demás entidades interesadas.
El informe final de la contingencia deberá contener como mínimo lo siguiente:
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	· Fecha y hora del suceso y fecha y hora de la notificación inicial a la persona responsable.
· Fecha y hora de finalización de la emergencia.
· Localización exacta de la emergencia.
· Origen de la emergencia.
· Causa de la emergencia.
· Áreas e infraestructura afectadas.
· Comunidades afectadas.
· Plan de acción desarrollado y tiempos de respuesta utilizados en el control de la emergencia, descripción de medidas de prevención, mitigación, corrección, monitoreo y restauración aplicadas.
· Apoyo necesario (solicitado/obtenido).
· Reportes efectuados a otras entidades de la Municipalidad.
· Estimación de costos de recuperación, descontaminación.
· Formato de documentación inicial de una contingencia.
· Formato de la evaluación de la respuesta a una contingencia.
· Formato de la evaluación ambiental de una contingencia.

	Monitoreo y cumplimiento

	Indicadores
· Número de accidentes ambientales y de salud gestionados de acuerdo con el procedimiento definido / Número total de accidentes ambientales y de salud ocurridos en
el proyecto.

	Etapa del Proyecto en
que se aplica:
	Preparación
	X
	
Costo estimado
	
A ser incluido por el contratista en su oferta
	
Efectividad esperada
	
Alta

	
	Construcción
	X
	
	
	
	

	
	Abandono
	X
	
	
	
	

	
Indicadores de éxito
	Número de accidentes ambientales y de salud gestionados de acuerdo con el procedimiento definido / Número total de accidentes
ambientales y de salud ocurridos en el proyecto.

	Responsable de la Implementación de la
Medida
	Director de Obra

	Periodicidad de Fiscalización del grado de
Cumplimiento y Efectividad de la Medida
	Mensual

	Responsable de la Fiscalización
	Supervisión de Obra
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	Programa 13: Coordinación con Prestadoras de Servicios por Red

	Efectos socioambientales que se desea prevenir o
corregir:
	Afectación de servicios por roturas durante
actividades de obra.

	Medidas de Gestión

	En caso de que corresponda, la Contratista establecerá la coordinación con las empresas prestadoras de servicios por red para resolver las interferencias que la ejecución de la Obra producirá con la infraestructura existente. Para el cumplimiento de esto, con el acuerdo de la Supervisión de Obra, planificará y propondrá la solución que se estime más adecuada y la consensuará con la empresa que corresponda, que será la encargada de ejecutarla, minimizando las molestias a los usuarios. Asimismo, se programará el accionar para que la Contratista resuelva con celeridad ante el caso en que una eventual situación de interferencia no programada ponga en crisis la prestación del servicio.

La Contratista trabajará desde el inicio de la obra en la gestión de los permisos apropiados, coordinando con los equipos técnicos de las prestadoras de servicio.

Se deberá hacer un inventario por parte del contratista de las redes de servicios públicos existentes de acuerdo con las especificaciones y planos del contrato, para identificar y ubicar las líneas que puedan verse afectadas
Antes de iniciar las actividades demolición de estructuras, el Contratista realizará la localización de los ejes de las diferentes líneas de servicios públicos que se encuentren en la zona que se va a intervenir, esto de acuerdo con lo que indican los planos de diseño del proyecto y la información obtenida de la empresa de servicios públicos. Al mismo tiempo se deberá contar con la aprobación de los planos por parte de las respectivas empresas de servicios públicos.

	Monitoreo y cumplimiento

	Indicadores
· Número de cortes de servicios por red generados por actividades de obra con interferencias / Número de cortes de servicios por red generados por actividades de obra con interferencias coordinadas con prestadores de servicios de red.

	Etapa del Proyecto en que se aplica:
	Preparación
	X
	Costo estimado
	A ser incluido por el contratista en su oferta
	Efectividad esperada
	
Alta

	
	Construcción
	X
	
	
	
	

	
	Abandono
	X
	
	
	
	

	

Indicadores de éxito
	Número de cortes de servicios por red generados por actividades de obra con interferencias / Número de cortes de servicios por red generados por actividades de obra con interferencias coordinadas con prestadores de
servicios de red.

	Responsable de la Implementación de la Medida
	Director de Obra

	Periodicidad de Fiscalización del grado de
Cumplimiento y Efectividad de la Medida
	Mensual

	Responsable de la Fiscalización
	Supervisión de Obra
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	Programa 14: Información y Participación Comunitaria

	Efectos socioambientales que se desea prevenir o corregir:
	Desinformación del público con respecto al avance y tareas del proyecto.

	Medidas de Gestión

	Responsabilidades de la Firma Contratista
La información referida a la implementación y avances del proyecto se mantendrá actualizada para dar respuesta inmediata a todo tipo de consulta, observaciones, quejas y reclamos, identificando los problemas y adoptando las acciones para su solución y canalizadas a solicitud de la Supervisión de Obra.
Se pondrá a disposición de la población un libro de quejas y una dirección de e-mail mediante la cual los vecinos puedan hacer llegar sus reclamos, quejas y sugerencias. Todos los comentarios deberán ser analizados y deberán tener una respuesta rápida.
El Programa de Información y Participación Comunitaria debe implementarse a lo largo del ciclo de la obra. En el área de intervención se deberá instalar uno o más carteles informativos del Proyecto, que contengan como mínimo: i) Fecha de inicio y de finalización de cada afectación, y ii) información acerca del mecanismo de recepción de quejas y reclamos (ver Mecanismo de Gestión de Reclamos y Participación).
Previo acuerdo de la Supervisión de Obra, la Contratista será responsable de la difusión del cronograma aprobado, resaltando las acciones que alterarán el normal desarrollo de actividades en el entorno inmediato.
La empresa contratista también deberá implementar un programa de comunicación con las comunidades cercanas al área afectada por los trabajos, informándose el grado de avance de obra, así como las restricciones de paso y peligros. El acceso de la información facilitará el acceso igualitario, fomentando la equidad de género, a todos los sectores sociales interesados. Para estas comunicaciones, la contratista utilizará, tanto modalidades puerta a puerta y distribución de folletería, como anuncios en medios de comunicación locales (radios y periódicos).
Por último, la contratista también difundirá, con una anticipación de 3 días, los cortes de servicios públicos programados como parte de las tareas de la obra.
Con acuerdo de la Supervisión de Obra, la Contratista establecerá una modalidad de vinculación con la comunidad y actores sociales afectados por el desarrollo de la Obra que a continuación se citan (sin perjuicio de aquellos que pudiesen surgir como involucrados a futuro):
· Responsables de actividades comerciales, educativas, de salud del barrio, con el fin de prevenir o minimizar los inconvenientes a ocasionar en el desenvolvimiento de sus actividades;
· Empresas de transporte de pasajeros urbano con recorridos en el área, con el fin informar con antelación la información acerca de cierres parciales o totales de calles, que sirva para determinar un circuito alternativo para la prestación de su servicio, y generar la difusión del cambio a sus usuarios.
Previo al inicio de ejecución de las obras, la Contratista deberá acordar con autoridad local, si correspondiese, las posibles alteraciones a la circulación. Del mismo modo, deberá señalizar las salidas normales y de emergencias necesarias para casos de posibles emergencias, según normas referidas al tema. Todos los vehículos utilizados para el transporte de material extraído en obra deberán cumplir con las reglamentaciones de tránsito, tara, permiso de transporte de carga y toda otra reglamentación que atiendan el caso.
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	Monitoreo y cumplimiento

	Indicadores
· Porcentaje de quejas gestionadas adecuadamente durante el mes según el mecanismo definido sobre el total de quejas generadas.
· Porcentaje de consultas públicas realizadas sobre el total de consultas públicas requeridas.

	Etapa del Proyecto en que se aplica:
	Preparación
	X
	
Costo estimado
	A ser incluido por el contratista en su oferta
	
Efectividad esperada
	
Alta

	
	Construcción
	X
	
	
	
	

	
	Abandono
	X
	
	
	
	

	
Indicadores de éxito
	Porcentaje de quejas gestionadas adecuadamente durante el mes según el mecanismo definido sobre el total de quejas
generadas.

	Responsable de la Implementación de la Medida
	Director de Obra

	Periodicidad de Fiscalización del grado de Cumplimiento y Efectividad de la Medida
	Mensual

	Responsable de la Fiscalización
	Supervisión de Obra
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	Programa 15: Procedimiento de Descubrimientos Fortuitos

	Efectos socioambientales   que   se   desea
prevenir o corregir:
	Destrucción del   patrimonio   histórico, cultural,
arqueológico y paleontológico.

	Medidas de Gestión

	Este Programa se implementará durante todo el período que se desarrollen estas tareas.
Se realizará un seguimiento permanente, en busca de elementos arqueológicos, en toda el área de intervención directa del tramo pertinente.
En caso de encontrar algún bien de posible interés arqueológico, el constructor deberá disponer de forma inmediata la suspensión de las actividades que pudieran afectar la zona. Se deberá dejar vigilancia en el área de los yacimientos arqueológicos con el fin de evitar los posibles saqueos. Toda actuación posterior debe seguir los siguientes lineamientos.
Se deberá plantear, de ser necesario, una nueva alternativa sobre los diseños del proyecto como, por ejemplo, abrir nuevos frentes de trabajo.
Se deberá enviar una muestra representativa del material recolectado a la autoridad nacional competente que desee conservarlo en fidecomiso. Se deberá enviar una copia de las certificaciones de entrega a dicho instituto, al igual que una copia del informe final.
Se debe aplicar una labor de salvamento a los vestigios culturales que aparezcan durante la apertura de zanjas, remoción de tierra, etc., dentro de los proyectos que se encuentren ya en realización. El salvamento se hará en el menor tiempo posible, pero respetando al máximo el contexto de los vestigios arqueológicos. 
En caso de que se produzcan hallazgo del tipo mencionado se coordinará la manera de proceder junto a la Supervisión de obra de forma de preservar el patrimonio comprendido.
 Al culminar las obras, se elaborará un informe final que detalle la cantidad y tipo de material rescatado, el cual será entregado la autoridad competente.
Se debe consultar con la autoridad competente sobre la entrega de los materiales arqueológicos y especificar en el informe el lugar donde éstos reposan (acta o constancia de entrega).

	Monitoreo y cumplimiento

	Indicadores
· Número de recursos arqueológicos y culturales encontrados en el proyecto y gestionados conforme a los procedimientos definidos / Número de recursos arqueológicos y culturales
encontrados en el proyecto.

	Etapa del Proyecto en
que se aplica:
	Preparación
	X
	Costo estimado
	A ser indicado por el contratista en su
oferta
	Efectividad esperada
	
Alta

	
	Construcción
	X
	
	
	
	

	
	Abandono
	
	
	
	
	

	

Indicadores de éxito
	Número de recursos arqueológicos y culturales encontrados en el proyecto y gestionados conforme a los procedimientos definidos / Número de recursos arqueológicos y culturales encontrados en el
proyecto.

	Responsable de la Implementación de la Medida
	Director de Obra

	Periodicidad	de	Fiscalización	del	grado	de
Cumplimiento y Efectividad de la Medida
	Mensual

	Responsable de la Fiscalización
	Supervisión de Obra



	PLAN DE GESTIÓN AMBIENTAL Y SOCIAL

	Programa 16: Desmovilización y Restauración. Cierre de Obrador

	Efectos socioambientales que se desea prevenir o corregir:
	Afectación de la calidad del agua, del aire, del suelo y del entorno una vez finalizada la obra y producido su cierre.

	Medidas de Gestión

	Una vez finalizados los trabajos de la obra, el predio donde se encontraba el obrador deberá ser devuelto con todas las mejoras necesarias realizadas para regresar el predio en condiciones similares o mejores a las iniciales.
· Se considerará el retiro de la totalidad de las instalaciones fijas o móviles y el retiro y correcta disposición de todo residuo sobrante de insumos o tareas.
· Se realizará el estudio de pasivos ambientales y se remediarán aquellos detectados.

Previo a la evaluación de pasivos ambientales:
· Todos los residuos y materiales sólidos se deberán trasladar a sitios aprobados por la supervisión ambiental y social.
· En los espacios verdes residuales, o donde la vegetación haya sido removida, deben ser restituidos con la utilización de las mismas especies que se encontraban previamente. En caso de no encontrar las mismas especies, deberán utilizarse especies nativas de la región.
· Las construcciones transitorias realizadas con hormigón o albañilerías deberán ser demolidas. Los residuos generados por los mismos se eliminarán en los lugares asignados por la Supervisión Ambiental y Social.
· Los materiales sobrantes reusables o reciclables podrán ser donados, previa aprobación de la supervisión ambiental y social de la Autoridad de Aplicación. Quedará prohibida la entrega de materiales que constituyan pasivos ambientales.
· Queda prohibido la quema de basura u otros residuos en el proceso de desmantelamiento.
· Una vez retiradas todas las instalaciones, se procederá con las tareas de limpieza (retiro de todo tipo de instalaciones, residuos/o escombros del obrador).
· La restauración deberá ser mediante la cubierta de suelo vegetal) y revegetación (ej. mediante hidrosiembra, a fin de garantizar la no exposición del área a procesos erosivos).
· Los sitios desmantelados deberán ser dejados en perfectas condiciones e integrados al ambiente, recubriéndose el sector con el suelo vegetal extraído y revegetando los sitios afectados.
· Los caminos existentes que hayan sido utilizados para acceder a áreas de obra y a obradores serán restaurados. Se reconstruirá toda la infraestructura privada que hubiera resultado afectada durante las acciones de obra (alambrados, postes, senderos, etc.). Los espacios construidos por el Contratista para acceder a Obradores, zonas de acopio serán cerrados y restaurados su condición original.

Finalizadas las tareas se deberá realizar el adecuado abandono y cierre de la obra, retirando todas las instalaciones fijas o desmontables, eliminándose los residuos, escombros, chatarra, cercos, y
otros.

	Monitoreo y cumplimiento

	Indicadores
· Ausencia de reclamos por parte de las autoridades y los frentistas y vecinos
Monitoreo
· Registro fotográfico antes y después de obra

	
	Preparación
	
	
	
	
	Alta




	PLAN DE GESTIÓN AMBIENTAL Y SOCIAL

	Programa 16: Desmovilización y Restauración. Cierre de Obrador

	Etapa del
Proyecto en que se aplica:
	Construcción
	
	Costo estimado
	A ser incluido por
el contratista en su oferta
	Efectividad esperada
	

	
	Abandono
	X
	
	
	
	

	Indicadores de éxito
	Ausencia de pasivos ambientales luego del cierre de obra.
Ausencia de no conformidades por parte del inspector ambiental y social

	Responsable de la Implementación de la Medida
	Director de Obra

	Periodicidad	de	Fiscalización	del	grado	de
Cumplimiento y Efectividad de la Medida
	Mensual

	Responsable de la Fiscalización
	Supervisión de Obra





	PLAN DE GESTIÓN AMBIENTAL Y SOCIAL

	Programa 17: Prevención de Enfermedades Infecciosas en el Ámbito Laboral y Comunitario (con
foco en COVID-19)

	Efectos socioambientales que se desea prevenir o corregir:
	Afectación de la salud de los operadores y su impacto en la comunidad del área de influencia por enfermedades infecciosas, especialmente COVID-19.

	Medidas de Gestión

	Con el fin de prevenir posibles afectaciones sobre la salud de los operarios y contagios a la comunidad del área de influencia del proyecto en relación con el COVID-19, la Contratista será responsable de la creación, ejecución, monitoreo y cumplimiento de un “Programa de Prevención de Enfermedades Infecciosas en el Ámbito Laboral y Comunitario”. Este deberá contener como mínimo los siguientes lineamientos.

Se observará el estricto cumplimiento del protocolo establecido para la industria de la construcción en relación a la COVID19.

Capacitación
Al inicio de las tareas, personal de Higiene y Seguridad o encargados del sitio, oficina o frente de trabajo, deben abordar el tema de cuidados preventivos ante la situación de contingencia de coronavirus COVID-19, incluyendo pautas de higiene, pautas para el traslado, y otras pautas delineadas en el protocolo o normativa aplicable.

Sistemas de gestión de Higiene y Seguridad Ocupacional:
Como parte de sus tareas, el Departamento de Seguridad e Higiene de la Contratista debe asegurar el cumplimiento normativo mediante un barrido frecuente de la normativa dictada en todos los niveles jurisdiccionales relevantes, y su incorporación a los procedimientos y sistemas de gestión de higiene, salud, y seguridad ocupacional.

Los responsables del Sistema de Gestión de Higiene, Salud y Seguridad Ocupacional deberán realizar una evaluación frente a las situaciones de riesgo frente a la emergencia sanitaria, para adaptar los procedimientos.
· Implementar procedimientos de trabajo acorde a estas nuevas situaciones de riesgo
· Capacitar a los trabajadores en los nuevos procedimientos.
· Realizar y documentar controles de estado, stock y reposición de EPP y kits de desinfección e higiene.
· Garantizar provisión de EPP y kits de desinfección e higiene de acuerdo con la demanda.
· Garantizar que los elementos y sustancias utilizados para la higienización y desinfección no sean incompatibles con otras sustancias, equipos o instalaciones (ej.: uso de lavandina y su potencial corrosivo) presentes en el ambiente de trabajo, evitando incidentes potencialmente graves
· Se deberán implementar protocolos de actuación en casos de emergencia.





	
Mecanismo de atención a consultas y reclamos
· Asegurar a los empleados el derecho de reportar situaciones laborales donde consideren que no están dadas las situaciones de higiene y seguridad apropiadas, y el derecho de ser eximidos, con justificación razonable, de tareas que presenten un riesgo inminente y serio a su vida o salud, sin acciones punitivas derivadas de esa eximición
· Asegurar un mecanismo accesible para plantear las inquietudes laborales de los empleados

Comunicación externa y con la comunidad:
La comunicación externa y relación con la comunidad debe hacer foco en las medidas que están siendo implementadas para salvaguardar tanto a los empleados como a la comunidad, atendiendo todos los aspectos que puedan ser de preocupación para la comunidad (por ejemplo, el uso de trabajadores provenientes de otros sitios, o el riesgo que los trabajadores puedan generar en la
comunidad).

	Monitoreo y cumplimiento

	Indicadores
· Número de trabajadores positivos de COVID-19

Monitoreo
· Planillas de registro de temperatura al ingreso y egreso del horario laboral.
· Planillas de entrega de EPP.

	Etapa del Proyecto en que se aplica:
	Preparación
	X
	Costo estimado
	A ser incluido por el contratista en su oferta
	Efectividad esperada
	
Alta

	
	Construcción
	X
	
	
	
	

	
	Abandono
	
	
	
	
	

	Indicadores de éxito
	Número de trabajadores positivos de COVID-
19/número de trabajadores totales.

	Responsable de la Implementación de la Medida
	Director de Obra

	Periodicidad de   Fiscalización   del   grado   de
Cumplimiento y Efectividad de la Medida
	Mensual

	Responsable de la Fiscalización
	Supervisión de Obra





	PLAN DE GESTIÓN AMBIENTAL Y SOCIAL

	Programa 18: Plan de Reubicación Temporal de Alumnos

	Efectos socioambientales que se desea prevenir o corregir:
	Interrupción de las clases que son impartidas en Centros Educativos a rehabilitar, de tal manera que los alumnos no se vean afectados

	Medidas de Gestión

	El Plan de Reubicación Temporal tiene como objetivo principal no interrumpir las clases que son impartidas en el centro escolar a intervenir con fondos del Programa de tal manera que los alumnos no se vean afectados.

Se aplicará en los casos en que sea necesario realizar demoliciones, ampliaciones que requieran desalojar aulas, se deba considerar terrenos donde construir aulas temporales o edificaciones que se deban acondicionar para aulas temporales.

Responsables de Ejecución del Plan
Durante el proceso de selección de los centros a intervenir ANEP deberá identificar donde será necesario una reubicación temporal de las actividades del centro escolar y activar el Plan de Reubicación Temporal.

Medidas Generales
Se deberá cuantificar las necesidades de reubicación de infraestructura educativa. Cantidad de alumnos, maestros, espacios (aulas, servicios sanitarios, área recreativa, tienda, cocina) y otros necesarios.
Se debe describir brevemente la situación ambiental y social de la zona donde se ejecuta la reubicación temporal, ubicación, accesibilidad y conectividades, generalidades ambientales (geografía, clima, hidrología, etc.) sociales, económicas y culturales.
El sitio seleccionado deberá contar con servicios básicos de energía eléctrica, abastecimiento de agua potable, servicios sanitarios capaces de cubrir la demanda de acuerdo con el número de alumnos.
Para la selección del sitio para la reubicación temporal deberá cumplir con el estipulado en el Criterios de no elegibilidad de proyectos del EASE.
Dentro de la carpeta técnica de intervención del centro escolar se deberá considerar diseño y construcción de obras temporales en el sitio de reubicación, así como la instalación de servicios
sanitarios portátiles en el caso fueran necesarios.

	Monitoreo y cumplimiento

	Se deben establecer mecanismos de seguimiento y evaluación para tener un control detallado de todas las acciones, midiendo su eficiencia y eficacia, estableciendo grados de cumplimiento y poder realizar mejoras oportunas en el nuevo sitio durante su funcionamiento temporal del centro escolar.
Indicadores
-	Número de Reubicaciones temporales de clases llevadas a cabo eficazmente

	Etapa del Proyecto en que se aplica:
	Preparación
	X
	Costo estimado
	A ser indicado por el contratista en su oferta
	Efectividad esperada
	
Alta

	
	Construcción
	X
	
	
	
	

	
	Abandono
	
	
	
	
	

	Indicadores de éxito
	

	Responsable de la Implementación de la Medida
	Director de Obra

	Periodicidad de   Fiscalización   del   grado   de
Cumplimiento y Efectividad de la Medida
	Mensual

	Responsable de la Fiscalización
	Inspección de Obra




[bookmark: PGAS_para_Fase_Operativa][bookmark: _bookmark174]
	PLAN DE GESTIÓN AMBIENTAL Y SOCIAL

	Programa 19: Contratación de Mano de Obra Local

	
Efectos socioambientales que se desea prevenir o corregir:
	Promover la generación de ingresos de las personas del área de influencia de los proyectos, mediante la priorización de la vinculación de mano de obra local calificada y no calificada en el procesos constructivo.

	Medidas de Gestión

	El contratista deberá priorizar la contratación de la mano de obra calificada y no calificada para la ejecución de los Proyectos. Para la mano de obra no calificada, el contratista tendrá como meta la inclusión de personal local de al menos el 50%.
De no ser posible cubrir esa meta en la zona de influencia directa de los proyectos, el contratista deberá justificarlo en los reportes de cumplimento.
Esto tiene como fin de fomentar la generación de ingresos de las personas y sus familias y reducir las fricciones que se generan con la comunidad al no ser tenidos en cuenta, mejorando un mejor relacionamiento y aceptación comunitaria.

	Monitoreo y cumplimiento

	Indicadores:
-	Empleos con mano de obra no calificada local generados por el proyecto sobre el total de empleo de mano de obra no calificada en el proyecto.

	Etapa del Proyecto en que se
aplica:
	Preparación
	X
	
Costo estimado
	A ser indicado por el contratista en su oferta
	
Efectividad esperada
	
Alta

	
	Construcción
	X
	
	
	
	

	
	Abandono
	
	
	
	
	

	Indicadores de éxito
	Empleos con mano de obra no calificada local generados por el proyecto sobre el total de empleo de mano de obra no calificada en el
proyecto.

	Responsable de   la   Implementación   de   la
Medida
	Director de Obra

	Periodicidad de Fiscalización del grado de
Cumplimiento y Efectividad de la Medida
	Mensual

	Responsable de la Fiscalización
	Supervisión de Obra






V. [bookmark: _Toc77580119]INFORMES AMBIENTALES Y SOCIALES
La Contratista debe establecer y mantener los registros ambientales y sociales a fin de proveer evidencia de conformidad con los requerimientos legales y de salvaguardas ambientales y sociales del BID.
Los registros ambientales y sociales deben permanecer legibles, prontamente identificables y recuperables.
La Contratista elaborará un informe mensual escrito a PAEMFE, que describa el estado de todas las acciones ambientales y sociales del    proyecto. El contenido mínimo del informe deberá incluir:
1) Avance de la ejecución de obra
2) Personal socioambiental de la empresa
3) Descripción general del estado de cumplimiento de los planes del PGAS
4) Valores de indicadores legales, ambientales, de seguridad y salud ocupacional, y sociales
5) Principales hallazgos de temas ambientales, sociales y de seguridad e higiene (positivos y negativos) para el período
6) Resumen de accidentes ocurridos
7) Resumen de quejas y reclamos recibido y su estado de gestión.
8) Principales obstáculos en la implementación de las actividades ambientales y sociales del proyecto
9) Plan de acción correctivo de desviaciones
10) Conclusiones
11) Anexo 1: Registro fotográfico
12) Anexo 2: Reportes detallados de accidentes del proyecto
Al finalizar las obras, la contratista deberá entregar un informe final ambiental y social, donde se incorpore toda la información correspondiente a la implementación del PGAS, incluyendo los registros de implementación de planes y programas, y un informe de evaluación de los indicadores ambientales y sociales considerados en las distintas etapas del ciclo del proyecto.
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