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INTENDENCIA DE COLONIA
LICITACIÓN  ABREVIADA N°50/2018
COMUNICADO Y ACLARACIONES
Comunicado Nº02
Referente:
“Abastecer a la Intendencia de Colonia del equipamiento informático necesario para mejorar la infraestructura tecnológica de sus diversas oficinas”
 De acuerdo a las consultas realizadas se realiza la siguiente aclaración:
Consulta 1 El pliego indica: 

Opcionales: • Capacitación: • Administración y uso General 

Se entiende que debe cotizarse una capacitación para los administradores (“Administración”). Nuestra consulta es: ¿A qué se refieren puntualmente con “uso general”? ¿Sería una segunda capacitación para los usuarios? En ese caso, ¿para cuántos usuarios?
En el caso de uso general seria para usuarios finales en el uso básico de la herramienta, la cantidad serian 16 usuarios (2  por computadoras dictadas en Colonia), la carga horaria se evaluara lo sugerido por las distintas empresas para que los usuarios adquieran dichos conocimientos.
Consulta 2 ¿Les interesa una opción de respaldo del correo migrado a la nube? 
No es prioritario pero se analizara la opción si es cotizado como un opcional.
 Consultas que nos hacen desde el área técnica para armar el alcance de la implementación de office 365:
Federación AD - Quieren implementar Federation Services o solo sincronización de AD con Office 365?
Federation Services implica entre otras cosas, que la autenticación de usuarios se haga contra el AD local, lo que implica que deban tener Alta disponibilidad localmente, si se cayera Office365 estará disponible.
Lo solicitado en este punto es solo para la migración del AD del Exchange 2010 Server a Office 365, la idea es que los doscientos y pico de usuarios no se vean afectados con el cambio y el mismo sea transparente para ellos, de esta forma las contraseñas no cambiarían. Una vez hecha la migración ell AD del Exchange 2010 será dado de baja y los nuevos mailbox serán dados de alta y administrados directamente en el Office 365 Exchange Online. 
Solicitan transferencia tecnológica en un punto, pero luego dice opcional capacitación, administración y uso general.
· Podrás averiguar el alcance de la capacitación opcional y de la transferencia? 
Al ser una solución llave en mano y haber una transferencia tecnológica es altamente improbable que se necesite una capacitación para la administración, por esta razón es que se pide como opcional, la idea es evaluar lo cotizado y poder manejar esta opción como una posibilidad.
· El relevamiento dice que debe ser insitu… luego la implementación se puede hacer de manera remota? Al ser un servicio cloud nos hace un poco de ruido el hecho de hacer el trabajo desde Colonia y además que sería más caro por viáticos, etc.
Se deberá de hacer el relevamiento en Colonia pero no es necesario venir se puede hacer remotamente, de la misma forma se aceptara realizar los trabajos de migración que se puedan hacer o avanzar remotamente.
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