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SECCIÓN LICITACIONES

Ref.: 2018/45165
Montevideo, 5 de octubre  de 2018.

Con relación a la Licitación Abreviada Ampliada N° 2018/45165  cuyo objeto es  “ADQUISICIÓN DE SERVICIO DE MESA DE AYUDA DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACIÓN CSU”, se comunica la siguiente consulta formulada por la empresa  ATOS y su respectiva respuesta.
CONSULTAS;
1) En el capítulo 1, numeral 1.3.1 “Antecedentes y Experiencia” se expresa: “Los oferentes deberán acreditar probada experiencia de al menos 3 años de actividad en la prestación de servicios de similares características (en volumen y complejidad) a las solicitadas, en los últimos 5 años, en Instituciones Públicas o Privadas nacionales”.
Se consulta:

Por similares características se entiende volumen y complejidad excluyentemente, o ¿pueden acreditarse experiencias que cumplan con similares características en volumen y/o complejidad indistintamente?

2) En el capítulo 1, numeral 1.3.1 dice:

“1.3.1 Antecedentes y Experiencia

Los oferentes deberán acreditar probada experiencia de al menos 3 años de actividad en la prestación de servicios de similares características (en volumen y complejidad) a las solicitadas, en los últimos 5 años, en Instituciones Públicas o Privadas nacionales”.

Se consulta:

En el caso de presentar una oferta con un subcontrato como parte integrante de la misma,

¿Serán tenidos en cuenta los antecedentes de la empresa subcontratada que integra la oferta conjuntamente con los antecedentes del oferente a los efectos de acreditar la experiencia requerida?

Respuestas:
1) Pueden acreditarse indistintamente volumen y/o complejidad, se valoraran mejor aquellas ofertas que posean las dos.

2) La experiencia se dividirá en Gestión del Servicio, el Servicio y las automatizaciones. El oferente deberá tener 3 años de experiencia como mínimo en la Gestión del Servicio. 

Se podrán subcontratar el Servicio y las Automatizaciones, y las experiencias de las mismas serán valoradas.
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